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SEBRAE

1 Objetivo

Identificar sistemas digitais de gestao utilizados por Indicacdes Geograficas nacionais e internacionais
de diferentes regides, com foco em avaliacido da conformidade, controle, rastreabilidade e
acompanhamento de mercado dos produtos de Indicacoes Geograficas.

2 Introducgao

As Indicacoes Geograficas sao indubitavelmente um excelente mecanismo de mercado que consegue
atendera multiplos objetivos, que vao desde a valorizagao e o reconhecimento do patriménio imaterial,
da protecao dos valores culturais e tradicoes das regides, da vinculacao dos produtos e servicos aos
territérios que os produzem, da comprovacao da agregacao de valor a estes produtos e servicos, até o
atendimento das necessidades e expectativas dos consumidores em vivenciar, experimentar e se
conectar com a histéria, cultura e as tradicGes relacionadas.

Um produto ou servico que tem legalmente o direito de uso da Indicacdo Geografica passa a ter sua
origem reconhecida e protegida, conectando-o de alguma forma com a qualidade, reputacao ou outra
caracteristica que é essencialmente atribuida a essa origem geografica.

Este vinculo do produto ou servico com o territorio pode ser estendido pela cadeia produtiva, incluindo
as atividades de distribuicao e comercializacao.

Os processos estabelecidos para concessao e controle do direito de uso de cada Indicacao Geografica sao
fundamentais para garantir o sucesso deste mecanismo e, portanto, precisam ser bem planejados,
estruturados e constantemente incorporar melhorias que consigam fortalecer e ampliar a efetividade
da Indicacao Geografica.

Em funcao do contexto atual das Indicacoes Geograficas brasileiras, incluindo as medidas de controle e
acompanhamento utilizadas, é possivel que haja espaco para concepcao e implementacao de um
conjunto estruturado de acoes e medidas para aprimoramentos. Neste sentido é importante que haja
um olhar para outras experiéncias de sucesso que permitam inspirar o futuro desenvolvimento das
Indicagoes Geograficas no Brasil.

Além disto, ja se vive a era da revolucao digital, onde constantemente surgem inovacoes e solucoes
tecnoldgicas que deveriam ser consideradas para uso e fortalecimento dos processos de Indicacoes
Geograficas, em particular, para fortalecer eampliara credibilidade e a confianca necessarias para estes
tipos de mecanismos.

Aincorporacgao das tecnologias disponiveis podera ainda aumentar o conhecimento e o reconhecimento
das Indicacbes Geograficas como requisito de compra e como objeto de desejo dos consumidores.

3 Metodologia
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Este estudo foi realizado através de 2 grandes etapas:i) levantamento e analise de dados secundarios
sobre avaliacdo da conformidade, controle, rastreabilidade e acompanhamento de mercado das IC’s e
i) entrevistas com organismos e instituicoes internacionais, entidades regulamentadoras nacionais de
IC’s de paises estrangeiros e entidades nacionais e estrangeiras requerentes e gestoras de IC’s.

Para a realizacdao da primeira etapa foi efetuada pesquisa em sitios na Internet das organizacoes ou
iniciativas relevantes de IG selecionadas. As informacoes coletadas foram organizadas, sistematizadas
e analisadas de maneira a se poder apreciar os processos, praticas, métodos e técnicas utilizadas na
gestao das IG. Ao final desta etapa foram listadas potenciais organizacoes a serem consideradas para a
realizacao das entrevistas.

Assim, baseada nesta analise foi iniciada a segunda etapa com a elaboracao de roteiros para cada tipo
de organizacao a ser entrevistada, seguido do planejamento e da execucao das entrevistas.

As informacOes coletadas nas entrevistas foram entdo resumidas em relatos consolidados com os
principais pontos de interesse do estudo de benchmarking.

A metodologia utilizada se concentrou na organizacao dos resultados em tépicos relevantes, como
controle, rastreabilidade, uso de tecnologias digitais, avaliacio da conformidade, dores e desafios,
futuro e estratégia.

A partir disto, foram identificadas as visdes comuns e especificas para cada um dos topicos, seguida da
analise das informac0es para os objetivos do estudo. O foco da analise nao teve a funcao de comparara
atuacdo de cada uma das organizacbes entrevistadas, mas sim de extrair e destacar informacoes
significativas que possam contribuir com o futuro desenvolvimento das Indicacdes Geograficas no
Brasil.

Por fim, as questdes centrais foram sumarizadas em forma de recomendacoes e pontos de atencao a
serem observados como licdes aprendidas deste estudo.

4 Levantamento e analise de dados secundarios sobre
avaliagcao da conformidade, controle, rastreabilidade e
acompanhamento de mercado das IG's

Conforme descrito no capitulo anterior o estudo de benchmarking foi iniciado com a identificacao e o
levantamento prévio de informacdes secundarias sobre avaliacio da conformidade, controle,
rastreabilidade e acompanhamento de mercado das IG’s.

Para isso foram selecionados organismos e instituicdes internacionais; entidades regulamentadoras
nacionais de IC’s de paises estrangeiros; entidades requerentes de IG’s dos mesmos paises analisados
no item anterior e entidades requerentes de IG’s brasileiras.
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4.1 As informacdes e os dados secundarios coletados
4.1.1 OMPI - Organizacdo Mundial de Propriedade Intelectual?

4.1.1.1 Caracterizacdo

Tipo: Organismo das Nac¢des Unidas, conta atualmente com 193 estados membros. Foi criada por meio
de Convencao, assinada em Estocolmo, Suécia, em 1967.

Abrangéncia: Internacional
Estrutura de governanca/gestao

Os estados membros aprovam a direcao estratégica e as atividades da OMPI nas reunides anuais. Os
mais altos 6rgaos decisérios da OMPI sao a Assembleia Geral da OMPI e as Assembleias dos Estados
membros; o Comité de Coordenacdo da OMPI; e a Conferéncia. Conta ainda com uma equipe de gestao
liderada por um diretor geral.

Dispoe de um Departamento de Marcas, Desenhos Industriais e Indicacoes Geograficas, o qual integra
o Registro de Denominacoes de Origem e Indicacdes Geograficas de Lisboa.

O quefaz

Seu principal objetivo é promover a protecao da propriedade intelectual em todo o mundo através da
cooperacao de Estados e organizacdes que o compdem.

A OMPI incentiva a ado¢ao de medidas que visam melhorar a protecao da propriedade intelectual em
todo 0 mundo e harmonizar as leis nacionais. E responsivel pela administracio de acordos
internacionais em matéria de protecao da propriedade intelectual; oferece cooperacao aos estados que
solicitam assisténcia técnico-juridica na area de propriedade intelectual; mantém os servicos que
facilitam a protecdo internacional da propriedade intelectual e realiza registros nesta matéria,
conforme, por exemplo, o Sistema de Registro Internacional de Marcas (Sistema de Madrid).

Também é responsavel pelo Registro de Lisboa, que é o mecanismo responsavel pelo tratamento dos
pedidos internacionais e outros pedidos de registro no Registro Internacional. O Registro é mantido pela
OMPI ao abrigo do Acordo de Lisboa para a Protecao das Denominagdes de Origem e do seu Registro
Internacional ("Acordo de Lisboa"). O Sistema de Lisboa estabelece um quadro juridico para facilitar a
protecao internacional de Denominacoes de Origem - DO e |G em 37 partes contratantes, abrangendo
56 paises.?

4.1.1.2 Mecanismos de controle

As partes contratantes sao obrigadas a proteger as DO e IG registradas em seus territorios contra
qualquer usurpagao e imitacao.

Para poderem se beneficiar dessa protecao internacional ao abrigo do Sistema de Lisboa, as IC devem
estar protegidas como tal na sua Parte Contratante de Origem. Apés a realizacao de um exame formal
do pedido internacional, a OMPI notifica as outras partes contratantes do Acordo de Lisboa. Cada parte
contratante é livre para decidir se protege uma DO ou IG recém-registrada ou se recusa a protecao em
seu territdrio. As recusas podem ser emitidas por qualquer motivo substantivo existente no quadro

Wer https://www.wipo.int/portal/en/index.html

2\er https://www.wipo.int/lisbon/en/
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nacional ouregional e devem ser notificadas a OMPI no prazo de um ano a contar da notificacao do novo
registro.

O registroda IG é por tempo ilimitado, ndo sendo preciso pagar taxa adicional para renovar o registro. A
protecao internacional dura enquanto a IG permanecer protegida em sua parte contratante de origem,
estando sujeito a qualquer recusa dentro do prazo prescrito ou invalidacdo de seus efeitos no territério
de uma parte Contratante.

Nao foram encontradas informacGes mais detalhadas sobre como a OMPI faz esse acompanhamento
da protecdo das IG junto aos paises membros do Acordo.

4.1.1.3 Rastreabilidade

Rastreabilidade e controle aparecem ainda em documento publicado em 2013, que trata do apoio a
projeto na Tailandia, junto ao Departamento de Propriedade Intelectual, com uma das frentes de agao
focada no desenvolvimento de mecanismos de controle e rastreabilidade.?

4.1.1.4 Controle do uso de Selos de |G e disponibilizacdo da informacdo

Os registros de IG disponiveis na base de dados Sistema de Lisboa podem ser consultados em Lisbon
Express®.

Além de informacdes sobre os produtos com IG, a OMPI disponibiliza uma Base de Dados® online com
as respostas fornecidas por membros da Comissao Permanente de Direito de Marcas, Desenhos
Industriais e Indicacoes Geograficas sobre os sistemas nacionais e regionais. Os dados disponibilizados
auxiliam a dar certa protecao as IG de cada pais.

4.1.1.5 Acompanhamento do mercado

O OMPI conta ainda com outra plataforma, a WIPO Lex®, um banco de dados global que fornece acesso
gratuito a informacdes legais sobre propriedade intelectual - PI, incluindo leis e regulamentos (dentre
os quais abrangendo IC), tratados administrados pela OMPI relacionados a PI, e decisoes judiciais
importantes sobre o tema.

4.1.1.6 Mecanismos inovadores e tecnologias digitais

Artigo da OMPI de 2020 analisa o uso de blockchain e Propriedade Intelectual”. Outra referéncia, de 2021,
traz uma explicacdo mais detalhada de como blockchain funciona e os beneficios do uso na Propriedade
Intelectual®. Nao ha mencioainiciativas especificas relacionadas ao uso de tecnologia em |G, tampouco
ha outras mencoes ao uso de tecnologias digitais.

Poroutro lado, as bases de dados mencionadas sao constituidas a partir de informacdes prestadas pelas
partes. Contudo, o acesso via Internet a essas bases ndo é amigavel.

3 Ver https://www.wipo.int/edocs/mdocs/geoind/en/wipo _geo bkk 13/wipo geo bkk 13 5.pdf

4 Ver https://www.wipo.int/ipdl/en/lisbon/search-struct.jsp

5 Ver https://www.wipo.int/memberprofilesgeo/#/

6 Ver https://wipolex.wipo.int/

7Ver https://www.wipo.int/wipo_magazine digital/en/2020/article_0002.html

8 Ver https://www.wipo.int/wipo _magazine digital/en/2021/article _0002.html
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4.1.2 OriGIn - Organizacdo para uma Rede Internacional de Indicacdes Geograficas9

4.1.2.1 Caracterizacdo

Tipo: Organizacao nao governamental (ONG) sem fins lucrativos com sede em Genebra, fundada em
2003.

Abrangéncia: Internacional
Estrutura de governanca/gestao

E uma alianca global de indicacdes geograficas - IG de varios setores, representando cerca de 576
associacoes de produtores e outras instituicoes relacionadas a IG de 40 paises. Os membros da OriGIn
sao grupos (Consorcios, Conselhos Reguladores, Federacbes etc.) que representam uma IG ou
associacoes que representam varias |G, em nivel nacional ou regional, do mesmo setor ou de varios
setores.

A OriGln conta com uma equipe de gestao, liderada por um diretor executivo, assim como com um
Comité Executivo, com liderancas de todos os continentes.

O quefaz

Atua pela promocao e efetiva protecao legal e fiscalizacao das IG e para promover as IG como
ferramenta de desenvolvimento sustentavel para produtores e comunidades.

A OriCln fornece suporte técnico por meio do envio de relatérios periddicos, boletins, estudos,
informacoes sobre decisdes judiciais e leis nacionais, além de outros materiais sobre indicacoes
geograficas. A rede oriGln representa uma fonte Unica de informacao sobre as principais questoes
relacionadas comas |G (protecao legal nos principais mercados, controle da qualidade, comercializacao,
etc.).

4.1.2.2 Mecanismos de controle e Rastreabilidade

A OriGIn mantém uma base de dados, disponivel online, de IG, designada "Worldwide Gls Compilation

"com dados de 8.744 IG. Com essa compilacao mundial, a OriGIn tem o objetivo de estabelecer
uma linguagem comum no cenario internacional de IG. Independentemente do sistema legal e da
terminologia adotada em nivel nacional, a ferramenta busca registrar em ordem alfabética todas as I1G
atualmente protegidas no mundo.

4.1.2.3 Controle do uso de Selos de |G e disponibilizacdo da informacdo

Mantém uma Base de Dados!®" Worldwide Gls Compilation" online com informacdes das IG
cadastradas em diferentes paises, indicando:

nomeda IG;

tipo de produto;

pais de origem;

tipo de protecao legal;

lei que a institui;

lista de paises terceiros de protecao;

9 Ver https://www.origin-gi.com/es/

10 Ver https://www.origin-gi.com/worldwide-gi-compilation/
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e link para o acesso a mais informacoes sobre o produto.

A OriGin, pela sua natureza, nao controla o uso de IG ou suas marcas.

4.1.2.4 Acompanhamento do mercado

A organizacdo estimula autoridades nacionais/regionais responsaveis pelas IG a enviar comentarios e
completar as informacoes sobre a protecao de IG estrangeiras em sua jurisdicao, de modo a manter a
compilacdo atualizada. A OriGin, pela sua natureza, nao atua no acompanhamento do mercado. No seu
sitio na Internet ndo ha informacdes ou orientagdes acerca de acompanhamento do mercado.

4.1.2.5 Mecanismos inovadores e tecnologias digitais

Destaque para plataforma tecnolégica com informacoes sobre as IG que a organizacao mantém, com
transparéncia, estimulando o conhecimento e o diadlogo relacionados as diferentes abordagens
adotadas para |G por diferentes paises. A ferramenta permite buscas rapidas por paises, por regices do
mundo, por tipo de produto e protecao legal. Uma vez feita a busca, apresenta uma relacao de IG, a
partir da qual é possivel acessar outros contetdos relacionados. Inicialmente nao foi identificada
mencao ao uso de blockchain, ou outras tecnologias, para rastreamento e controle de produtos com IG.

4.1.3 Comissao Europeia - Direcdo Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural

4.1.3.1 Caracterizacéo

A Uniao Europeia é uma unidao econémica e politica de 27 Estados-Membros independentes situados na
Europa. O seu 6rgao executivo é a Comissao Europeia, constituida por diversas Direcoes Gerais. A
Direcao Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural - DG AGRI tem sob sua responsabilidade o tema
das Indicacbes Geograficas. A AGRI.F é a divisao responsavel por gerir as |G europeias.

A politica da qualidade para produtos agricolas e alimentares da UE visa proteger os nomes de produtos
especificos para promover as suas caracteristicas Gnicas, ligadas a sua origem geografica, bem como ao
saber-fazer tradicional. E importante notar que a iniciativa europeia de |G abrange produtos agricolas,
alimentos e bebidas.

Os nomes dos produtos podem receber uma indicacao geografica se tiverem uma ligacao especifica ao
local onde sao produzidos. O reconhecimento de IG permite que os consumidores confiem e distingam
produtos de qualidade, ao mesmo tempo em que ajuda os produtores a comercializar melhor seus
produtos.

Os produtos que estao sob consideraciao ou que receberam reconhecimento de IG s3o listados nos
registros de produtos de qualidade. Os registros também incluem informacdes sobre as especificagoes
geograficas e de producao de cada produto.

Reconhecidas como propriedade intelectual, as indicagoes geograficas desempenham um papel cada
vez mais importante nas negociacoes comerciais entre a UE e outros paises.

As indicagOes geograficas estabelecem direitos de propriedade intelectual para produtos especificos
cujas qualidades estao relacionadas coma area de producao. As indicages geograficas na UE consistem
em DOP (Denominagao de Origem Protegida —alimentos e vinho), IGP (Indicacao Geografica Protegida
—alimentos evinho) e IG (Indicacao Geografica - bebidas espirituosas e vinhos aromatizados). O sistema
de indicacoes geograficas da UE protege os nomes dos produtos oriundos de regides especificas com
qualidades especificas ou com uma reputacao relacionada com o territério de producao. As diferencas
entre DOP e IGP estao ligadas principalmente a quantidade de matérias-primas do produto que devem
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provirda regido em causa e a parte do processo de producao que deve realizar-se namesma. As IG dizem
respeito especificamente as bebidas espirituosas e vinhos aromatizados.

As IG reconhecidas pela Unido Europeia sao IG reconhecidas pelos Estados-Membros da UE que
solicitaram o reconhecimento ao nivel Europeu.

Assim, em linhas gerais, pedido de registro da denominacdo de um produto agricola ou género
alimenticio como DOP, IGP, ETG na Uniao Europeia divide-se em dois niveis: o nivel nacional, desde a
formalizacao do pedido até a aceitacao e registro ao nivel nacional, pela autoridade respectiva do
Estado-Membro, e o nivel comunitario, com a sua submissao a CE por parte da autoridade nacional
respectiva do Estado-Membro e a sua analise e decisao na CE.

As IG também podem ser reconhecidas por acordos bilaterais.

4.1.3.2 Mecanismos de controle

Todos os produtos registrados como IG tém que cumprir tanto os planos de controle em vigor
estabelecidos para essas IG, quanto a regulamentacao em vigor aplicaveis a esse tipo de produtos, o que
inclui a regulacio relativa a seguranca de alimentos e a relativa a aplicacdo da rotulagem definida pela
UE, que é obrigatéria para produtos alimentares e agricolas e facultativa nos vinhos.

Figura 1—Aplicagio do Selo definido pela UE

4.1.3.3 Uso da avaliacdo da conformidade

Os planos de controle frequentemente incluem o uso de mecanismos de avaliacao da conformidade,
como ensaios, auditorias ou certificacbes propriamente ditas. As atividades de controle sao
desempenhadas quer pelas autoridades nacionais reguladoras respetivas, quanto as estabelecidas pelo
préprio processo de IG, que podem ser as entidades gestoras da IG ou organismos de avaliacao da
conformidade terceiros. Estes devem ser acreditados pelos organismos nacionais de acreditacao,
usualmente com base em uma das seguintes normas, de acordo com a atividades desempenhada:
ISO/IEC 17025, no caso de laboratérios de ensaio, ISO/IEC 17020, no caso de organismos de inspecao ou
ainda ISO/IEC 17065 no caso de organismos de certificacio de produtos??.

Deve-se notar que as |G sao apresentadas pela DG AGRI como uma das possibilidades de certificacao de
produtos agricolas ou alimentos, ou seja, inserem-se numa politica mais abrangente da Unido Europeia
para a qualidade dos produtos agricolas e alimentares.

Como mencionado, o uso da IG europeia e da sua respectiva marca implica necessariamente o
cumprimento das regras especificas da IG mas também a conformidade a regulamentacao aplicavel a

11 Ver Soeiro, A.; “Estudo sobre a viabilidade de utilizagdo de um simbolo (selo) Unico para IGs brasileiras”, Didlogos Unido
Europeia — Brasil, Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, Ministério das Relagdes Exteriores, Brasil, 2018.
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esses produtos. Assim, para além dos controles especificos da IG, a Comissao Europeia realiza controles
destinados a monitorar a aplicacao da legislacio da UE em matéria de seguranca dos alimentos e
animal, salide animal, bem-estar animal, fitossanidade e, em certas areas, da protecao da salde
humana. Isto significa que os cidadaos da UE beneficiam de um elevado nivel de seguranca e que as
mercadorias s3o comercializadas em condicoes seguras. Na Comissao, a responsabilidade por este
trabalho foi atribuida outra Direcao Geral, a Direcao-geral da Satde e Seguranca dos Alimentos - DG
SANTE, especificamente ao departamento de auditorias e analises de satide e alimentos. Realizam
controles para garantir que as autoridades nacionais dos paises da UE e dos paises terceiros que
exportam para a UE estdo cumprindo as suas obrigacoes legais. Em geral, isso é feito por auditorias
focadas em sistemas de controle e nao em instalacdes individuais, mas também sao realizados outros
tipos de controles, como estudos de apuracdo de fatos. O departamento produz relatérios de suas
atividades de controle, que estao, com poucas excecoes, publicamente disponiveis no site da UE.

A Direcao-Geral da Saide e Seguranca dos Alimentos desenvolve um plano plurianual que define as
prioridades dos seus controles para os 5 anos seguintes. Esta priorizacdo tem em conta os requisitos
legais para os controles da Comissao, o risco colocado nas areas politicas do universo dos controles, bem
como as prioridades politicas da Comissao. Todos os anos, com base no plano plurianual, também
estabelece e publica um programa de trabalho anual, produzido em consulta com outros servicos da
Comissao e com os paises da UE. O programa proporciona um equilibrio entre os paises da UE e os paises
nao pertencentes a UE. E importante acrescentar que as acdes de fiscalizacio do cumprimento das
regulamentacoes europeias no mercado cabem as autoridades nacionais respectivas, o que significa
que a maneira como é implementada varia muito de pais para pais. A titulo de exemplo, Portugal
decidiu centralizar numa autoridade tnica, a Autoridade de Seguranca Alimentar e Econémica —ASAE,
a fiscalizacao na quase totalidade dos dominios, enquanto na Alemanha, a fiscalizacao é efetuada por
autoridades dos Estados da federacao, com frequéncia uma para cada dominio regulatério, do que
resulta que dezenas de autoridades atuam no mercado alemdo. A Comissao Europeia publica
regularmente listas das autoridades fiscalizadoras em cada pais para cada dominio. No caso das
autoridades em cada pais responsaveis controle da aplicacao da regulamentacao europeia relativa as
IG, a lista esta disponivel na pagina da Internet da Comissao Europeial? e informa que em Portugal ha 4
autoridades com responsabilidades de fiscalizacao e controle nesse campo (a ASAE, a Direcao-Geral de
Agricultura e Desenvolvimento Rural — DGADR, do Ministério da Agricultura, em ambito nacional, e
uma autoridade em cada uma das Regidoes Autdnomas portuguesas—Madeira e Acores) e na Alemanha
ha mais de 250 autoridades.

4.1.3.4 Rastreabilidade

Os nomes dos produtos objeto de pedido de indicacao geografica ou de especialidade tradicional
garantida — ETG, ou j4 registrados como IG ou ETG, constam na base de dados eAmbrosia®? (produtos
alimentares e agricolas, vinhos, bebidas espirituosas e vinhos aromatizados - registro legal de dados).
Encontra-se também disponivel a base de dados de todas as indicacoes geograficas protegidas ao nivel
da Unido Europeial®.

12 Ver https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/food-farming-fisheries/food safety and quality/documents/national-
competent-authorities-food-sector_en.pdf . Acessado em 10 de Margo de 2022. Na verdade, a lista contém 20 paginas, das quais
13 e meia contém as autoridades alemas.

13 Ver https://ec.europa.eu/info/food-farming-fisheries/food-safety-and-quality/certification/quality-labels/geographical-
indications-register/. Acessado em: 4 de Margo de 2022.

14 Ver https://www.tmdn.org/giview/. Acedido em: 8 de Margo de 2022.

14/232


https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/food-farming-fisheries/food_safety_and_quality/documents/national-competent-authorities-food-sector_en.pdf
https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/food-farming-fisheries/food_safety_and_quality/documents/national-competent-authorities-food-sector_en.pdf
https://ec.europa.eu/info/food-farming-fisheries/food-safety-and-quality/certification/quality-labels/geographical-indications-register/
https://ec.europa.eu/info/food-farming-fisheries/food-safety-and-quality/certification/quality-labels/geographical-indications-register/
https://www.tmdn.org/giview/

SEBRAE

J4 0 TRACES™® é a plataforma online da Comissao Europeia para a certificacdo sanitaria e fitossanitaria
necessaria para a importacao de animais, produtos de origem animal, alimentos e ra¢cdes de origem nao
animal e plantas para a Unido Europeia, e o comércio intracomunitario e as exportacoes da UE de

animais e determinados produtos animais®®.

Hoje, o TRACES é uma ferramenta indispensavel, utilizada em cerca de 90 paises, com mais de 55.000
usuarios em todo o mundo para a emissao de certificados sanitérios e fitossanitarios e documentos
oficiais necessarios para importacdes, exportacoes e movimentos intra-UE de animais vivos e
mercadorias.

O principal objetivo do TRACES é agilizar o processo de certificacdo e todos os procedimentos de entrada
vinculados e oferecer um fluxo de trabalho totalmente digitalizado e sem papel. Facilita a troca de
dados, informacdes e documentos entre todas as partes comerciais envolvidas e as autoridades de
controle e, portanto, simplifica e agiliza os procedimentos administrativos.

A plataforma TRACES reforca a cooperacdo e a coordenacado entre as autoridades competentes dos
paises da UE e de paises terceiros, mas também entre os préprios comerciantes e as suas autoridades
competentes. Quando é tomada uma decisao sobre uma remessa, as partes envolvidas sao notificadas
e tém acesso aos documentos pertinentes. O TRACES permite a detecgao rapida de certificados falsos,
contribuindo assim para combater a fraude alimentar e reforcar a cooperacao e colaboracio entre as
autoridades.

A ferramenta estatistica integrada permite a extracdo de dados valiosos com relacdo as importacoes
para a UE, exportacoes da UE e comércio intra-Unido.

4.1.3.5 Controle do uso de Selos de |G e disponibilizacdo da informacdo

No ambito do sistema de direitos de propriedade intelectual da UE, os nomes dos produtos registrados
como IG estao legalmente protegidos contraaimitacao e a utilizacdo abusiva na UE e em paises terceiros
com os quais tenha sido assinado um acordo de protecao especifico.

As autoridades nacionais competentes de cada pais da UE tomam as medidas necessarias para proteger
os nomes registrados no seu territorio ao abrigo de todos os regimes de qualidade. Devem igualmente
prevenire impedira producao oucomercializacaoilegais de produtos que utilizem um nome protegido.

Os nomes de produtos nao europeus podem igualmente ser registrados como |G diretamente ou através
das suas autoridades nacionais.

Foram protegidos nomes de varios produtos (vinhos, produtos alimentares, vinhos aromatizados e
bebidas espirituosas) produzidos em varios paises fora da UE, como a Colémbia ou a Africa do Sul.

Faz parte das atividades de fiscalizacdo anteriormente mencionadas a verificacado no mercado de
produtos das marcas distintivas utilizadas e as acdes dai decorrentes no caso de se detectarem usos
abusivos, impréprios ou ilegitimos. As autoridades fiscalizadoras agem entao para sanar eventuais usos
improéprios. As bases de dados ja mencionadas proporcionam a informacdo acerca das Selos de 1G
atribuidos e em uso.

15 Ver https://ec.europa.eu/info/food-farming-fisheries/food-safety-and-quality/origin-and-traceability pt. Acessado em: 8 de
Margo de 2022.
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Para além desses mecanismos de informacao, a Comissao Europeia tem na sua pagina na Internet sitios
para promover o consumo dos produtos protegidos, dirigidos especificamente para os consumidores,
como por exemplo “Geographical indications in recipes” 17 onde sdo apresentadas receitas com
produtos com IG, DO ou ETG, ou ainda “Sensational! Cooking with great European products“18, um livro
de receitas, em varias linguas europeias.

4.1.3.6  Acompanhamento do mercado

A realizacao de auditorias por parte da UE e verificacdo pelos organismos de controle e certificacao,
permitem a validacao do cumprimento dos procedimentos das IC.

Por outro lado, destaca-se a realizacao de consultas publicas durante o processo de registro de IG.

Porfim, asautoridades fiscalizadoras efetuam rotineiramente o acompanhamento do mercado, usando
uma abordagem de riscos (que abrange riscos a salde e ao consumidor e, também, prevencao de
fraudes).

4.1.3.6.1 Mecanismos inovadores e tecnologias digitais

Destaque para a base de dados eAmbrosia que da acesso a todas as |G registradas ao nivel europeu,
permitindo que todos tenham acesso as informacdes detalhadas, assim como para a base de dados de
todas as indicagOes geograficas protegidas ao nivel da Unido Europeia. Por outro lado, salienta-se a
divulgacdo de todos os acordos estabelecidos entre os diversos os estados membros da UE e paises
terceiros.

A plataforma TRACES vem também agilizar o processo de certificacio e todos os procedimentos de
entradavinculados e, oferecer um fluxo de trabalho totalmente digitalizado e sem papel. Facilitaa troca
de dados, informacoes e documentos entre todas as partes comerciais envolvidas e as autoridades de
controle e, portanto, simplifica e agiliza os procedimentos administrativos.

4.1.4 As |G em paises selecionados - México

O México é um pais que conta com 18 produtos protegidos com denominacao de origem, sendo a tequila
o primeiro deles, registrado em 1974. Em 2018, incluiram Indicacao Geografica no marco legal do pais, e
em outubro de 2020 concederam a primeira IG para o artesanato de Oaxaca. Em 2020 também foi
concedida a Gltima DO de que se tem registro.

Adiante a lista de produtos com denominacio de origem no pais'®.

e Ceramica Talavera
Ambar de Chiapas
Artesanato de Olinala
Baunilha de Papantla
Arroz de Morelos.

Café Pluma

Café de Veracruz

Café de Chiapas
Bacanora—bebida a base de agave

17 Ver https://ec.europa.eu/info/food-farming-fisheries/food-safety-and-quality/certification/quality-labels/eu-quality-food-and-
drink/gi-recipes en

18 Ver https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/ddd809ae-2d3d-11eb-b27b-01aa75ed71al

19 Disponivel em https://www.gob.mx/impi/articulos/tradicion-e-identidad-protegidas-las-denominaciones-de-origen-
e-indicaciones-geograficas
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e Charanda — aguardente de cana de e Pimentdo Habanero da Peninsula
aclcar de Yucatan
o Mezcal e Manga Atallfo del Soconusco
e Sotol—plantanativa usada para fazer Chiapas
uma variedade de produtos e CacauCrijalva
e Tequila e Pimentade Yahualica

e Raicilla—bebida a base de agave

Para solicitar uma denominacao de origem, o requerente deve fazer uma descricao detalhada do
produto e demonstrar ao Estado que o conceito que define a DO é atendido, ndao sendo necessario
indicar meios de controle e/ou rastreamento do produto.

A seguir optou-se por detalhar o exemplo da Tequila, de modo a ilustrar o sistema de gestao da IG
adotado no pais, e os métodos de acompanhamento e controle adotados pelo setor.

4.1.4.1 Entidade reguladora nacional de |G

A entidade regulamentadora nacional de IG é o Instituto Mexicano de Propriedade Intelectual — IMPI?°,
que dentre as a¢oes/ servicos desenvolvidos esta a protecao intelectual via denominacao de origem ou
indicacao geografica.

De acordo com instrumentos legais, caso a solicitacao de denominacdo de origem atenda todos os
requisitos, o IMPI emite a autorizacao de uso pelo periodo de 10 anos, a qual pode ser renovada por
novos periodos com a mesma duracdo. A denominacao de origem pode deixar de surtir efeito caso o
6rgao verifique que estava fundamentada em documentacao falsa, seja utilizada de forma distinta da
estabelecida na declaracdo, ou quando nao renovada sua vigéncia.

Os registros das |G no IMPI sao designados como Declaracoes Gerais de protecao de denominacoes de
origem existentes no pais e estdo disponiveis na plataforma online do IMPI?!, onde também se
apresentam os conceitos, beneficios e o caminho para solicitacao. No entanto, nao ha mencao sobre
como é realizado o controle e acompanhamento das IG. Pelo portal online o 6rgao indica que mais
informacoes devem ser solicitadas a parte e, portanto, devem ser investigadas na analise na proxima
etapa do projeto.

4.1.4.2 Conselho Regulador da Tequila - CRT22

4.1.4.2.1 Caracterizacdo/descricdo

Tipo: Organizacdo privada sem fins lucrativos, com personalidade juridica prépria.

20 Ver https://www.gob.mx/impi/acciones-y-programas/servicios-que-ofrece-el-impi-marcas-denominaciones-de-
origen?state=published

21 Ver https://www.gob.mx/impi/acciones-y-programas/declaraciones-generales-de-proteccion-de-denominaciones-de-origen

22 \/er https://www.crt.org.mx/index.php/es/
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Abrangéncia: Nacional e internacional.

Estrutura de governanca/gestao: formado por produtores de agave, empresarios de tequila,
embaladores/engarrafadores, comerciantes e representagdo governamental para assegurar a
representacao da inddstria de tequila e transparéncia na operagao do Conselho de Administracao.

Area de atuacio

Tem como principal objetivo certificar o cumprimento das Regras Obrigatérias da Tequila. Procura
garantir, por meio de verificacao, o cumprimento do regulamento técnico (NOM-Tequila) do produto; e
garantir ao consumidor a autenticidade da tequila. Atua ainda na certificacao da conformidade com o
regulamento (NOM, de Norma Oficial Mexicana), salvaguardando a denominacao de origem do
produto no México e no exterior. Também gera dados e estatisticas sobre o setor.

O CRT é também um Organismo de Certificacao e é o (inico Organismo de Avaliacao da Conformidade
acreditado para certificar a conformidade com a NOM Tequila, sendo também aprovado pela Direcao
Geral de Normas, 6rgao da Secretaria de Economia (a despeito do nome, a secretaria é o ministério
responsavel pela gestao da Infraestrutura da Qualidade no México) que reconhece os seus resultados.

Este es el territorio donde se puede producir

TEQUILA

TAMAULIPAS (11 municipios)
1- Aldama
2- Altami
3- Antiguo Morelos
4- Gomez Farias

6- Purisima del Rincon
7- Romita

NAYARIT (8 municipios)
1- Ahuacatlén
2- Amatlan de Cafias JALISCO A
3- Ixtian del Rio (125 municipios) g
4- Jala TODO EL ESTADO

5- Xalisco
6- San Pedro de Lagunillas

7- Santa maria del Oro
8-

MICHOACAN (30municipios)

1- Brisefias de Matamoros 9~ Chavinda 17- Chilchota 25- Jacona
2- Nuevo Parangaricutiro 10- Cotila 18- Ecuandureo 26- Numaran
3- Marcos Castellanos 11- Jiquilpan 19- Maravatio 27- Regules

- 12- Periban 20- La Piedad 28- Tancitaro
13-LosReyes  21- Sahuayo 29- Tinguindin
14- Tocumbo 22- Tanhuato 30- Yurecuaro
15- Villa Mar 23- Vista Hermosa
16- Zinaparo 24- Churintzio

Figura 2 - Territorio onde é produzida a tequila com DO controlada e certificada pelo CRT

4.1.4.2.2 Mecanismos de controle
O CRT usa diferentes métodos de controle, como:

e Verificagao fisica de processo - todas as operacgdes unitarias sao verificadas a100%, incluindo a
natureza da matéria-prima para posterior certificagao;

Analise documental (contabeis, sistema da qualidade, informacao comercial);

Testes de laboratério (amostras, medicoes e balancos de materiais);

Certificacdao do produto; e

Acompanhamento dos produtos no mercado nacional e internacional. Esta atividade inclui a
coleta de amostras aleatdrias no mercado e ensaio. A coleta é efetuada de maneira anénima e
sem prévio aviso.
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O Conselho conta com laboratério préprio, com acreditacio do EMA (Entidade Mexicana de
Acreditacao), infraestrutura e pessoal capacitado.

O Conselho Regulador da Tequila estd credenciado como 6rgao de fiscalizacdo para avaliar o
cumprimento dos seguintes regulamentos?3 e normas técnicas:

e NOM-006-SCFl-2012 Bebidas Alcodlicas - Tequila.

e NOM-142-SSA1-1995 Bens e servicos - Bebidas alcodlicas - Especificagoes sanitarias - Rotulagem
sanitaria e comercial.

o NMX-V-049-NORMEX-2004 Bebidas Alcodlicas que Contém Tequila.

Convém notar que o documento que estabelece as caracteristicas da tequila é um regulamento técnico,
a NOM-006-SCFl-2012.

O CRT realiza as atividades de avaliacao da conformidade que fazem parte do processo de controle da
IG seguindo as normas aplicaveis da série ISO 17000 (ISO/IEC 17025 para os laboratérios, ISO/IEC 17020
como organismo de inspecao e ISO/IEC17065 para a certificacao de produtos). O CRT conta também com
um sistema de gestao da qualidade segundo a ISO 9001, que inclusive esta certificado. A organizagao
dispoe ainda de um departamento da qualidade.

4.1.4.2.3 Rastreabilidade
O CRT faz:

e Monitoramento e registrode produtos que incluam a palavra Tequila, através de representacoes
internacionais nos Estados Unidos - EUA, Unidao Europeia - UE e China com o apoio das
representacoes diplomaticas do México.

e Protecdo de registros por meio do sistema Trade Mark Watch Report?*, monitorando um média
anual de 400 marcas em todo o mundo.

e Protecaodadenominacaode origemdatequilanas Alfandegas, colaboracao com a Organizacao
Mundial de Alfaindegas - OMA?°.

e A Denominacao de Origem da Tequila foi protegida na UE no ambito do Regulamento 1383,
relativa a intervencao das autoridades aduaneiras nos casos de mercadorias suspeitos de
infringir certos direitos de propriedade intelectual.

e Participacao do CRT nos programas internacionais de protecao dos direitos de propriedade
intelectual.

Arastreabilidade é efetuada “do campo a mesa”, abrangendo o uso de um conjunto de ferramentas que
incluem verificacao das variedades de agave produzidas, registro de plantacoes (inclusive com o uso de
georreferenciamento), aplicacao de Boas Praticas Agricolas, avaliacdes dos sistemas da qualidade e a
seguranca dos alimentos em todas as fases de processamento e controle de lotes, documentacao de
expedicao e de exportagdao, mecanismos de controle da comercializagao e a realizagao de analises fisico-
guimicas nos produtos no mercado.

23 convém esclarecer que os regulamentos técnicos emitidos pelas autoridades mexicanas sdo designados de “NOM — Normas
Oficiais Mexicanas”. Portanto, a despeito do nome, as NOM sdo regulamentos técnicos strictu sensu. As NMX, normas mexicanas,
sdo as normas técnicas voluntarias.

24 \Ver https://docplayer.es/93571125-Mecanismos-de-control-y-rastreabilidad-de-productos-de-las-indicaciones-geograficas-y-
marcas-colectivas-caso-denominacion-de-origen-tequila.html . Ndo se obtiveram mais informagdes sobre os Trade Mark Watch
Reports. Recomenda-se que se investigue este aspecto na préxima fase do projeto.

25 Ver http://www.wcoomd.org/Pt
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Um aspecto técnico a destacar no que se refere a rastreabilidade é o uso de analises cromatograficas dos
produtos que representam uma caracterizacao nica de cada empresa e lote de tequila. Assim, a marca,
a analise fisico-quimica e o nimero do lote sdo os elementos-chave da rastreabilidade da tequila.

4.1.4.2.4 Controle do uso de marcas

O CRT também oferece o servico de certificacdo de marcas de tequila e de bebidas contendo tequila,
assim como atua na certificacao de autenticidade para exportacao de tequila. O controle é feito através
das alfaindegas, escritérios internacionais do CRT, convénios de colaboracio e monitoramento
permanente.

4.1.4.2.5 Acompanhamento do mercado

O CRT monitora pontos de venda, testa amostras, e acompanha dendncias. Promove a cultura e a
qualidade da tequila.

Possui uma area de seguranca de produto, responsavel pelo recebimento e encaminhamento das
dentncias de tequila falsa, adulterada ou sem rétulo, proveniente de consumidores ou publico em
geral, erros que sao encaminhados ao 6rgao ou autoridade competente.

4.1.4.2.6 Mecanismos inovadores e tecnologias digitais
Nao foram encontradas mais informacoes relacionadas até o momento.
O CRT faz o uso de georreferenciamento para controle de campo.

Divulgam dicas para ajudar o consumidor a reconhecer a autenticidade da tequila, dentre elas as
informacoes que devem estar no rétulo, como por exemplo a identificacgio do NOM e nimero do
produto autorizado (4 digitos).

O sitio na Internet do CRT traz as marcas certificadas, assim como dados e estatisticas do setor?®. O
portal permite ainda que produtores facam de forma online o registro de plantacoes. Matéria de 2020
menciona o uso do blockchain como o préximo passo para a indistria da tequila.

4.1.4.2.7 Outras Consideracoes

O sistema adotado para a Tequila é similar ao observado para outros produtos com denominacao de
origem no México, em especial as bebidas e o café. As caracteristicas e matérias-primas utilizadas para
a elaboragao do produto e o procedimento para sua fabricacao serdo sempre os estabelecidos em
regulamentos técnicos (NOM), emitidos pela autoridade competente, fazendo indicacao detalhada das
ligacOes entre a denominacado de origem, produto e territério.

O CRT tem também iniciativas promovendo a tequila associada ao turismo: a Rota da Tequila?’ e a
Certificacao Distintivo T, para a qualidade dos servicos oferecidos por hotéis, restaurantes, bares,
centros de distribuicao e consumo, incluindo um enfoque no desenvolvimento dos recursos humanos.
Esta dltima iniciativa é informada na pagina na Internet do CRT, mas o link nao esta ativo.

26 \er https://www.crt.org.mx/EstadisticasCRTweb/

27 \er https://www.rutadeltequila.mx/
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Assim como a Tequila, outra experiéncia do México relacionada a produtos
com denominacao de origem é o caso do Café Veracruz que também conta
com um regulamento técnico (NOM-149-SCFI-2001 - Especificacoes e métodos
de prova). Em 2001, o Café Veracruz passou a contar com um Conselho
Regulador, o qual foi acreditado como organismo de certificacao de produto,
contando inclusive com laboratério de ensaios. No entanto, informacoes de
2019 indicam que o Conselho Regulador do Café Veracruz se encontrava
desativado, sendo de interesse da Federacio Agrondmica do Estado de
Veracruz se unir para reativa-lo.

Vale mencionar ainda artigo disponivel no Portal El Mundo del Café?® que
indica a importancia da rastreabilidade de produtos e faz criticas ao processo
adotado por outras DO de café no pais, o que pode ser alvo de investigacao na
préxima etapa do projeto, visando compreender melhor as dificuldades
encontradas.

Figura 3 - Marcas utilizadas no Café Veracruz

4.1.5 As |G em paises selecionados — Coldémbia

A Colémbia conta com, ao menos, 29 produtos com Denominacdo de Origem, dentre os quais 12 sao
produtos de artesanato. Importante destacar que ha denominacdes de origem com ambito nacional,
como no caso do Café de Colombia e das Flores de Colombia (cravo, rosa e crisaintemo), enquanto ha
outras de regides especificas, inclusive 6 cafés com |G regionais.

Na Colémbia, o ordenamento juridico aplicavel as DO corresponde a regulamentacao da propriedade
industrial contida nas Decisoes da Comunidade das Nacdes Andinas, especialmente na Decisao
486/2000, regulamentada pelo Decreto 2.591/2000 e Resolucao 210/2001.

O direito da propriedade industrial protege as diferentes especificidades relacionadas as indicacoes
geograficas (IG), que sao divididas em dois tipos: i) indicacoes de procedéncia — IP; e, ii) denominacdes
de origem—DO. Observa-se que todo o trabalho desenvolvido na Colémbia tem como enfoque principal
as DO.

28 Ver https://elmundodelcafe.mx/?p=1857
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Arroz de la Meseta de |

Bizcocho de Achira del Huila

Bocadillo Velefio
Café de Cauca

Café de Colombia
Café de la Sierra Nevada

Café de Narino

Café de Santander

Café del Huila
Café del Tolima

Cangrejo Negro de Providencia
Cholupa del Huila
Clavel de Colombia
Crisantemo de Colombia
Queso del Caqueta

Queso Paipa

Rosa de Colombia

ARTESANALES

saiee Cerdmica Artesanal
de Raquira Colombia
Cerdmica del Carmen de Viboral
Cerdmica Negra de la Chamba
Cesteria en Rollo de Guacamayas
Chiva de Pitalito
Mopa Mopa Barniz de Pasto
Sombrero Aguadefo
Sombrero Suaza
Sombreros de Sandond
Tejeduria San Jacinto
Tejeduria Wayuu

Tejeduria Zenu

TOTAL 0000000000
29 0000000000
000000000

EMPRESAS CON MAS MARCAS

@

Federacion Nacional de
Cafeteros de Colombia

asocolflores

ana de Exportadores de Flore:

GOBERNACION DEL HUILA

Fuente:SIC  Gréfico: LR-AL

COLOMBIA

Figura 5 - Marca DOP na Colémbia

Figura 4 - Produtos Colombianos com Denominacdo de Origem

Cada um dos produtos colombianos que receberam a Denominagao de
Origem tem direito de utilizar o Selo COLOMBIA, lancada em 2013.

O selo é reservado exclusivamente para produtores, fabricantes e artesaos
que tenham sua produgao na area indicada no certificado de origem. O selo

tem validade de 10 anos, podendo ser prorrogado por iguais periodos.

A Resolucao?® que institui o Selo de Denominacdo de Origem, reitera que
os requerentes devem dispor de mecanismos que permitam um controle
efetivo da utilizacao das denominacdes de origem protegidas.

4.1.5.1 Entidade reguladora nacional de IG

A entidade regulamentadora nacional de IG é a Superintendéncia da Inddstria e Comércio- SIC,
vinculada ao Ministério de Comércio, Inddstria e Turismo, que o faz por meio de Resolugao.

29 Ver https://www.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?id=4040272

30 Ver https://www.sic.gov.co/
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Como mencionado, cabe ao requerente da IG assegurar o cumprimento dos requisitos legais que
existem para a concessao de uma denominacao de origem, como da vigilancia e controle de eventuais
usos desleais que possam ocorrer.

A Superintendéncia podera declarar a caducidade da DO, quando:

e Na localizacao geografica, os produtos protegidos deixam de ser extraidos, produzidos ou
transformados.

e Porfaltade controle no uso da DO, os produtos perderam a qualidade.

e Suavulgarizacdo for permitida, sem impedir o uso de forma genérica ou indevida.

Infelizmente o portal online da SIC nao estava acessivel durante esta etapa de pesquisa, dificultando a
obtencao de mais informacdes sobre o processo de gestao das IG.

Para ilustrar como é feita a gestao e controle da DO e do Selo, a seguir é apresentada a experiéncia de
uma entidade requerente de IC.

4.1.5.2 Federacdo Nacional de Cafeicultores da Colémbia - FNC31

4.1.5.2.1 Caracterizacdo/descricdo
Tipo: Organizacao privada. Tem uma estrutura administrativa e é uma federacao sindical.
Abrangéncia: Nacional e internacional

Estrutura de governanca/gestao: Conta com comités em nivel municipal, regional e nacional, e 4
geréncias que desenvolvem iniciativas, programas e projetos em prol do setor. Administra o Fundo
Nacional do Café desde sua criacao, e faz parte do Comité Nacional do Fundo de Estabilizacao de Precos
do Café. A FNC conta ainda com um Tribunal Disciplinar, érgao responsavel pela investigacao,
julgamento e aplicacdo de sancdes disciplinares por faltas cometidas por cafeicultores federados,
delegados ao congresso, e membros eletivos dos comités, como por exemplo violacao do estatuto ou
infracao de regulamentos.

Area de atuaco:

A Federacao Nacional dos Cafeicultores administra a DO Café de Colombia (nacional) e outras DO de
café regionais. Cabe a organizacao autorizar o uso legitimo do selo oficial para denominacoes de origem
colombianas, desde que os interessados certifiquem seus produtos.

Além de representar os interesses dos cafeicultores, a FNC oferece garantia de compra aos produtores,
promove o consumo de café colombiano, fomenta pesquisa e transfere tecnologia (Centro Nacional de
Pesquisas Cafeeiras - Cenicafé), desenvolve extensao rural, gerencia aliancas e projetos, e procura
garantir a qualidade do café colombiano.

E aencarregada de manter o Cadastro Nacional de Exportadores de Café e estabelecer os requisitos para
o registro de torrefadoras, debulhadoras e fabricas de café soltivel na Colombia.

31Ver https://federaciondecafeteros.org/
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4.1.5.2.2 Mecanismos de controle

Para uso da DO o interessado deve manifestar interesse para a FNC e realizar o processo de certificacao
do produtojunto a CAFECERT®?, organismo de certificacio. Envolve envio de documentos, amostras do
produto, assim como analise de laboratério das amostras enviadas.

A partir da certificacao do produto pela CAFECERT, a Federacao Nacional dos Cafeicultores autoriza o
uso da marca de DO. E feito o acompanhamento anual.

A CAFECERT tem acreditacao da ONAC (Organismo Nacional de Acreditacdo da Colémbia), e é quem
concede as certificacoes do café colombiano, Denominacao de Origem do Café Colombiano (DO),
Indicacao Geografica Protegida (IGP) e Denominagdo de Origem Regional (DOR) para café, que dao aos
consumidores a garantia de que os produtos de café colombianos sao genuinos e auténticos.

A CAFECERT possui convénios com laboratérios avaliados e acreditados no pais e no exterior, por meio
dos quais sao realizados testes para confirmar se os cafés analisados atendem as caracteristicas
necessarias para a obtencao do certificado de conformidade do produto.

O detalhamento do processo de certificacido®3, as regras do servico e outros documentos necessarios3

saodisponibilizados no portal da CAFECERT. No entanto, vale mencionar que todo o processo tem inicio
e fim na Federacao Nacional de Cafeicultores, afinal a autorizacao para uso de qualquer IG deve ser
obtida junto a coordenacao de Propriedade Intelectual da Federacdo Nacional de Cafeicultores da
Colémbia.

4.1.5.2.3 Controle do uso de marcas

Além do selo de Denominacao de Origem, o produto certificado recebe
ainda a Marca de Certificacao (MC) — Café de Colémbia (ao lado).

O proprietario compromete-se a um controle continuo de verificacao da
conformidade com os padroes pré-estabelecidos do produto, a fim de
garantir ao mercado a continuidade na qualidade do produto certificado

Café de Colombi e a manutencao da reputacao obtida.

Figura 6 - Marca Café de Colombia (IG ao nivel nacional)

o s ParausarumaMCem um rétulo de produto, os padroes definidos devem

e 7 ser atendidos. Cabe ao produtor impedir que a marca seja usada em
produtos que nao atendam a esses requisitos. Ao lado, exemplo do uso
A s v # em produtos. Nesse caso, com foco na exportacio, utiliza ainda o selo
.#.% _— que acompanha os produtos com Indicacao Geografica Protegida (IGP)
P pela Unido Europeia, emvirtude de acordo de reconhecimento com a UE.

Figura 7 - Exemplo de sacaria com selo de |G — Europeia, marca do Café de Colombia e a selo nacional DOP

32 Ver https://fundacioncafecert.org/

33 Disponivel em https://fundacioncafecert.org/mapa-de-procesos/

34 Disponivel em https://fundacioncafecert.org/zona-documental-y-de-interes/
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Fonte: https://comprocafedecolombia.com/

4.1.5.2.4 Acompanhamento do mercado

O Portal Café de Coldmbia®®, iniciativa vinculado a FNC, traz informacdes do produto para o mercado e
os produtores, dando destaque a IG. Traz a lista de empresas e marcas certificadas/autorizadas. A FNC
conta ainda com uma plataforma de vendas de produtos e marcas certificadas e com DO (e-
commerce)36.

A certificagdo CAFECERT inclui, nos seus procedimentos de manutencao da certificacdo, a realizacao de
avaliagOes anuais, que incluem a coleta de amostras no mercado, no armazém do operador ou uma
combinacdo de ambos, além de verificar a validade dos certificados existentes junto a FNC.

4.1.5.2.5 Mecanismos inovadores e tecnologias digitais

Em 2019, o Governo da Colombia e a Federacao Nacional dos Cafeicultores assinaram uma Agenda
Estratégica para o Setor Cafeeiro 2020-2030, e uma das frentes de acao previstas foi promover a adocao
de novas tecnologias no setor cafeeiro: aplicativos méveis, inteligéncia artificial e blockchain aplicados
ao setor cafeeiro®’.

Seguindo nessa direcao, em 2020, a Federacao Nacional dos Cafeicultores passou a utilizar produto
desenvolvido pela plataforma de rastreabilidade Farmer Connect3® que usa tecnologia blockchain do 1BM
(Institute for Business Value) para rastreamento da cadeia produtiva do café (e do cacau). Envolve
georreferenciamento, e uso de QR Codes para acessar informacio.3°

A Farmer Connect, uma iniciativa privada, foi desenvolvida em colaboracao com entidades presentes na
cadeia global de fornecimento, e permite que os consumidores conhecam a origem do café ou do cacau
que consomem e sua qualidade. O servico completo combina solucdo de rastreabilidade da cadeia de
suprimentos (operacao) com meétricas de sustentabilidade incorporadas (origem) e programas de
engajamento do consumidor (promocao). O portal da solugao tem versao em portugués.

Para criar engajamento e confianga do consumidor com os produtos, a Farmer Connect apresenta um
aplicativo voltado para o consumidor chamado Thank My Farmer*°, que usa tecnologia blockchain para
conectar o usuario com agricultores, comerciantes, torrefadores e marcas.

O consumidor pode simplesmente ler um cédigo QR na embalagem para aceder a histéria da origem do
produto, saber mais sobre a qualidade, as comunidades de agricultores e conhecer a jornada do
produto, desde as areas de cultivo. O aplicativo também apresenta projetos de sustentabilidade em
comunidades cafeeiras e a oportunidade para os consumidores apoiarem esses projetos.

35 Disponivel em https://www.cafedecolombia.com/

36 Disponivel em https://comprocafedecolombia.com/

37 Disponivel em https://federaciondecafeteros.org/wp/listado-noticias/gobierno-nacional-y-federacion-nacional-de-cafeteros-
firman-agenda-2030-para-el-sector-cafetero/

38 Disponivel em https://www.farmerconnect.com/

39 Disponivel em https://es.cointelegraph.com/news/thank-my-farmer-application-based-on-blockchain-launched-for-coffee-
traceability-in-latin-america

40 Disponivel em https://www.thankmyfarmer.com/
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N3o foram encontrados dados relacionados as funcionalidades da plataforma adotadas pela FNC da
Colémbia, nem sobre sua gestao, temas estes para aprofundar na préoxima etapa do projeto.

4.1.5.3 Artesanias de Colombia4

4.1.5.3.1 Caracterizacdo/descricdo

Tipo: Empresa de economia mista de ordem nacional, vinculada ao Ministério do Comércio, Inddstria e
Turismo.

Abrangéncia: Nacional e internacional.

Estrutura de governanca/gestao: é dirigido e administrado pela Assembleia Ceral de Acionistas, pelo
Conselho de Administracao e pelo Gerente Geral, que é seu Representante Legal.

Area de atuacio

Criada em 1964, Artesanias de Colombia atua para promover o desenvolvimento produtivo, inovador,
inclusivo e sustentavel do setor artesanal nos niveis local, regional e nacional, bem como a preservacao,
resgate e apropriacao do patrimdnio cultural representado nos oficios e na tradicao artesanal.

Tem como uma de suas func¢des contribuir para a preservacao do patrimonio imaterial e a diversidade
do setor artesanal através da investigacao, gestao do conhecimento e protecdo dos direitos de
propriedade intelectual.

Artesanias de Colombia ja apoiou artesaos de varias regioes do pais a
apresentarem pedidos de mais de 65 Denominacdes de Origem, por
meio do seu Programa de Propriedade Intelectual . A dltima
denominacao de origem concedida para produtos artesanais foi a
“Ceramica Negrade LaChamba”, que teve a titularidade da DO entregue
a Asociacion de Artesanos de La Chamba y Chipuelo, e contou com o apoio do
Governo e do Programa de Propriedade Intelectual do Artesanias de
Colémbia.

Figura 8 - Cerdmica Negra de La Chamba e as marcas utilizadas

A pagina na Internet da Artesinias de Colombia refere que a iniciativa de implementacao dos direitos de
propriedade intelectual no artesanato tem 6 componentes*3:

Conscientizagao e Gestao
Qualificacdo e Formacao
Estudo Técnico - Juridico
Protecao legal

Promocao Comercial e Mercado
Monitoramento e avaliacao

41 Disponivel em https://artesaniasdecolombia.com.co/

42 Disponivel em: https://artesaniasdecolombia.com.co/PortalAC/C proyectos/propiedad-intelectual

43 Disponivel em: https://www.intracen.org/uploadedFiles/intracenorg/Content/About ITC/Where are we working/Multi-
country programmes/CARIFORUM/CRAFT%20INTELECTUAL%20PROPERTY%20RIGHTS%203.pdf
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4.1.5.3.2 Mecanismos de controle e Rastreabilidade

N3ao foram identificados até o momento quais os mecanismos de controle e rastreabilidade utilizados,
seja pelo Estado, seja pelas entidades requerentes das DO de produtos artesanais.

Ha uma iniciativa da Artesanias de Colombia que ensina a reconhecer, de acordo com suas caracteristicas,
aautenticidade de 9 dos 11 produtos artesanais colombianos, que possuem denominacio de origem*4.

De acordo com informacgoes disponiveis, no caso dos produtos da Tecelagem Zen(, com DO, a SIC
ordenou de maneira preventiva a suspencao da producao e comercializacao de todos os chapéus que
imitem ou se assemelhem ao produto com DO*®.

4.1.5.3.3 Controle do uso de marcas

Nao foram obtidas informacdes sobre o controle de uso do Selo Colémbia de denominagao de origem
no artesanato.

Noticia online indica que a SIC autorizou o uso do selo de denominacao de origem para os artesaos que
expuseram na Expoartesanias *6, feira de artesanato realizada anualmente. Porém, nido foram
encontrados detalhes sobre esse processo e mecanismos de controle.

4.1.5.3.4 Acompanhamento do mercado

Em 2018, a Artesanias de Colombia realizou o primeiro Mercado de Artesanato de Denominagdes de
Origem na Colémbia, como forma de divulgar os produtos colombianos que tém esse reconhecimento
e asvantagens de ter essa protecao junto a SIC.

Em 2020, Artesanias de Colombia lancou uma Loja Online?’, especializada na comercializacio do
artesanato colombiano com altos padrdes de qualidade e design. Entretanto, na plataforma nao ha
distincao dos produtos com DO.

4.1.5.3.5 Mecanismos inovadores e tecnologias digitais

Recomenda-se, como um ponto a aprofundar, conhecer melhor estas iniciativas, umavez que nao foram
encontradas informacoes sobre os critérios e mecanismos de controle do uso do Selo de Denominacao
de Origem pelos produtos artesanais do Pais. Mais detalhes deverao ser obtidos na etapa seguinte deste
estudo.

4.1.5.3.6 Outras Consideracoes

De acordo com estudo publicado em 2018*, medir os resultados e o impacto que o uso e/ou suporte do
Selo Denominacao de Origem teve nos produtos colombianos é impossivel, com excecao do Café e
Artesanato colombianos, onde o Selo DO permitiu obter um maior reconhecimento e alcance mundial,
medido e verificado com nimeros da Federacao Nacional de Cafeicultores e Artesanias de Colombia.

44 Disponivel em https://artesaniasdecolombia.com.co/PortalAC/Noticia/como-reconocer-la-autenticidad-de-nuestras-
artesanias 5483

45 Disponivel em https://es.slideshare.net/FelipeArcel/derechos-de-propiedad-intelectual-por-artesanas-de-colombia

46 Disponivel em https://www.sic.gov.co/noticias/superindustria-autoriza-uso-del-sello-oficial-de-denominacion-de-origen-
protegida-a-artesanos-expositores-en-expoartesan%C3%ADas

47 Disponivel em https://www.artesaniasdecolombiatienda.com.co/

48 Disponivel em https://repository.cesa.edu.co/bitstream/handle/10726/2311/ADM2018-00977.pdf?sequence=7&isAllowed=y
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As entidades governamentais e os sindicatos responsaveis por acompanhar, controlar e gerir as
Denominacoes de Origem, para avaliar e qualificar a evolucao das exportagoes, nao dispoem dos
instrumentos necessarios para a fiscalizacao. Desta forma, é possivel ver que os desafios s3o muitos e
variados, incluindo criar ou usar novas tecnologias e mecanismos de controle.

4.1.6 As |G em paises selecionados - Franca

4.1.6.1 Entidade reguladora nacional de |G

O Instituto Nacional de Origem e Qualidade (INAO)“, instituicio administrativa pablica, dotada de
personalidade civil, sob a supervisao do Ministério da Agricultura e Alimentacao, é responsavel pela
implementacao da politica francesa relacionada com a qualidade e a origem dos produtos agricolas e
agroalimentares, nomeadamente, Denominacdo de Origem Controlada - DOC, Denominacao de
Origem Protegida - DOP, Indicagao Geografica Protegida - IGP, Especialidade Tradicional Garantida -
ETG, Label Rouge (Rétulo Vermelho) - LR e Agricultura Organica - AO®C.

A politica francesa sobre a qualidade dos produtos agricolas e agroalimentares implementada pelo
INAO baseia-se na estreita colaboracio entre profissionais agrupados dentro dos Orgaos de Defesa e
Gestao - ODG, 6rgaos de controle aprovados, servicos estatais e o instituto. Com a sua experiéncia ao
longo de mais de 80 anos, o INAO garante o reconhecimento e protecao de “sinais oficiais de
identificacao da qualidade e origem” - SIQO de produtos agricolas, agroalimenticios e florestais.

O INAO é caracterizado por uma dupla governanca que envolve o poder publico e mais de 200
profissionais dentro de seus 6rgaos. O Conselho Permanente, 6rgao gestor da instituicao, define as
orientacoes estratégicas e decide sobre o orcamento do Instituto. Os Comités Nacionais aprovam as
especificacOes e suas alteracdes. O Conselho de Aprovacoes e Controles aprova os dispositivos de
controle. A atividade do Instituto é estruturada pelas sessoes de seus 6rgaos nacionais que relinem
profissionais investidos em “sinais oficiais de qualidade e origem”, personalidades qualificadas
(incluindo consumidores e pesquisadores) e representantes das administracoes interessadas. Os
presidentes e membros dos 6rgaos nacionais sao nomeados por decreto ministerial por um periodo de
cinco anos.

A candidatura a uma indicacao geografica protegida deve ser submetida aos servicos locais do INAO e
encontra-se disponivel um Guia® que apoia na preparacao do dossier de candidatura que deve ser
constituido pelos seguintes documentos:

e (Cartade transmissao, incluindo, para pedidos de reconhecimento IGP, a posicao do requerente
em relacdo a protecao nacional transitoria;

e Notadeapresentacdo e motivacao do projeto, incluindo o seuimpacto técnico e econémico;

e Pedido de reconhecimento como Organizacao de Defesa e Gestao;

e Projeto de caderno de especificages técnicas (acompanhado, se necessario, de documentos
comprovativos relativos a determinados elementos do caderno de encargos: nome a registrar,
embalagem, area de proximidade imediata etc.);

43 Disponivel em Instituto Nacional de Origem e Qualidade | INAO. Acessado em: 2 de Margo de 2022.

50 Optou-se por usar neste documento as siglas correspondentes em portugués: DOC no lugar de AOC, DOP no lugar de AOP, ETG
no lugar de TSG e AO no lugar de AB, para mais facil compreensao.

51 Disponivel em PDO/AOC - PGI - IG (inao.gouv.fr). Acessado em: 8 de Margo de 2022.
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e Documento que permita assegurara controlabilidade das condicoes de producao do cadernode
encargos. O organismo de inspecao escolhido deve apresentar um plano de inspeciao aos
servicos do INAO durante o exame do pedido.

As DOP e a IGP constituem patrimonio coletivo e, portanto, nao podem ser propriedade de operadores
econdmicos numa base privada, ao contrario de uma marca, por exemplo. Todo operador localizado na
area geografica e respeitando as condicoes estabelecidas pelo caderno de especificacoes técnicas de
uma DOP ou de uma IGP podem se beneficiar dele. O pedido de registro é feito por um grupo
reconhecido como uma Organizacdo de Defesa e Gestao - ODG, que reline todos os operadores do setor
em causa e é o contacto oficial do INAO.

Uma ODG é criada por iniciativa de um conjunto de produtores e/ou processadores garantindo a mesma
producio que une forcas dentro de uma estrutura para realizar o processo de reconhecimento de um
sinal de qualidade, desde o desenvolvimento das especificacoes até a protecao e valorizagao do produto.
A ODG é reconhecida em sua qualidade pelo diretor do INAO, apés consulta ao competente comité
nacional do INAO. As organizacoes reconhecidas encontram-se na lista divulgadas® na pagina na
Internet do INAO.

As decisoes de reconhecimento sao acessiveis a partir das duas listas, uma para o setor de vinhos e cidra,
e outra para o setor agroalimentar e outros produtos.

O ODCG deve elaborar e contribuir para a implementacdo das especificacdes do produto (especificidade do
produto, area de producio para produtos DOC, DOP e IGP cujas caracteristicas estdo ligadas a uma localizacio
geografica), as regras de producio, processamento e eventualmente embalagem e rotulagem.

Cada ODG, que representa o coletivo de operadores que apresentaram as especificacdes propostas,
escolhe seu 6rgao de controle. Este Gltimo submete ao INAO para aprovacao de um plano de controle
ou plano de inspecao, que deve ser aprovado antes da implementacao das especificacoes pelos
operadores. O plano incluird, em particular, os procedimentos para autorizar os operadores
(reconhecimento da capacidade do operador de atender aos requisitos de uma especificacao), a lista
exaustiva de pontos a serem verificados, as frequéncias e métodos de controle, bem como as
penalidades a que o operador esta exposto em caso de descumprimento das especificacoes. O plano
também inclui autocontrole (incluindo verificacdes), realizado pelo operador em sua prépria atividade
e correspondente a uma abordagem de qualidade "classica" e controles internos, realizados pelo ODG,
para apoiar os operadores em seu processo produtivo, em abordagem pedagégica.

O INAO é também a instituicao piblica responsavel pela fiscalizacao do sistema de controle, e aprova
periodicamente e avalia 6rgaos que realmente realizam controles oficiais. Para garantir sua
competéncia, bem como a imparcialidade e a independéncia dos operadores auditados, esses 6rgaos
devem ser acreditados pelo Organismo Nacional de Acreditacao francés, o COFRAC, e aprovados pelo
INAO. Estes organismos de controle podem ser de dois tipos: Organismos de Certificacao, acreditados
segundo a norma ISO/IEC17065, que certificam o cumprimento do contelido das especificacoes e, se for
0 caso, sancionam sua nao conformidade ou Organismos de Inspecao, acreditados de acordo com a
norma ISO/IEC17020, que examinam a conformidade do produto com as disposi¢oes das especificacoes,
transmitem os resultados ao INAO, que decide sobre qualquer acao a ser tomada. Os Organismos de
Inspecao sé podem ser utilizados nos processos de controle de produtos de vinho.

No site do INAO sao divulgadas as concessoes ou renovacoes da aprovacao dos érgaos de controle
relacionados com a identificacao da qualidade e origem. Os laboratérios, para realizagao dos testes

52 Disponivel em SEJI-ODG-Tableau-Agro-et-autres-produits.pdf. Acedido em: 8 de Margo 2022.
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analiticos, também s3o devidamente reconhecidos pelo INAO, disponibilizando a lista atualizada®® no
seusite.

Apds primeira analise pelo INAO, o processo de candidatura a IG é objeto de consulta publica e, em
seguida, é examinado pela Comissao Il do INAO, que prossegue, se necessario, a sua validacdao. Em
seguida, sdo enviados a Comissao Europeia para aprovacao. No entanto, avalidacao pelo Estado Francés
autoriza, até o parecer da Comissao Europeia, a utilizagao do IGP associado a abordagem de qualidade
validada pelo INAO.

4.1.6.2 Queijo Gruyere

4.1.6.2.1 Caracterizacdo/descricdo

E um queijo cozido prensado feito com leite cru, uma garantia de qualidades nutricionais preciosas.
Contém buracos, peculiaridade que vem da temperatura durante a fase de maturacdo, mais alta parao
Queijo Gruyére de Franca do que para o Quejo Gruyére da Suica. E costume dizer que Gruyére de Franca
é produzido em Savoie e Franche-Comté, mas na verdade, a producao de leite e Gruyére esta
concentrada em Doubs, Haute-Sadne, Savoie e Haute-Savoie. Apenas cinco racas de vacas podem dar
seu leite para Gruyére: Montbéliarde, Simmental, Abondance, Tarentaise e Vosgienne.

A Organizacao de Defesa e Gestao do Queijo Gruyére de Franca é o Sindicato Interprofissionnel du Gruyére
- SIG. O SIG>* é uma estrutura coletiva que retine representantes de todos os intervenientes do setor. E
gerido por um Conselho de Administracao composto por representantes de todo o setor (produtores de
leite, fabricantes e refinadores).

Esta organizacao garante e defende a origem e a qualidade do Gruyeére IGP de Franca, realizando para
isso um acompanhamento técnico junto dos produtores de forma a que a producio seja sempre
realizada de acordo com o definido. Contribui de forma ativa na aplicacao adequada das especificacoes
e participa da implementacdo dos controles. Por outro lado, desenvolve o produto e sua notoriedade a
nivel nacional e internacional, e implementa as decisoes do setor. Embora sua fabricacao tenha sido
modernizada, a producio deste queijo continua inalterada ao longo de quase oito séculos. E um know-
how artesanal que o Queijo Gruyére de Franca transforma em aromas de qualidade.

Além disso, o Sindicato Interprofissionnel du Gruyere, em colaboracdo com uma organizagao técnica,
realiza um processo permanente de pesquisa visando melhorar a qualidade e conservacao do Gruyere
IGP.

4.1.6.2.2 Mecanismos de controle

O controle da qualidade da Gruyére da Franca, desde a producao de leite até o produto acabado, é
resultado de uma abordagem permanente.

O CERTIPAQ, o organismo de certificacao utilizado pela IG verifica a origem do leite, o cumprimento das
condicoes de producao pelos produtores e, nas unidades de producao do queijo, controla as diferentes
etapas de fabricacao, refino e embalagem. O CERTIPAQ organiza, com o SIG, a Comissao de Exame
Organoléptico cujo objetivo é assegurar a qualidade do sabor dos Gruyéres comercializados.

53 Disponivel em Laboratdrios analiticos (inao.gouv.fr). Acessado em: 8 de Margo 2022.

54 Disponivel em Gruyére de France - O setor (gruyere-france.fr). Acessado em: 3 de Margo de 2022.
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O SIG desenvolveu as Regras que regem o fornecimento de queijo ao abrigo da Indicacao Geografica
Protegida Gruyére France (Campanha 2021/2022, 2022/2023, 2023/2024)°°, com o objetivo de assegurar
a gestao apropriada da producao e estabeleceu um mecanismo de regulacao da oferta com o objetivo
de assegurar a adequacao entre o nivel de producdo e o consumo, essencial para preservar a qualidade
dos queijos.

De acordo com o caderno de especificacdes técnicas °6, sdo definidos os pontos de controle ao nivel do

produtor, producao e do produto final sendo, nos dois primeiros, indicados métodos de avaliacao visual
e documentais e ao nivel do produto um controle visual, organoléptico e analitico.

O mesmo documento indica que os queijos sao sujeitos a amostragem periddica quando estao prontos
para serem comercializados. Sao submetidos a um exame analitico e organoléptico, cujo objetivo é
assegurar a qualidade e tipicidade do queijo. Queijos nao conformes nao podem ser comercializados
sob o nome “Gruyere”.

4.1.6.2.3 Rastreabilidade

De acordo com o Caderno Especifico, cada queijo deve ter uma placa de caseina, de cor amarela, de
formaelipticacom um grande didmetro de 100 mm, um pequeno didmetro de 55 mm e com as seguintes
inscricdes em preto: Franca (8 mm), nome do departamento®’ (12 mm), ndmero de identificacio da
unidade de producao (8 mm). Essa placa assegura a identificacdo da origem do queijo. Esta placa é
fixada, durante a fabricacao, na base de cada roda e nao deve ser alterada de forma alguma. O dia, més
e cuba de fabricacao sao mostrados ao lado da placa de caseina. As placas s6 podem ser distribuidas por
uma organizacao aprovada pelos servicos do INAO.

E ainda definido que, antes de sair da zona de maturac3o, cada roda vendida com a Indicaciao Geografica
Protegida "Gruyere" deva ser afixada com uma faixa de marcacao.
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Figura 9— Faixa de marcagdo

No que se refere a rotulagem dos queijos que se beneficiam da Indicacao Geografica Protegida
"Gruyere", o caderno de especificacoes técnicas indica que deve incluir o nome da Indicacao Geografica
Protegida inscrito em caracteres de tamanho igual aos dos maiores caracteres que aparecem na
etiqueta. E proibida a utilizacio de qualquer qualificador ou outra mencio associada a referida

55 Disponivel em RRO Gruyere 201218 (gruyere-france.fr). Acessado em: 8 de Margo de 2022.

56 Disponivel em CDC IGP Gruyere version 061010 (gruyere-france.fr). Acessado em: 3 de Margo de 2022.

57 O Estado francés é divido geograficamente em departamentos.
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indicacao geografica protegida em rotulagem, publicidade, faturas ou papéis comerciais. O logotipo da
comunidade “IGP” deve aparecer na rotulagem.

4.1.6.2.4 Controle do uso de marcas

Durante as pesquisas realizadas até ao momento nao se obteve informacoes relevantes no que se refere
ao controle do uso de marcas. Sera um tema para aprofundar na fase seguinte.

4.1.6.2.5 Acompanhamento do mercado

Nos diferentes locais de venda, o produto é controlado em relacdo a existéncia da placa de caseina com
adevida identificaciao do queijo, assim como a existéncia da faixa de marcacao.

Por outro lado, cada empresa é obrigada a devolver mensalmente ao agrupamento informacoes
estatisticas relativas a producao e comercializacdo de queijo IGP Gruyere.

4.1.6.2.6 Mecanismos inovadores e tecnologias digitais

Durante as pesquisas nao foi possivel encontrar informacao detalhada sobre mecanismos inovadores e
tecnologias digitais, no entanto, verificou-se que o Sindicato Interprofissionnel du Gruyere, em colaboracao
com uma organizagao técnica, realiza um processo permanente de pesquisa visando melhorar a
qualidade e conservacio do Gruyére IGP8.

4.1.7 As |G em paises selecionados - Portugal

4.1.7.1 Entidade reguladora nacional de |G

A entidade reguladora de IG em Portugal para produtos alimentares e agricolas é a Direcao Geral da
Agricultura e Desenvolvimento Rural - DGADR* do Ministério da Agricultura. Este 6rgao tem por missao
contribuir para a execucao das politicas nos dominios da regulacao da atividade das exploracoes
agricolas, dos recursos genéticos agricolas, da qualificacdo dos agentes rurais e diversificacao
econémica das zonas rurais, da gestao sustentavel do territério e do regadio, exercendo funcoes de
autoridade nacional do regadio. Em Portugal, o Instituto Nacional da Propriedade Industrial - INPI tem
a missao de assegurar a protecao da Propriedade Industrial - PI mas a entidade reguladora das IGC para
produtos alimentares e agricolas é a DGADR. Note-se que esta estrutura estd em linha com a pratica das
IG na Uniao Europeia.

A DCADR disponibiliza no seu site toda a legislacao da Unidao Europeia de enquadramento relacionada
com Produtos Tradicionais e DOP, IGP e ETG, a legislacao nacional referente a Rotulagem de géneros
alimenticios com ingredientes DOP ou IGP, assim como os acordos em vigor ao nivel internacional, para
que possa ser consultado por todos os interessados.

A pedido de registro de uma IGP deve ser dirigido a DGADR, estando disponiveis no seu site os diversos
formularios aplicaveis, assim como alguns documentos de apoio ao preenchimento e a explicacao de
eventuais dlividas que possam existir. Para apoiar todo o processo existe um procedimento operativo
(PO-IGoo1)%, que visa fixar a tramitacao processual de um pedido de registro (ou de alteracao de um

58 Ver Gruyére de France - O setor (gruyere-france.fr). Acessado em: 8 de Margo de 2022.

59 Ver https://www.dgadr.gov.pt/dop-igp-etg. Acedido em: 7 de Margo de 2022.

80 Ver https://www.dgadr.gov.pt/images/docs/val/dop igp etg/Valor/PO-IG001.pdf. Acedido em: 7 de Margo de 2022.
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registro existente) de uma denominacdo de um produto agricola ou género alimenticio com
Denominacao de Origem Protegida, Indicacao Geografica Protegida ou Especialidade Tradicional
Garantida tal como previsto no Regulamento UE n.° 1151/2012; ou uma indicacao geografica de uma
bebida espirituosa tal como previsto no Regulamento UE 2019/787.

O pedido de registro da denominacao de um produto agricola ou género alimenticio como DOP, IGP,
ETG, divide-se em duas fases: a fase nacional, desde a formalizacao do pedido até a sua submissao a CE,
e afase de andlise e decisao na CE.

O pedido de registro de denominacdes no ambito dos regimes de qualidade a que se refere o artigo 48.°
do Regulamento UE n.°1151/2012 sé pode ser apresentado por:

e Agrupamentos que trabalhem com os produtos cuja denominagao se pretende registrar. No
caso de uma denominacio relativa a uma DOP ou IGP que designe uma area geografica
transfronteirica, ou no caso da denominacao relativa a uma ETG, o pedido de registro pode ser
apresentado conjuntamente por varios agrupamentos de diferentes Estados-Membros ou
paises terceiros;

e Umapessoa fisicaoujuridica pode serequiparada a um agrupamento sempre que se demonstre
que estao reunidas as seguintes condicoes: i) a pessoa em causa é o inico produtor que pretende
apresentar um pedido; ou ii) no que respeita as DOP e as IGP, a area geografica delimitada
possui caracteristicas apreciavelmente diferentes das caracteristicas das areas vizinhas, ou iii) as
caracteristicas do produto sao diferentes das dos produtos produzidos nas areas vizinhas.

O pedido deve ser apresentado, preferencialmente por via eletrénica, mediante requerimento dirigido
a Direcdo Regional de Agricultura e Pescas - DRAP®! da 4rea do seu domicilio. Caso o domicilio do
requerente se situe na Regiao Auténoma dos Acores ou na Regidao Auténoma da Madeira (ilhas), o
requerimento deve ser dirigido aos Servicos Regionais competentes. O requerimento deve ser redigido
em lingua portuguesa e conter os elementos e documentos elencados no procedimento. A DRAP
competente procede a analise documental do pedido verificando a admissibilidade do requerente e a
entrega de todos os elementos e documentos previstos neste procedimento.

A DCADR verifica a conformidade do processo com os requisitos da Unido Europeia e a sua
adequabilidade a implementacao de umsistema de controle no que diz respeito as obrigacoes previstas
para a verificacao da conformidade do produto com as especificacoes. Caso a DGADR entenda estarem
reunidas as condicOes para ser encetado um procedimento de oposicao nacional, prepara o processo de
consulta publica nacional. Caso existam oposicdes ou comentarios ao pedido de registro, a DGADR
realiza a sua analise apds o fim do periodo de consulta, para avaliar o seu fundamento e transmite o ato
de oposicao ao agrupamento que apresentou o pedido.

Se, ap0s a avaliacao das declaracoes de oposicao admissiveis recebidas, a DCADR considerar que o
pedido cumpre com as condicOes estabelecidas no Regulamento UE n.° 1151/2012 para o registro da
denominacao sao respeitadas, a DGADR pode tomar uma decisao favoravel e apresentar a Comissao
Europeia um processo de pedido. Deve, nesse caso, informar a Comissao das declaracdes de oposicao
admissiveis feitas por pessoas fisicas ou juridicas que tenham comercializado legalmente os produtos
em causa, utilizando de forma continua as denominacdes em questao, durante pelo menos os cinco
anos anteriores a data da publicacdo do pedido. A DGADR assegura que a sua decisao favoravel seja
tornada publica e que quaisquer pessoas fisicas ou juridicas com um interesse legitimo tenham
oportunidade de interpor recurso.

61 As DRAP s3o as representagdes regionais do Ministério da Agricultura portugués.
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O pedido de registro é submetido a despacho do membro do governo competente para tal. Apés
recepcao de despacho favoravel, a DGADR apresenta o processo de pedido de registro a CE nos 10 dias
Gteis seguintes. A Comissao examina, pelos meios adequados, cada um dos pedidos recebidos, a fim de
verificar se o pedido se justifica e satisfaz as condicoes do respetivo regime conforme disposto no
Regulamento UE n.° 1151/2012. Se a CE considerar que as condicbes de registro estabelecidas no
Regulamento UE n.° 1151/2012, se encontram preenchidas, a CE publica, no Jornal Oficial da Uniao
Europeia - JOUE, o documento Unico e a referéncia de publicacao do caderno de especificacoes no site
da DGADR.

No site da DGADR é possivel ter acesso a lista de agrupamentos de produtores, aos contatos dos
agrupamentos gestores e aos organismos de controle e certificacdo. Os Organismos de Controle e
Certificacao, sao organismos delegados pela autoridade competente a nivel nacional, o Ministério da
Agricultura - MA para atuar como Organismo de Certificacao para o Regime IG (DOP e IGP), sendo
requisito estar acreditado pelo Instituto Portugués de Acreditacao. O IPAC — Instituto Portugués de
Acreditacio é o organismo Nacional de Acreditacdo portugués. O controle e certificacdao de produtos é
realizado de acordo com a ISO/IEC17065.

A DGADR tem outro site®? que compila toda a informacao referente as zonas geograficas, regime de
qualidade, onde é possivel aceder a lista de todas as IGP do pais e para cada uma a informacao
detalhada® da sua operacao (caraterizacao da |G, agrupamento de produtores responsavel, organismo
de controle e certificacdo, caderno especifico, plano de controle, entre outras informacoes). A partir
dessa pagina na Internet pode-se também aceder aos diferentes agrupamentos de produtores e
organismos de controle e certificacdo das diferentes |G registradas em Portugal, estando

disponibilizados os seus contatos diretos. Ainda neste site é possivel ter acesso aos
produtores/operadores DOP/IP de cada um dos produtos correspondentes®.

4.1.7.2 ASSOCIACAO QUALIFICA / OriGIn Portugal

A Associacao QUALIFICA / OriGIn Portugal é uma associacao de direito privado, sem fins lucrativos, que
visa a valorizacdo, qualificacao, defesa, promocao e dignificacado da identidade dos Produtos
Tradicionais Portugueses. A 7 de Junho de 2015, a QUALIFICA constituiu-se como secao portuguesa do
Movimento Internacional OriGIn —organizacao nao governamental, criada em 2003, para responder ao
fendmeno crescente das usurpacoes que afetam as Indicacoes Geograficas (IG ou, em terminologia
inglesa, Gl, daf a sigla da organizacio)®°.

A OriGln representa hoje mais de 400 Agrupamentos de Produtores de |G, de mais de 40 paises.
A constituicido da secdo portuguesa da OriGln tem como objetivo estruturar ao maximo os
Agrupamentos de Produtores gestores de |G, dando-lhes forca e capacidade de luta contra

prepoténcias, fraudes e usurpacdes bem como defender e promover as IG portuguesas em todo o
mundo, nomeadamente através da rede internacional da OriGlIn.

62 Ver https://tradicional.dgadr.gov.pt/pt/. Acedido em: 2 de Margo de 2022.

63 Ver https://tradicional.dgadr.gov.pt/pt/produtos-por-regime-de-qualidade/igp-indicacao-geografica-protegida. Acedido em: 2
de Margo de 2022.

64 Ver https://tradicional.dgadr.gov.pt/pt/produtores-operadores. Acedido em: 2 de Margo de 2022.

65 Ver Qualifica Portugal | Qualifica Portugal. Acedido em: 02 de Marco de 2022.
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A Associacao QUALIFICA disponibiliza informacao ao nivel técnico, legal e de noticias importantes para
todo o funcionamento das IG, quer em Portugal quer ao nivel internacional. Através da pagina da
associacao é facil ter acesso as IG no mundo®®.

4.1.7.3 "Cereja do Fundao”

4.1.7.3.1 Caracterizacdo/descricao

A “Cereja do Fundao”, gracas as suas caracteristicas, goza de grande notoriedade e reputacao,
assumindo uma importancia agricola, econdmica e gastrondmica que a tornam um dos principais ex-
libris da regido. A area geografica de producao da “Cereja do Fundao” é circunscrita a totalidade do
concelho do Fundao e as freguesias limitrofes a Sul, Lourical do Campo e Lardosa (concelho de Castelo
Branco), e a Norte as freguesias de Ferro e Peraboa (concelho de Covilh3).

A CerFunddo — Embalamento e Comercializacio de Cerejas da Cova da Beira, Lda®’, é uma organizacio
de produtores privada, e é o agrupamento responsavel pela IG da Cereja do Fundao, tendo uma
abrangéncia nacional e internacional. Trata-se de uma empresa formada por varios sécios, com um
conselho de administracgao.

A organizacao CerFundao:

e Prestaapoio técnico ao nivel da producao aos produtores do agrupamento, apoio em termos de
interpretacdo e cumprimento das normas constantes dos Cadernos de Especificacoes.
Desenvolve atividades de controle para assegurar a conformidade do produto com o Caderno
de Especificacoes.

e Realiza propostas de alteracao aos Cadernos de Especificacoes, sempre que se verifique
necessario, seja pela evolucao dos conhecimentos tecnolégicos, por necessidade de dar resposta
a diferentes exigéncias do mercado, para corrigir erros verificados, ou mesmo para evitar
situacoes de nao cumprimento ou por imposicao de medidas sanitarias ou fitossanitarias
obrigatdrias pelas autoridades publicas.

e Realizaatividades de promocao com o objetivo de divulgar as carateristicas do produto que lhe
conferem um valor agregado.

e Contribui para assegurar que a qualidade, a reputacao e a autenticidade dos seus produtos sao
garantidas no mercado, acompanhando a utilizacao da denominacao no comércio.

e Mantém atualizado o cadastro dos diferentes produtores, das quantidades produzidas e das
infraccoes eventualmente cometidas.

e Recepciona e analisa os pedidos de novos produtores que pretendem fazer parte do
agrupamento e utilizar as indica¢oes geograficas e apoia em todo o processo necessario para
fazer parte da organizacao.

e Procede a contratacao do Organismo de Controle, que deve ser um organismo delegado pela
autoridade competente ao nivel nacional. A organizacdo de produtores deve efetuar as
propostas de alteracdo do plano de controle aprovado.

56 ver Worldwide gi compilation - oriGIn | Organization for an International Geographical Indications Network (origin-gi.com). Acedido
em: 04 de Marco de 2022.

57 Ver https://www.cerfundao.pt/pt/home
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4.1.7.3.2 Mecanismos de controle

No que se refere aos mecanismos de controle, de forma geral, existe uma verificacao visual no local,
verificacido documental e realizacao de testes analiticos, com base no que é definido no Plano de
Controle.

A verificacao documental e visual é efetuada:

e no processo do produtor;

e naproducdo, em termosda habilitacdo da parcela de producao - direito de utilizacao da parcela,
impedimento a habilitacao da exploracao ou parcela, conformidade da localizacao com a area
geografica, conformidade com a legislacdo aplicavel, permissdo de controle/acesso a
exploracao;

e na Central Fruteira - controle da habilitacio da Central Fruteira com a verificacio do
licenciamento da unidade de producao, verificacio da existéncia de impedimento a sua
habilitacdo, verificacdo da conformidade com a legislacio, verificacdo da permissio de
controle/acesso a exploracao e verificacao da atualizacao da informacao;

e naslnstalacoes de Conservacao/Acondicionamento/Central Fruteira no que se refere ao Produto
Final em termos dos registros relacionados com o calibre, consisténcia, cor e teor de sélidos
solaveis.

Ainda em termos do Produto Final é verificada a rotulagem - verificacao do cumprimento das normas
de comercializacao gerais em vigor, verificacao da utilizacao do simbolo definido pela UE, verificacao da
utilizacao do sinal do produto, verificacao da utilizacao da expressao "Indicacao Geografica Protegida"
oudo acrénimo "IGP" a seguir a denominacao registrada.

Em relacdo aos testes analiticos, sao realizados de forma aleatéria no produto final, no que se refere ao
controle do calibre (medicao com recurso a instrumento de medicao de calibre, se o controle ocorre
préoximo do momento da colheita), controle da consisténcia (medicao com recurso a instrumento de
medicao Durofel, se o controle ocorre préximo do momento da colheita), verificacao da cor (medicao
com recurso a tabela de cores para cereja CITFL, se o controle ocorre préximo do momento da colheita),
teorde sélidos soltiveis (teste com recurso a refratbmetro - em caso de resultado nao conforme, controle
analitico de confirmacao de acordo com o PO-IG n°® 002).

A Kiwa Sativa — Unipessoal, Lda. é atualmente o Organismo de Controle e Certificacdao. O controle e
certificacao de produtos é realizado de acordo com a ISO/IEC 17065.

4.1.7.3.3 Rastreabilidade

Ao nivel da producao é realizada a rastreabilidade, que incluia verificacao do registro da data de colheita
e quantidade colhida, verificacao se quantidade colhida é compativel com produtividade estimada de
acordo com area de producao, verificacao da data de plantagao, compasso e outros fatores, mediante
inspecao visual do pomar, verificacdo documental e obtencao de declaracdo do operador ou obtencao
de declaracao fidedigna de terceira parte.

Na recep¢ao, nas Instalacoes de Conservacao/Acondicionamento/Central Fruteira, é realizada a
verificacdo da rastreabilidade, que inclui verificar se os frutos sao provenientes de produtores sob
controle e que o produto é corretamente identificado e segregado, verificar data de colheita e recepcao,
mediante verificacdo documental e o mesmo método de controle é aplicado para a rastreabilidade
quanto a conservacao (comprovar segregacao, identificacao de n° de produtor/lote e variedade).
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No que se refere ao produto final, a rastreabilidade é realizada com trés acGes de controle: i) para a
verificacao da conformidade entre entradas e saidas é realizado o exercicio de balanco de massa; ii) para
verificar a segregacao entre produto apto e ndo apto para certificacao, o método de controle aplicado é
a verificacdo no local; e iii) para verificar se é assegurada a conformidade com a legislacao em termos de
rastreabilidade o método é a verificacdo de registros e documentos relevantes.

4.1.7.3.4 Controle do uso de marcas

Durante as pesquisas realizadas até ao momento nao se obteve informacoes relevantes, no que se refere
ao controle do uso de marcas. Sera um tema para aprofundar na fase seguinte.

4.1.7.3.5 Acompanhamento do mercado

O controle no mercado é da responsabilidade da Autoridade de Seguranca Alimentar e Econémica —
ASAE, a autoridade portuguesa responsavel pelas acoes de fiscalizacao no mercado para a maioria dos
produtos e servicos, incluindo a seguranca dos alimentos.

A organizacdo de produtores monitora pontos de venda e faz a respetiva dendncia junto da ASAE nos
casos de fraude ou uso indevido da IG.

4.1.7.3.6 Mecanismos inovadores e tecnologias digitais

De acordo com o Presidente da CerFundao, José Castello Branco, a inovagao faz parte do cédigo genético
da Cerfundao, por isso tém em curso projetos inovadores em todas as areas de acao: desde a producao
fruticola e melhoramento genético das plantas, passando pela pés-colheita, mecanizacao da central e
logistica, até ao desenvolvimento de novos produtos e abertura de novos mercados externos®.

4.1.7.4 "Maca de Alcobaca”

4.1.7.4.1 Caracterizacdo/descricdo

As macas dos grupos Casa Nova, Golden Delicious, Red Delicious, Gala, Fuji, Granny Smith, Jonagold,
Reineta e Pink produzidas na area geografica delimitada, sao caracterizadas pela elevada consisténcia
e crocancia, pela elevada percentagem em aclcar e por uma acidez também elevada, o que |hes confere
um gosto agridoce e aroma intenso. Os elevados teores de acidez total sao fundamentais no equilibrio
entre os aclicares e os acidos, o que confere as macas de Alcobaca o aroma e o sabor agridoce especificos
que as diferenciam de outras.

A area geografica delimitada abrange, do ponto de vista administrativo, os concelhos de Alcobaca,
Batalha, Bombarral, Cadaval, Caldas da Rainha, Leiria, Lourinhd, Marinha Grande, Nazaré, Obidos,
Peniche, Porto de Mds, Rio Maior e Torres Vedras.

A APMA - Associacao de Produtores de Maca de Alcobaca, organizacao privada, com abrangéncia
nacional e internacional é o agrupamento responsavel pela IGP da Maca de Alcobaca. Em termos de
estrutura é constituida por 14 associados, empresas e organiza¢oes de produtores que produzem Maca
de Alcobaca, representando cerca de 85 produtores. A Associacao dos Produtores de Maca de Alcobaca
é a entidade gestora da Indicacao Geografica Protegida "Maca de Alcobaca”.

68 VVer O sabor da cereja e a criacdo de software - Negdcios Iniciativas - Jornal de Negdcios (jornaldenegocios.pt). 7 de Margo de
2022.
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A APMA foi a responsavel pelo Caderno de Especificacoes, o qual define os requisitos que tém que ser
cumpridos para uma maca poder ser certificada como sendo Maca de Alcobaca - IGP.% Estes requisitos
estdo relacionados com a area de producdo, técnicas de producdo respeitadoras do ambiente,
cumprimento de normas de seguranca dos alimentos e outros requisitos de boas praticas agricolas. Por
outro lado, prestaacompanhamento ao nivel da producao aos produtores do agrupamento, permitindo
a estes ter apoio técnico e acesso a legislacao em vigor.

A APMA verifica o cumprimento pelas organizacoes de produtores - OP dos procedimentos para o
processamento das macas definidos pela associacdo e que salvaguardam a qualidade dos frutos que
serdo comercializados com a IGP Maca de Alcobaca.

A associacao é parceira em varios projetos de pesquisa desenvolvimento, melhoria e promocao de
produtos de qualidade, permitindo a evolucao dos conhecimentos tecnolégicos, a procura solucoes
adequadas a procura do mercado, entre outras.

Por outro, lado, estabelece parceiras e protocolos com varios organismos institucionais e operadores
econdmicos, com o objetivo de divulgar junto dos diversos agentes ligados ao setor e piblico em geral,
as varias dimensoes da Maca de Alcobaca.

A APMA registra e controla a base de dados dos produtores da Maca de Alcobaca. Recepciona e analisa
os pedidos de novos produtores que pretendem fazer parte do agrupamento e utilizar as indicacoes
geograficas e apoia em todo o processo para fazer parte da organizacdo. Em termos de entidades
associadas, para além de fazer a sua divulgaciao’™, atualiza a informacao relativa aos procedimentos da
IC.

Procede a contratacao do Organismo de Controle, que deve ser um organismo delegado pela autoridade
competente a nivel nacional.

4.1.7.4.2 Mecanismos de controle

Apbds a colheita, as macas produzidas em pomares certificados com a IGP Maca de Alcobaca sao
encaminhadas pelos produtores para a sua Organizacao de Produtores. A Organizacao de Produtores
associadas na APMA sao obrigadas a cumprir os procedimentos de processamento das macas. Na
Organizacao de Produtores, resumidamente, as operacoes diretamente ligadas a maca sao:

e Recepcdo —as magas de cada produtor sao pesadas por variedade e encaminhadas para uma
linha de normalizacao;

e Normalizagao — as macas sao submetidas a um processo de calibragem e de classificacao por
categorias de acordo com tabelas de normaliza¢ao aprovadas pela UE;

e Acondicionamento — as macas normalizadas sao encaminhadas para cdmaras de conservacao
especificas para colocagao nos mercados para venda;

e Embalagem e controle daqualidade—as magassao retiradas das camaras de acondicionamento
e sao submetidas a segundo processo de normalizacao e de controle da qualidade antes de
serem embaladas;

e Expedicdao—as magas embaladas, normalizadas e controladas sao expedidas para os mercados
ou para consumidores finais em viaturas tecnologicamente preparadas para o seu transporte.

69 Ver Clube da Maca de Alcobaca > APMA (#net 4.0.0) (maca.pt). Acesso em: 7 de margo de 2022.

70Ver Clube da Macd de Alcobaca > Associados (#net 4.0.0) (maca.pt). Acesso em: 7 de margo de 2022.
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No que se refere aos métodos de controle nas diferentes fases de producao, sao realizadas verificacoes
documentais e visuais e testes analiticos.

A verificacao documental e visual é utilizada no processo do produtor, na producio para a habilitacao
da exploracio, na Central Fruteira, neste caso tanto em termos gerais, quanto no que se refere a
recepcao e a conservacao da fruta, que abrange a validacio dos registros relacionados com os
pardmetros quimicos, a classificacdo da maca inteira com casca, classificacdo da Maca de Alcobaca, seu
processamento (lavagem, descasque e/ou corte) e embalamento. Por fim, a nivel da rotulagem é
verificada (utilizacdo da mencao “Maca de Alcobaca — IGP” ou Indicacdo Geografica Protegida e do
logotipo da “Maca de Alcobaca”).

A realizacdo de testes analiticos é realizada de forma aleatéria no produto final, em termos dos
parametros quimicos, sélidos sollveis [10,2g/100g - 15,3g/100g], sendo analisados os testes realizados
pelo produtor e realizadas coletas de amostras de acordo com o PO-IG n°2.

A CODIMACO —Certificacao e Qualidade, Lda. é atualmente o Organismo de Controle e Certificacao. O
controle e certificacdo de produtos é realizado de acordo com a ISO/IEC17065.

Para identificacao dos produtos também foram criadas etiquetas, que sao colocadas nas embalagens e
permitem ao consumidor saber que compra uma das variedades da Maca de Alcobaca.

|  CERTIFICADO POR:

CODIMACO

Telef.: 262 691 155
Fax: 262 695 095

n°0000000 )

Figura 10— Identificagdo da Maga de Alcobaga

4.1.7.4.3 Rastreabilidade

Ha um sistema de rastreabilidade que permite verificar todo o circuito de produtos, desde o pomar,
passando pela central fruteira, até a loja, supermercado ou a casa do consumidor.

De acordo com o Plano de Controle, a rastreabilidade é realizada desde producao (dados da colheita),
verificacao do registro de campo, calculo da produtividade efetiva ou esperada.

Na Central Fruteira, desde a recepc¢ao, por meio de verificagdo documental, verificacao do registro de
entrada e verificacdo do produto que se encontra a ser recepcionada quanto a segregacao, identificacao
de n°de produtor/lote e variedade.

Na conservacao (segregacao, identificacao de n® de produtor/lote e variedade, Intensidade da coloragao
vermelha nos grupos de frutos vermelhos e bicolores, Epiderme com lenticulas ou lenticelas bem
marcadas e abertas, Presenca de carepa fechada na fossa ou cavidade peduncular) Neste caso, para
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|
além de inspecoOes visuais e analises documentais, incluindo a verificacao dos relatérios de ensaios
realizados por especialistas nas Estacoes Fruteiras.

Na expedicao, com a verificacao no local, a realizacao de exercicio de balanco de massas e a verificacao
de registros e documentos relevantes.

O controle no mercado é da responsabilidade da Autoridade de Seguranca Alimentar e Econ6mica.

A APMA recorre a meios de divulgacao para informar o consumidor final sobre o que é e onde pode
adquirir a Maca de Alcobaca ou os produtos, tendo na sua pagina um local para consultar onde podem
ser encontrados os produtos da Maca de Alcobaca.

4.1.7.4.4 Controle do uso de marcas

Existe uma marca coletiva” criada, por um lado, para salvaguardar a imagem das macas desta regido e,
por outro, para melhorar a sua competitividade comercial.

Por outro lado, a colocacdo da marca de certificacdo na embalagem é a garantia que o consumidor tem
para identificar, no ponto de venda, que se trata de Maca de Alcobaca certificada. Para uma facil
identificacdo o selo azul com a designacao de “Maca de Alcobaca” individualiza a maca.

Figura 11—Marca coletiva da Maga de Alcobaga.

A marca é colocada quer na fruta, quer nas diferentes embalagens, permitindo assim uma facil
identificacao do produto.

Figura 12— Identificacdo da Maga de Alcobaga

71Ver Clube da Macé de Alcobaca > Comercializacdo (#net 4.0.0) (maca.pt). Acesso em: 7 de margo de 2022.
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4.1.7.4.5 Acompanhamento do mercado

O controle no mercado é da responsabilidade da Autoridade de Seguranca Alimentar e Econémica. A
organizacao de produtores monitora pontos de venda e faz a respetiva dendncia junto da ASAE nos
casos de fraude ou uso indevido da IG.

4.1.7.4.6 Mecanismos inovadores e tecnologias digitais

Nas pesquisas realizadas nesta fase, nao foi possivel encontrar informacao disponivel para consulta.
Apenas se verificou que a entidade gestora esta envolvida em diversos projetos de desenvolvimento e
pesquisa, onde potencialmente podem estar a analisar novas tecnologias que os permitam diferenciar
dos restantes produtos.

4.1.7.5 "Citrino do Algarue”

4.1.7.5.1 Caracterizacdo/descricdo

Os Citrinos do Algarve IGP caracterizam-se pela sua casca fina, intensamente colorida e brilhante. Tém
um elevado teor de sumo, com um equilibrio perfeito entre acidez e aclcares, que os distingue das
outras regioes citricolas mundiais. As carateristicas climaticas regionais proporcionam dois picos de
producao em dezembro/janeiro e em junho/julho. A area de producao dos Citrinos do Algarve IGP esta
circunscrita aos concelhos de Albufeira, Castro Marim, Farim, Faro, Lagoa, Lagos, Monchique, Olhao,
Portimao, S. Bras de Alportel, Silves, Vila Real de Santo Anténio, Loulé (excetuando a freguesia de
Ameixial) e Tavira (excetuando a freguesia de Cachopo). Sao os frutos provenientes das espécies Citrus
sinensis (laranjas), Citrus reticulate, Citrus Unshiu, C. deliciosa, C. mobilis (pequenos citrinos), Citrus
paradisi (toranjas), Citrus limon (limdes), Citrus limetta, Citrus limettioides (limas).

A UNIPROFRUTAL - Uniao dos Produtores Horto-fruticolas do Algarve, organizacao privada, com
abrangéncia nacional e internacional é o agrupamento responsavel pela IGP dos Citrinos do Algarve.

A organizacdo presta apoio técnico aos produtores do agrupamento, para a interpretaciao e
cumprimento das normas constantes dos Cadernos de Especificacbes. Desenvolve atividades de
controle para garantir a conformidade do produto com o caderno de especificacoes.

Realiza atividades de promocao com o objetivo de divulgar as carateristicas do produto que lhe
conferem valor agregado. Ao mesmo tempo contribui para assegurar que a qualidade, a reputacao e a
autenticidade dos seus produtos sao asseguradas no mercado, acompanhando a utilizacao da
denominagao no comércio.

Mantém atualizado o cadastro dos diferentes produtores, das quantidades produzidas e das infracdes
eventualmente cometidas.

Procede a contratacao do Organismo de Controle, que deve ser um organismo delegado pela autoridade
competente a nivel nacional.

4.1.7.5.2 Mecanismos de controle

Em termos de mecanismo de controle, de forma geral, existe uma avaliacdo visual, verificacao
documental e nolocal e realizacao de testes analiticos, com base no definido no Plano de Controle, como
se descreve de seguida:
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e Noprocessodo produtoré feita verificacao documental em termos do caderno de especificacoes
técnicas, ao nivel da producao em termos da habilitacdo da parcela de producao, conformidade
com as regras de producao;

e Na Central, verifica-se o licenciamento da unidade de transformacao; identificam-se as
operagoes levadas a cabo na unidade; verifica-se a conformidade com a drea geografica; verifica-
seaconformidade comalegislacao, permissao de controle/acesso aos locais de armazenamento
e/ou preparacao; por meio de verificagao documental, avaliacao visual e obtencao de declaragao
do operador ou obtencdo de declaracao fidedigna de terceira parte.

e nas Instalacoes de Conservacio/Acondicionamento/Central, sio efetuados controles na
recepcao (verificagdo documental e/ou avaliacdo visual), na comercializacao (segregacao,
identificacao de n.° de produto/ lote e variedades), verificacao da rotulagem e rastreabilidade
(conformidade entre entradas e saidas, segregacao entre produto apto e nao apto para
certificacdo e a conformidade com a legislacao).

Em relacdo aos testes analiticos, sdo realizados de forma aleatéria no produto final, apenas em relacao
ao produto final, na rastreabilidade e com recurso ao teste de exercicio de balanca de massa.

A Kiwa Sativa — Unipessoal, Lda. é atualmente o Organismo de Controle e Certificacao. O controle e
certificacao de produtos é realizado de acordo com a ISO/IEC 17065

4.1.7.5.3 Rastreabilidade

De acordo com o Plano de Controle, a rastreabilidade é avaliada na producio, nas Instalacoes de
Conservaciao/Acondicionamento/Central, na comercializacdo e no produto final com verificacao de
registros e documentos relevantes e verificacao local.

O caderno de especificacoes técnicas 7 indica que qualquer dos produto com a indicacao geografica
deve apresentar-se no comércio pré-embalado em embalagens de origem e rotulado de acordo com a
legislacao em vigor. Sem prejuizo do disposto na legislacao geral aplicavel, dela devem constar, ainda a
indicacao do calibre, categoria e variedade, bem como as mencoes “Citrinos do Algarve- Indicacao
Geografica”, paraalém da marca de certificacao aposta pelo respetivo Organismo Privado de Controle e
Certificacao. Dos lotes sé podem parte dos citrinos da mesma variedade. As recomendacoes referidas
anteriormente nao foram possiveis validar com a informacao disponivel nos diversos sites.

O controle no mercado é da responsabilidade da Autoridade de Seguranca Alimentar e Econémica.

4.1.7.5.4 Controle do uso de marcas

Nas pesquisas desenvolvidas ndo foi possivel encontrar qualquer informacao sobre o controle de
marcas, nem procedimento a aplicar. No entanto, foi possivel verificar que um dos produtores que esta
identificado como produtor de Citrinos do Algarve IGP?, tem duas marcas préprias, que comercializa
com embalagens que através das imagens disponibilizadas no seu site, nao tem qualquer referéncia a
Indicacao Geografica Protegida.

72 Ver https://tradicional.dgadr.gov.pt/pt/cat/frutos-frescos/688-citrinos-do-algarve-igp. Acedido em 8 de Margo de 2022.

73 Ver https://ec.europa.eu/info/food-farming-fisheries/food-safety-and-quality/certification/quality-labels/geographical-
indications-register/details/EUGI00000013106. 9 de Margo.

74 Ver https://www.frusoal.pt/produtos/. 9 de Margo.
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Figura 13— Embalagens de produtor de Citrinos do Algarve IGP

4.1.7.5.5 Acompanhamento do mercado

O controle no mercado é da responsabilidade da Autoridade de Seguranca Alimentar e Econdmica. A
organizacao de produtores monitora pontos de venda e faz a respetiva dentncia junto da ASAE nos
casos de fraude ou uso indevido da IC.

4.1.7.5.6 Mecanismos inovadores e tecnologias digitais

Nas pesquisas realizadas nesta fase nao foi possivel encontrar informacao disponivel, apenas se
verificou que a entidade gestora esta envolvida em diversos projetos de desenvolvimento e pesquisa,
onde potencialmente podem estar a analisar nova tecnologias que os permitam diferenciar dos
restantes produtos.

Salienta-se que a UNIPROFRUTAL é o agrupamento responsavel pela IGP dos Citrinos do Algarve.

4.1.8 As |G em paises selecionados - Taildndia

4.1.8.1 Entidade reguladora nacional de |G

A Tailandia comecou a desenvolver o Sistema de |G em 2003, através da Lei de Protecao das Indicacoes
Geograficas™. A lei tem como principais objetivos: evitar que o consumidor seja enganado no que
respeita a origem geografica dos produtos e estabelecer e desenvolver o sistema de controle.

Este sistema teria um orcamento especifico para realizar um controle externo efetuado por organismos
de certificacao acreditados (ISO/IEC17605), controles internos, apoiar as comunidades a desenvolverem
sistemas de controle internos, desenvolver o sistema oficial de controle, com base em autoridades
publicas — Protocolo entre o Departamento da Propriedade Intelectual, o Instituto Tailandés para a
Normalizacdo e o Gabinete Tailandés para a normalizacao dos produtos agricolas e alimentos e definir

s Ver https://wipolex.wipo.int/en/text/185549. 7 de mar¢o de 2022.
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as regras que permitam aumentar o nimero de Organismos de Controle (Controle Externo) que podem
efetuar o controle das |G na Tailandia.

Em junho de 2019, o Departamento da Propriedade Intelectual publicou o livro “Indicacao Geografica
Tailandesa (IG)”, que identifica e descreve as 111 IG existentes a data’.

A entidade Reguladora Nacional é o Departamento da Propriedade Intelectual”’, que define o que é
necessario para ser apresentado numa candidatura a IG, descrevendo as condicoes, os documentos
necessarios e as leis que devem ser consultadas’. Para analise das candidaturas haverd um comité,
composto pelo Secretario Permanente do Comércio como Presidente do Conselho, Secretario
Permanente da Agricultura e Cooperativas, Secretario-Geral do Departamento Juridico Conselho,
Procurador-Geral, representante da Ordem dos Advogados e nao mais de catorze pessoas qualificadas
na area do direito, ciéncia politica, ciéncia, agricultura, economia, artes liberais, histéria, geografia ou
arqueologia que sao nomeados pelo Gabinete, com pelo menos seis dos quais nomeados entre os do
setor privado e compostos por pessoas qualificadas da organizagao ou 6rgao relacionado a defesa do
consumidor, como Conselheiros.

O Diretor-Geral do Departamento de Propriedade Intelectual sera o Conselho Membro e Secretario. O
Conselho pode nomear qualquer pessoa para ser o Secretario Adjunto.

O Governo Tailandés aprovou a criacao de uma marca para as |G Tailandesas, que representa a evidéncia
que o Departamento de Propriedade Intelectual deu ao produtor o registro da IG e certifica que o
produto é originario da indicacdo geografica registrada, devendo o produtor cumprir o manual de
controle e o plano de controle. O simbolo da IG Tailandesa pode ser usado pelos produtores dos
produtos que beneficiam da |G e pelos comerciantes que transacionam tais produtos?.

Figura 14— Logotipo da IC Tailandesa

Em termos de procedimento para obter autorizacao para usar o Selo Thai da IG, o Departamento de
Propriedade Intelectual identifica os seguintes pontos:

e Serum produtor de IG ou um grupo de produtores de IG;

e Terconhecimento do Manual para Produtores e do Plano de Controle;

e Preparar o documento informando quais as partes interessadas que desejam usar a marca das
IG;

e Existéncia de um Comité das IG ao Nivel Provincial para realizar a Validacao Interna, ou
contratar o Organismo de Controle para realizar a Validagao do Controle Externo;

76 Ver https://www.origin-gi.com/wp-content/uploads/2022/01/gi book 111 thailand.pdf. 7 de margo de 2022.

77 Ver http://www.ipthailand.go.th/en/gi-001.html. 7 de margo de 2022.

78 Ver http://www.ipthailand.go.th/en/gi-003.html. 7 de margo de 2022.

79 Ver Estudo sobre a viabilidade de utilizagdo de um simbolo (selo) Unico para IGs brasileiras, Didlogos Unido Europeia-Brasil,
2018. 7 de margo de 2022.

44232


https://www.origin-gi.com/wp-content/uploads/2022/01/gi_book_111_thailand.pdf
http://www.ipthailand.go.th/en/gi-001.html
http://www.ipthailand.go.th/en/gi-003.html

SEBRAE

e Preparar o documento informando quais as partes interessadas que obtiveram parecer
favoravel do sistema de controle e validacao;

e Enviaravalidaciao ao Departamento de Propriedade Intelectual - DIP;

e ODIPrevéoscritérios de validacao e autorizacao do uso da marca Tailandesa das IG;

e O DIP envia o certificado de autorizacao do uso da marca Tailandesa das IG para as partes
interessadas (com validade de 2 anos).

A preparacao das candidaturas pode ter ajuda em termos de consultoria de empresas privadas
especializadas para o efeito®.

4.1.8.2 Pa Mai Yok Dok Lamphun (Seda Tailandesa de brocado Lamphun)

4.1.8.2.1 Caracterizacdo/descricdo

A seda tailandesa de brocado de Lamphun refere-se ao tecido de seda tecido em motivos de baixo
relevo, criado usando um lico para levantar e abaixar os fios de urdidura selecionados para obter um
motivo. Fios de seda torcidos sao usados como urdidura e trama, e fios de seda suplementares sao
adicionados para criar desenhos. A area de producao de seda tailandesa de brocado de Lamphun esta
localizada em Provincia de Lamphun, que esta situada no norte da Tailandia.

A Pa Mai Yok Dok Lamphun IG foi registrada em 14 de marco de 2007%, sendo a entidade gestora a
Organizacao Administrativa Provincial de Lamphun. A Organizacdo Administrativa Provincial de
Lamphun® é uma das provincias do pais, sendo administrada por um governador.

A entidade gestora criou um site para a Pa Mai Yok Dok Lamphun IG®, onde é possivel consultar
informacao detalhada sobre as carateristicas da |G, a histéria associada a este produto e, por outro lado,
descreve o que é uma IG, assim como os beneficios que estas trazem. Para além de promover a IG, a
entidade gestora realiza também investimentos em pesquisa e na realizacao de estudos, permitindo-
Ihe ter informacgoes para definir melhorias na producdo, novos métodos de rastreabilidade e de
acompanhamento da marca no mercado, entre outros.

A entidade gestora promove a existéncia de canais de distribuicao e venda. Fora da provincia e no
estrangeiro, os precos dos produtos sao fixados de acordo com as normas da organizacao.

4.1.8.2.2 Mecanismos de controle

A lei referente as IG define a necessidade de realizacdo de controles externos por organismos de
certificacdo acreditadas segundo a norma ISO/IEC 17605, controles internos, assim como a existéncia de
um Manual para Produtores e um Plano de Controle.

Com as pesquisas realizadas até ao momento nao foi possivel encontrar mais informacoes, sera um
tema a aprofundar na fase seguinte.

80 Ver https://www.thaiip.com/practices/geographical-indications. 7 de margo de 2022.

81 Ver http://asean-gidatabase.org/gidatabase/sites/default/files/gidocs/THGI0000050100032-en.pdf. Acessado em: 7 de Margo
de 2022.

82 Ver http://www.lamphunpao.go.th/. Acessado em: 7 de Margo de 2022.

83 Ver http://gisilklamphun.go.th/src/web/Default EN.aspx: Acessado em: 8 de Margo de 2022.
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4.1.8.2.3 Rastreabilidade

Através do site ja referido é possivel consultar as lojas que sao autorizadas a vender este produto, assim
como as lojas que estio em processo de autorizacio®. E possivel ainda consultar a lista® dos produtores
registrados como |G bem como os respectivos dados de cada um, englobando uma breve descricao, a
localizacao, os contatos, entre outros. Neste site € possivel encontrar um campo denominado “Seguir e
rastrear” onde se deve colocar o nimero da IG, dando acesso a outras paginas de informacao. Associado
a este campo é visivel uma zona de login que possivelmente sera para acesso aos associados.

4.1.8.2.4 Controle do uso de marcas

A atribuicio da marca é realizada de forma bastante controlada, o que permite posteriormente
identificar qualquer tipo de tentativa de uso indevido da marca por produtores ou vendedores nao
registrados na IG.

Com as pesquisas realizadas até ao momento nao foi possivel encontrar mais informacoes, serd um
tema a aprofundar na fase seguinte.

4.1.8.2.5 Acompanhamento do mercado

Verificou-se que foi criado um sistema de QR Code que permite disponibilizar ao consumidorinformacao
detalhada sobre o produto e criar uma ligacao de confianca, promovendo e divulgando a qualidade e
controle existente em todo o processo da IG.

Com as pesquisas realizadas até ao momento nao foi possivel encontrar mais informacoes, serd um
tema a aprofundar na fase seguinte.

4.1.8.2.6 Mecanismos inovadores e tecnologias digitais

A entidade gestora, com o apoio do Group Benchmark, introduziu uma tecnologia de sistema de QR
Codes86, que permite que os consumidores ao digitalizarem este cédigo, tenham acesso as informacdes
de origem do produto. O acesso a origem de cada peca, reforca a satisfacdo dos consumidores,
reconhecendo a qualidade do produto.

84 Ver http://gisilklamphun.go.th/src/web/SilkShopList EN.aspx. Acessado em: 8 de Margo de 2022.

85 Ver http://gisilklamphun.go.th/src/web/ProductGIAll EN.aspx. Acessado em: 8 de Margo de 2022.

86 Ver

https://www.econ.cmu.ac.th/econ paper/admin/files/paper/571632003/054%20%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%87%E0%BS
%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%EN0%B8%I3%E0%B8%BA%E0%B8%81%E0%B8%B2%EQ0%B8
%A3%E0%BI%EC%20%20%E0%BI%S4%E0%BE%SA%EQ%B8%A2%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%97%EQ0%B8%B2
%20571632003.pdf. Acessado em: 8 de Margo de 2022.
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Figura 15— QR Code da Pa Mai Yok Dok Lamphun IG

4.1.9 As |G em paises selecionados - Brasil
4.1.9.1 Indicacdo Geografica da Canastra

4.1.9.1.1 A regido da Serra da Canastra

A regido da Serra da Canastra tem mais de 200 mil hectares e abrange 6 municipios: Sao Roque de
Minas, Vargem Bonita, Delfindpolis, Sacramento, Sao Jodo Batista do Gléria e Capitdlio.

A maioratracgao é o Parque Nacional da Serra da Canastra, criado em 1972 através do decreto 70.355 que
detém uma darea de 71.525 ha e é administrado pelo Instituto Chico Mendes de Conservagao da
Biodiversidade (ICMBio).

A Serra da Canastra tem o formato de um bad, dai a origem do nome, pois canastra é um tipo de bai
antigo. A cachoeira Casca d'Anta com aproximadamente 186 metros de altura é um dos principais
atrativos do Parque, saindo de um corte natural da Serra de aproximadamente 144 metros, ou seja, a
altura da Serra chega a 330 metros. Dentro do parque esta localizada a nascente histérica do rio Sao
Francisco, no municipio de Sao Roque de Minas.

O Parque protege um cenario de rara beleza, sua vegetacao de transicdo entre a "borda da Mata
Atlantica" e o "inicio do Cerrado”, com predominancia de Campos de Altitude que abrigam inimeras
espécies da fauna e da flora do cerrado, como o lobo guara, o tamandua-bandeira, o veado-campeiro,
diversos gavioes e espécies ameacadas de extingao como o pato mergulhao e o tatu-canastra.

A agua é o fator preponderante no parque, cujas nascentes, que chegam a centenas, surgem em funcao
da umidade que a rocha fria absorve do ar, principalmente no periodo da noite.

4.1.9.1.2 A regido de producdo do Queijo da Serra da Canastra

Localizada no oeste de Minas Gerais, a Regidao do Queijo da Canastra esta a aproximadamente 320km
de Belo Horizonte, 520 km de S3o Paulo e 618 km do Rio de Janeiro e é delimitada por sete municipios
produtores do legitimo Queijo Minas Artesanal da Serra da Canastra: Piumhi, Bambui, Delfinépolis,
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Vargem Bonita, Tapirai, Medeiros e Sao Roque de Minas, todos localizados no estado de Minas Gerais.
A populacio somada desses municipios é de cerca de 76 mil habitantes.

O clima é classificado como tropical de altitude, tipico do cerrado, com temperatura média anual em
torno de 22,2 C° e com chuvas distribuidas entre os meses de outubro a marco. Tem o inverno seco e o
verdo imido. A altitude varia de 637 a1.485 m, tendo um relevo com cerca de 25% de area plana, 40 %
de area ondulada e 35 % de area montanhosa.

As condicoes fisico-ambientais encontradas na regiao sao favoraveis a producao de queijo, devido a um
ambiente propicio ao desenvolvimento de bactérias tipicas que dao o sabor caracteristico do queijo da
Canastra.

4.1.9.1.3 A Indicacdo de Procedéncia da Canastra

Segundo a Associacao dos Produtores do Queijo Canastra — APROCAN a marca “Regiao do Queijo da
Canastra” foi criada para ajudar a proteger a origem do queijo e tudo o que ele representa: a cultura,
histéria e tradicao.

Esta associacao é a Entidade Representativa da Indicacao de Procedéncia do Queijo da Canastra, a qual
foi concedida pelo INPI sob o nimero de registro 1G201002, publicada na Revista da Propriedade
Industrial N° 2149 de 13 de marco de 2012.

Segundo o registro no INPI, o queijo artesanal da Canastra apresenta as seguintes caracteristicas: o odor
da casca suave com toques que lembram cheiro da gordura do leite. A massa amarelada homogénea e
sua textura possui poucas e pequenas olhaduras mecénicas ou de fermentacao, bem distribuidas, com
um ligeiro odor de manteiga ou da gordura do leite. Possui casca lisa amarelada, com tonalidade mais
forte em suas bordas, tende a escurecer com a maturacao, apresentando mofo branco ou verde. O sabor
suave, levemente picante, ligeiramente acido e agradavel.

O formato do queijo da Canastra é cilindrico, ligeiramente abaulado nas laterais, com 15 a 17 cm de
diametros e 4 a 6 cm de altura e sdo ingredientes obrigatérios: Leite de vaca cru integral, cultura lactea
natural (pingo), coalho e sal.

Atualmente, sdo 35 os produtores que detém o direito de uso da Indicacao de Procedéncia, a saber:
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001—]Joao Carlos Leite

019 —Arnaldo Adams Ribeiro Pinto

002 — Luciano Carvalho Machado

021—Carlos Augusto Vidote Matos

003 —José Baltazar da Silva

022 —Ezequiel Antdnio de Faria

004 —Guilherme Ferreira

023 —AdrianoJosé Ribeiro

005 —Thiago Vilela Tristao

024 —Maria Lucilha de Faria

006 —Valter Caetano Leite

025— lvairJosé de Oliveira

007 —Miguel Marcélio de Faria

026 —Vivaldo da Silva Pereira

008 —Joao Teixeira

027—Guilherme Henrigue Silva

009 —0nésio Leite da Silva

028 —Claudiano Ribeiro de Lima

o010 — Francielle Cristina Leite

029 — Humberto Gontijo de Oliveira

011 —Claudio Roberto dos Santos

030 —Creuse Soares Ferreira

012 —Reinaldo Faria da Costa

031—Marcos da Cunha Lana

013 — Lionisesar Reis de Faria

032 —Rafael Soares de Faria Janior

014 —Rogério Julio Soares Ferreira

033 —Mauro José Ferreira

015—Joao Bosco Martins

034 —Weber Leite Cruvinel Janior

016 —Allan Diego da Silva

035—Edmar Torres

017 —Carlos Henrique Soares

036 — Danilo Silvestre

Fonte: https://queijodacanastra.com.br ,acessada em 05/03/22

4.1.9.1.4 Sistema de controle da Indicacdo de Procedéncia do Queijo da Canastra

No que diz respeito aos requisitos técnicos para a produciao do Queijo da Canastra o Caderno de

Especificacoes Técnicas descreve aqueles aplicaveis:

e amatérias-primas utilizadas para fabricacao do queijo;
e ao rebanho utilizado, incluindo a sanidade, o sistema de criacdo, praticas de manejo e a

alimentacao;

e ao produto, incluindo as denominacoes utilizadas, as caracteristicas externas, da massa,
organolépticas e fisico-quimicas do produto, as caracteristicas microbiolégicas do produto e o

seu processo de fabricacao;

e asnormasde rotulagem, armazenamento, transporte e comercializacao.

Ja sobre o Sistema de controle o que se prevé sao dois tipos de controle: os oficiais e os internos

(autocontrole):

e Controles oficiais: serdo seguidos os parametros estabelecidos pela legislacao vigente, sendo a
coleta realizada obrigatoriamente por técnico credenciado pela inspecao;
e Controles internos/autocontroles: realizados pela APROCAN com amostras coletadas
obrigatoriamente por responsavel técnico credenciado pela associacao.
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Conforme explicitado os denominados controles oficiais sdo o atendimento ao controle exigido pela
propria legislacao aplicavel.

Os controles internos ou de autocontrole seguem a realizacao por parte da APROCAN de visitas técnicas,
realizadas por profissional credenciado pela associacao, sendo uma visita inicial de credenciamento e 3
visitas de monitoramento a cada ano. Além disto, ha a coleta de amostra do produto para analises
anuais de laboratério paraavaliara qualidade, as condicoes fisico-quimica e microbiolégica do produto.

E por fim, ainda existe a avaliacdo gustativa da qualidade do produto, realizada anualmente pelo
Conselho Regulador.

Segundo o Caderno de Especificacoes Técnicas os técnicos que realizam as visitas técnicas a producao e
coletam amostras precisam ser credenciados e os laboratérios utilizados para as analises dos produtos
precisam ser conveniados a associacao.

Ha também a previsao de controle sobre os volumes produzidos onde os produtos precisam apresentar
mensalmente informacoes sobre o controle do volume produzido; do volume comercializado e do
volume descartado.

Os produtos comercializados devem usar a etiqueta que identifica o produto com produzido dentro da
area delimitada pela Indicacao de Procedéncia Canastra, garantido assim a origem do produto.

Parareceberoselo, o queijo tem que obedecer ao modo de producao indicado pelo regulamento de uso.
Além disso, o produtor deve estar regularizado pelos 6rgaos de inspecao.

Ao identificar o queijo, o selo da IP dificulta que produtores de outras regides utilizem o nome Canastra
indevidamente.

Para o consumidor, ele é a seguranca de um queijo com origem, o que pode ajudar os produtores a
abrirem novos mercados e garantir uma melhor remuneracdo. Isso ajuda a manter as familias no
campo, protegendo uma tradicao secular.

edent ia
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Figura 16 - Selo da |G do Queijo da Canastra

Atualmente a etiqueta utilizada é produzida de caseina, desenvolvida pelos holandeses, em 1919,
atendendo a uma exigéncia do governo daquele pais para o desenvolvimento de uma ferramenta que
permitisse a “implantacdo” de uma marca nacional nos queijos produzidos para fins de exportacao.

A caseina é uma proteina lactea do préprio leite, que pode ser separada e solidificada de forma a ser
moldada na forma de uma etiqueta. Por se tratar de uma proteina lactea natural, a mesma adere ao
queijo sem interferir no seu sabor e no seu odor. Como componentes complementares, ela pode ter a
adicao de glicerol, visando facilitar sua aplicacao, além de corantes naturais para a impressao de uma
determinada marca na etiqueta.
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Fonte: https://queijodacanastra.com.br

Segundo o regulamento do Conselho Regular atual, a gestao de todo o processo de controle é realizada
em Ultima instancia pelo Conselho Regulador, formado por membros indicados pela assembleia geral
da associacao, o qual tem a seguinte composicao:

e Um representante e suplente dos produtores, por municipio incluido na zona de producao;

e Umrepresentante e suplente indicado pela Secretaria de Agricultura, Pecuaria e Abastecimento
do Estado de minas Gerais;

Um representante e suplente indicado pelo MAPA;

Um representante e suplente indicado pelo INPI;

Um representante e suplente do poder publico municipal, do Municipio sede da Associacao;
Um representante de entidade de defesa dos consumidores;

Um representante de entidade ligada ao setor atacadista ou de distribuicao ao consumidor.

O Conselho Regulador e de Controle é presidido pelo presidente da APROCAN.

4.1.9.2 Indicacdo Geografica de Sdo Matheus

4.1.9.2.1 A regido de Sdo Matheus do Sul

Sao Mateus do Sul tem uma area de 1.342,633 km?, tendo sua populacao estimada em mais de 40 mil
habitantes. Estima-se que a maioria, cerca de 58% vivem na sede urbana e 42% na area rural,
distribuidos em cerca de 5 mil pequenas propriedades.

Sao Mateus do Sul faz limites com as cidades de Antonio Olinto, S3o Jodo do Triunfo, Mallet, Paulo
Frontin, Reboucase Rio Azul, no estado do Parand; e com Canoinhas e Trés Barras, no estado de Santa
Catarina.

Situado ao sul do estado do Parana, distante 140 quildmetros da capital Curitiba, o municipio de Sao
Mateus do Sul destaca-se na area industrial, pela usina de xisto da Petrobras, uma inesgotavel fonte de
insumos energéticos e matérias primas (6leo, nafta, gas industrial e enxofre) para os mais diversos
setores da indUstria e pela producdo de revestimentos ceramicos de alta qualidade, produzidos pela
Incepa.

O municipio conta hoje com cerca de 100 indstrias nos mais diversos ramos. A industria ervateira é
outra atividade de destaque, demonstrando o interesse do mercado na erva-mate (utilizada
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principalmente para chas e chimarrao) do municipio, que é considerado um dos maiores produtores
brasileiros, com 50% de sua area de florestas e ervais nativos ainda preservados. As empresas de maior
destaque sao: Baldo S/A, Vier, Elizabeth, Maracana, Sao Mateus e Rei Verde.

A regido de Sao Mateus do Sul possui condicoes climaticas peculiares. O volume colhido a cada ano, em
areas de ocorréncia natural da planta (ervais nativos), torna a regiao uma das maiores fornecedoras de
erva-mate do pais, respondendo por 14% da producio. Isso permite que o ambiente favoreca o
desenvolvimento da atividade e é capaz de conferir tipicidade a erva-mate colhida e aos produtos
elaborados.

Cabe notar que os efeitos do clima nao se restringem a erva-mate. A producdo da erva-mate se da em
consércio com outras espécies florestais, nativas da regiao, cujo crescimento e desenvolvimento
também sao afetados pelo clima local. Assim, a interacao entre clima, plantas do consércio e erva-mate
sao fatores de grande relevancia para qualidade do produto.

A dgua é abundante no municipio, cortado pelos rios Iguacu e Potinga, e banhado ao sul pelo Negro, na
fronteira com Santa Catarina. O clima do municipio é descrito como subtropical dmido mesotérmico,
tendo seus verdes frescos, invernos com ocorréncia de geadas severas e frequentes. A area do municipio
é coberta ainda em mais de 50%, por vegetacao original da mata atlantica.

4.1.9.2.2 A regido de producdo da Erva mate

Sao Mateus do Sul é o municipio com o maior volume de erva-mate extrativa, concentrando 17,8% do
total nacional. A producao no municipio atingiu aproximadamente 70 mil toneladas de erva-mate e
gerou um valor de 100,5 milhGes de reais em 2017. S6 a producao concentrada no municipio de Sao
Mateus do Sul supera toda a producao do Rio Grande do Sul e de Santa Catarina. A erva-mate cultivada
na regiao de Sao Mateus do Sul possui reconhecimento de indicacao de procedéncia, com critérios de
qualidade especificos, que levam em consideracao a genética, o cultivo, a producdo e todo o
processamento.

4.1.9.2.3 A Indicacdo de Procedéncia de SGo Matheus

Segundo a Associacao dos Amigos da Erva Mate de Sao Mateus a Indicacdo de Procedéncia é o
reconhecimento de uma histéria, tradicao e notoriedade do ouro-verde que brota de maneira tinica na
regiao

Esta associacao é a Entidade Representativa da Indicacao de Procedéncia de Sao Matheus, a qual foi

concedida pelo INPI sob o nimero de registro BR402015000011-8, publicada na Revista da Propriedade
Industrial N° 2425 de 27 de junho de 2017.

A area geografica estd compreendida entre os Municipios de Antonio Olinto, Mallet, Reboucas, Rio Azul,
Sao Mateus do Sul e S3o Joao do Triunfo e os produtos da Indicacao de Procedéncia Sao Matheus serao
elaborados a partir de partes vegetais de erva-mate (llex paraguariensis St Hill.) 100% procedentes da
regiao delimitada para esta Indicacdo. Sao protegidos pela IG, os seguintes produtos: sementes de erva-
mate, mudas de erva-mate, erva-mate cancheada, erva-mate para chimarrao, erva-mate pare tereré e
cha mate.

Atualmente sdo 29 os produtores que detém o direito de uso da Indicacao de Procedéncia, a saber:

Produtores aprovados com a Indicacdo de Procedéncia de Sao Matheus

001 Adao Staniszewski 016 Lucas Eduardo Vichinieski

002 Adriano Wieczorkoyski 017 Luciano Miguel Kuligovski
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003 Alisson Stempiniak

018 Luis Eduardo Sokolowski

004 Angela Zampier

019 Manoel Cordeiro Junior

005 Benedito Sant’Ana

020 Marcio Luis Staniszewski

006 Diogenes Goncalves

021 Marcos Ari Augustin

007 Divercindo Paulo Morandi

022 Nelson Blaszczyk

008 Ederson da Silva Skodoski

023 Patricia Toppel

009 Fabio Slompo Ramos

024 Patricia Vilela Musialak

o010 Fernando Vaccari Toppel

025 Ronaldo Toppel Filho

011 Helinton Lugarini

026 Sebastido Silveira

012 Jose Ewerling

027 Victor Cesar da Silveira

013 Laercio B. Levandoski

028 Victor Micharki Dudziak

014 Laertes Bedim

029 Vinicius Fayad

015 Leila Ribas Schumann -

Fonte: https://igmathe.com.br, acessada em 05/03/22

Os produtos que detém a Indicacdo de Procedéncia sao:

Erva-Mate Baronesa Extra Verde a Vacuo com Selo IG
Cha mate Taquaral com IG

Erva-Mate Sao Mateus com IG

Cha mate Baldo Tosta Média

Erva-Mate Sao Mateus com IG

Erva-mate Baldo com IG

4.1.9.2.4 Sistema de controle da Indicacdo de Procedéncia de Sdo Matheus

No que diz respeito aos requisitos técnicos o Caderno de Especificacoes Técnicas estabelece regras para
os sistemas de producao e para os tipos de produtos, incluindo tipo de erva mate e o periodo de colheita,
onde os ervais da Indicacao de Procedéncia Sao Matheus deverao ser formados por plantas de erva-mate
crescendo em consércio com plantas nativas (espécies arbdreas naturais).

O Sistema de controle esta fundamentado na inspe¢ao do Conselho Regulador para analisar os ervais e
confirmar a presenca de espécies nativas e na época de colheita, incluindo o acompanhamento da area
colhida e producao da safra de cada ano, o volume de erva-mate e a

quantidade de produtos elaborados com erva-mate da Indicacao de Procedéncia Sao Matheus e a
quantidade de sementes e mudas produzidas a partir das matrizes selecionadas, aptas a produzir
material de propagacao para a Indicacao de Procedéncia Sao Matheus.

Além disto, ha o processo de degustacao do produto, realizada por uma comissao de degustacao de 5
membros, supervisionada pelo Conselho Regulador.

Segundo o Caderno de Especificacdes Técnicas o Conselho Regulador, recebe produtos em embalagens
devidamente lacradas e identificadas, acompanhados de laudo de analises quimicas, mostrando
estarem aptos ao consumo e de acordo com a legislacao especifica ao produto. A partir disto prepara e
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encaminha as amostras para a comissao de degustacao, em embalagens padronizadas, que impecam a
identificacao da empresa solicitante, mantendo contraprova de cada amostra, devidamente lacrada e
identificada para casos de necessidades de reavaliacoes.

A avaliacdo das amostras sera feita em reunido da Comissao de Degustacao, em painel sensorial, sendo
permitida a andlise de no maximo 10 amostras por reuniao.

Os produtos aprovados sao identificados com o Selo da Indicacao de Procedéncia Sao Matheus no rétulo
principal ou direto na embalagem do produto, de acordo com o tipo de embalagem, mas sempre em
local de destaque. O Selo de Indicacdo de Procedéncia é controlado de forma individual, numerado
sequencialmente para cada produto aprovado.

Figura 18 - Selo da IG Sdo Matheus

A gestao de todo o processo de controle é realizada pelo Conselho Regulador, formado por cinco
membros eleitos pela Assembleia Geral Ordinaria dentre os associados efetivos ou fundadores e por um
membro de instituicao técnico cientifica, com conhecimento em erva-mate e eleito pela Assembleia
Geral.

4.1.9.3 Indicacdo Geografica do Sul da Bahia

4.1.9.3.1 A regido do Sul da Bahia

O Sul da Bahia compreende a Costa do Dendé, Costa do Cacau e Costa do Descobrimento, seguindo ao
sul de Salvador em direcao a Ilhéus. O clima tropical é predominante em toda a Bahia, com
temperaturas elevadas e médias anuais que, em geral, ultrapassam os 26°C.

A Costa do Cacau é uma das zonas turisticas localizado no estado da Bahia, no Brasil, caracterizada pela
presenca da lavoura cacaueira e da Mata Atlantica.

O cacaueiro é uma espécie arbérea que cresce em clima tropical Gmido, em latitudes de até 20 graus de
distanciaem relacdo a linha do Equador. A producao do cacau requer umidade, calor e sombra.

Para preservacao dessa vegetacao, foi desenvolvido um modelo de produgao organico, conhecido como

cabruca, no qual os cacaueiros crescem as sombras das arvores da Mata Atlantica.

4.1.9.3.2 A regido de producdo de Cacau

Foi no sul da Bahia, que o cacaueiro, arvore também conhecida como “fruto de ouro”, encontrou as
melhores condicOes de solo e clima para expandir-se. Assim, por muitos anos, as fazendas cacaueiras
tiveram uma importante representacao na economia nacional.

Em 1989, a praga vassoura-de-bruxa quase devastou a producio cacaueira, trazendo graves efeitos
socioecon6micos e ambientais para as regioes de cultivo. Da safra 1990 até a de 2000, a producao de
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cacau na Bahia caiude 356 para 98 mil toneladas. Foi com a contribuicao da tecnologia que o controle da
doenca da fruta foi possivel, desenvolvendo variedades tolerantes ao fungo.

Em 2016, o pais produziu146.998 toneladas de cacau e, desse total, 68,9% foi frutificado no sul da Bahia,
0 que representa 101,308 toneladas. Além do chocolate, outros derivados sao obtidos a partir do
alimento: polpa, manteiga, geleias, licor.

O cacau é o principal produto agricola do sul da Bahia e é muito adequado a agricultura familiar. E um
cultivo que ainda dependente muito de mao de obra, necessitando ativamente dos produtores rurais.
S6 no estado, os cultivadores de cacau produzem mais de 30 marcas de chocolate, e quase todos sao
agricultores familiares

Uma das marcas de chocolate da agricultura familiar é a Bahia Cacau, originaria da primeira fabrica de
chocolate da producido familiar do estado, e dirigida pela Cooperativa da Agricultura Familiar e
Economia solidaria da Bacia do Rio Salgado e adjacéncias (Coopfesba), localizada no municipio de
Ibicarai.

Sao0 120 agricultores familiares cooperados que cultivam o cacau orgénico para a comercializacao de
achocolatado, polpas de frutas e mingau, produtos que vao para 270 escolas estaduais de Salvador, por
meio do Programa Nacional de Alimentacao Escolar (Pnae), além de produzirem bombons com nibs,
barras de chocolate e améndoas para vender em feiras locais.

4.1.9.3.3 A Indicacdo de Procedéncia do Sul da Bahia

A Indicacdo de Procedéncia do Sul da Bahia teve seu registro no INPl (BR402014000011-5) em
24/04/2018, publicado na Revista da Propriedade Industrial N° 2468. A Entidade representativa é a
Associacao dos Produtores de Cacau do Sul da Bahia.

A area geografica da Indicacao de Procedéncia Sul da Bahia os seguintes municipios: Aiquara, Alcobaca,
Almadina, Apuarema, Arataca, Aurelino Leal, Barra do Rocha, Barro Preto, Belmonte, Boa Nova,
Buerarema, Caatiba, Camacan, Camam, Canavieiras, Coaraci, Cravolandia, Dario Meira, Eunapolis,
Firmino Alves, Floresta Azul, Gandd, Gongogi, Guaratinga, l|bicarai, Ibicui, Ibirapitanga, Ibirataia,
Igrapitna, Iguai, Ilhéus, Ipiad, Itabela, Itabuna, Itacaré, Itagi, Itagiba, ltagimirim, Itaju do Coldnia,
Itajuipe, Iltamaraju, Itamari, Itambé, Itanhém, Itapé, Itapebi, Itapitanga, Itorord, Ituberda, Jaguaquara,
lequié, Jiquirica, Jitalna, Jucurucu, Jussari, Laje, Mara(, Mascote, Mucuri, Mutuipe, Nilo Pecanha, Nova
Canaa, Nova Lbia, Nova Vicosa, Pau Brasil, Pirai do Norte, Porto Seguro, Potiragud, Prado, Presidente
Tancredo Neves, Santa Cruz Cabrdiia, Santa Cruz da Vitéria, Santa Luzia, Sao José da Vitéria, Taperod,
Teolandia, Ubaira, Ubaitaba, Ubata, Una, Urucuca, Valenca, Wenceslau Guimaraes.

4.1.9.3.4 Sistema de controle da Indicacdo de Procedéncia do Sul da Bahia

O Caderno de Especificacoes Técnicas estabelece requisitos técnicos sobre o processo de producao e
produto, incluindo o sistema de producao, o processo de beneficiamento das améndoas de cacau, a
espécie e variedade utilizadas e a qualidade das améndoas de cacau.

O Sistema de controle esta inicialmente baseado na propriedade, a qual deve ser associada a uma das
cooperativas ou associacoes vinculadas a Associacao Cacau Sul Bahia, seguida do georreferenciamento
e credenciamento da unidade produtiva para a Associacao Cacau Sul Bahia. A partir disto é realizada a
visita de um classificador da Associacao Cacau Sul Bahia para retirar uma amostra do lote a ser
certificado, juntamente com o credenciamento do imével, com as informacdes do mesmo;

Amostra representativa do lote é analisada para avaliar o seguinte:
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Média de 300 améndoas;

Nao apresentar teor de umidade superior a 8%;

Aroma natural livre de odores estranhos;

Livre de matérias estranhas;

Fermentacao de no minimo 65% (de améndoas totalmente marrons);

N3o tenha maximo de 15% de sub-fermentadas, respeitando percentagem maxima de 3% para
mofo interno, inseto, germinadas, achatadas e 1% maxima de ardésia.

Apds a aprovacao os lotes de cacau, deverao ser depositados em um armazém de uma das cooperativas
associadas a Associacao Cacau Sul Bahia conforme as seguintes condicoes e requisitos para depésito:

Estar devidamente preparado;

Ter sua identidade preservada, podendo dar acesso as informages como: imével onde for
produzido, processos agrondmicos, processo de secagem e outras informacoes relevantes;

O armazém deve estar localizado dentro da area demarcada como parte da Indicacao de
Procedéncia;

armazém envia amostra de cada saco do lote depositado (o qual ja teve pré-amostra avaliada e
classificada) para a Associacao Cacau Sul Bahia, a fim de fazer a prova oficial e emitir o Selo de
Origem e Qualidade do Cacau IP Sul da Bahia.

A partir disso a Associacdo Cacau Sul Bahia emitird o Cédigo de Barras de Logistica e o Lacre
correspondente ao nimero de sacos do lote que obteve o Selo, garantindo a rastreabilidade de cada saco
certificado e sua inviolabilidade;

Cada saco é identificado com a identificacado do nome do produtor ou fazenda produtora e o nome
geografico seguido da expressao Indicacao de Procedéncia

% ”I
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INDICACAD DE PROCEDENCIA

Sul«Bahia

Figura19 - Selo da IG Cacau do Sul da Bahia

A gestao de todo o processo de controle é realizada pelo Conselho Regulador, formado por 06 (seis)
membros, sendo:

4 eleitos pela Assembleia Geral Ordinaria, dentre os inscritos na Associagao, o Presidente e o
Diretor Executivo;

Um membro representante de instituicao de desenvolvimento ou divulgacao ligada a cadeia
produtiva do cacau nacional CEPLAC/MAPA; e

Um membro representante de Instituicao vinculada ao tema da Sustentabilidade do sistema
produtivo prevalecente na regiao da Indicagao Geografica CACAU SUL DA BAHIA.
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4.1.9.4 Indicacao Geografica do Oeste do Parana

4.1.9.4.1 A regido do Oeste do Parana

A regiao Oeste do Parana esta localizada a oeste do Estado do Parana sendo composta por cinquenta
municipios. Seu relevo é plano e pouco ondulado com solos férteis e pouca susceptibilidade a erosao. Os
veroes sdo quentes, com geadas pouco frequentes e chuvas concentradas nos meses de verao.

As caracteristicas climaticas descritas sao propicias para a agricultura da regiao.

4.1.9.4.2 A regido de producdo de Mel

Pela sua vocacgao agricola, a regiao traz a producao de mel como mais uma atividade para agregar valor
as propriedades rurais dos pequenos produtores. A grande fartura hidrografica e de areas verdes
preservadas, apoiada por melhorias técnicas da producao e de gestao, fizeram o Oeste do Parana um
dos produtores de mel de alta qualidade com interesse também de compradores internacionais.

As margens do reservatorio de Itaipu com muitas areas de protecao ambiental, com uma matajovem e
diversificada, trazem a diferenciagao para a producdo do mel.

Na Regido Oeste do Parana existem cerca de dois mil produtores da agricultura familiar, somando o
equivalente a cinquenta mil colmeias. O produto é vendido em potes, sachés, pélen, prépolis, mel de
jatai para tosse e geleia real.

O mel é um alimento rico em calcio, fésforo, carboidratos com diversas vitaminas, sais minerais,
proteinas e aminoacidos de facil digestao. Auxilia no controle de doencas cardiovasculares, no
funcionamento do coracdo, protege o cérebro, o figado, eficaz no tratamento de problemas
respiratérios e pulmonares. Ativa as func¢oes do célcio e do fésforo nos ossos, dentes e unhas e ajuda na
protecao da membrana das hemacias e do organismo contra substancias carcinogénicas.

4.1.9.4.3 A Indicacdo de Procedéncia do Oeste do Parana

A Indicacao de Procedéncia do Oeste do Parana teve seu registro no INPI (BR402015000012-6) em
04/07/2017, publicado na Revista da Propriedade Industrial N° 2426. A Entidade representativa é a
Cooperativa Agrofamiliar Solidaria— COOFAMEL.

A Indicacdo de Procedéncia do Oeste do Parana engloba os seguintes municipios: Anahy, Assis
Chateaubriand, Boas Vista da Aparecida, Braganey, Cafelandia, Campo Bonito, Capitdo Lednidas
Marques, Cascavel, Catanduvas, Céu Azul, Corbélia, Diamantes do Sul, Diamantes do Oeste, Entre Rios
do Oeste, Formosa do Oeste, Foz do lguacu, Guaira, Guaraniacu, Ibema, Iguatu, Iracema do Oeste,
Itaipulandia, Jesuitas, Lindoeste, Marechal Candido Rondou, Maripd, Matelindia, Medianeira,
Mercedes, Missal, Nova Aurora, Nova Santa Rosa, Ouro Verde do Oeste, Palotina, Pato Bragado, Quatro
Pontes, Rarnilandia, Santa Helena, Santa Licia, Santa Teresa do Oeste, Santa Terezinha de Itaipu, Sao
José das Palmeiras, Sao Miguel do Iguacu, Sao Pedro do Iguacu, Serranépolis do Iguacu, Terra Roxa,
Toledo, Trés Barras do Parand, Tupassi e Vera Cruz do Oeste.

4.1.9.4.4 Sistema de controle da Indicacdo de Procedéncia do Oeste do Parana

O Caderno de Especificacdes Técnicas estabelece requisitos técnicos sobre o a necessidade de
cumprimento dos requisitos legais (descricao, referéncias, composicao e requisitos, aditivos, higiene,
pesos e medidas, rotulagem, métodos de analises e amostragem), sobre o tipo e uso da colmeia,
equipamentos de protecao e utensilios, procedimentos para a coleta dos quadros com mel no campo;
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sobre as etapas do processo produtivos e seus controles, incluindo as questdes de envase, rotulagem,
armazenamento e expedicao do produto acabado.

O Sistema de controle prevé que ao solicitar o uso da Identificacdo de Procedéncia do Mel, o produtor
deve comprovar a localizacdo das colmeias junto a COOFAMEL, apresentando relatério com a
quantidade e a localizagdo das respectivas colmeias, identificadas por numeracao individual e com
informacao de altitude, latitude e longitude de cada uma. O apidrio com as colmeias devera estar
localizado nos limites dos municipios do Oeste do Parana.

A partir disto a COOFAMEL designara técnico responsavel pelo trabalho de campo que fara o
acompanhamento e a validacao das colmeias e dos produtores em conformidade com as normas de
producao de mel constantes no Manual de Boas Praticas de Campo da COOFAMEL e/ou em
conformidade com a Instrucao Normativa do MAPA.

O mel processado nas unidades industriais devera estar dentro das especificacdes preconizadas pela
Instrucao Normativa No11, de 20 de outubro de 2000 e, do Ministério da Agricultura, Pecuaria e do
Abastecimento que estabelece o REGULAMENTO TECNICO DE IDENTIDADE E QUALIDADE DO MEL.

Com a aprovacao o produtor recebera a Indicacao de Procedéncia da COOFAMEL do lote de mel com as
especificacbes técnicas e a quantidade do produto correspondente ao lote processado, com a
autorizacao para o envase e aplicacao do sinal distintivo da Indicacao de Procedéncia nas embalagens.

INDICAGAO DE PROCEDENCIA

OESTE

PARANA

Figura 20 - Selo da |G Mel do Oeste do Parana

A gestao de todo o processo de controle é realizada pelo Conselho Regulador, composto por 7 (sete)
membros titulares e sete suplentes, podendo incluir em sua composicao representantes de instituicoes
técnicas e cientificas, de desenvolvimento e divulgacao, com competéncia reconhecida. O mandato dos
membros sera de trés anos, permitida a reconducao, porém o Conselho devera ser renovado em no
minimo 3 membros titulares a cada novo mandato;

Participara do Conselho Regulador: representantes dos produtores, representante da inddstria, 1 diretor
da COOFAMEL, 1 produtor cooperado, 1 produtor nao cooperado, | técnico de campo, 1 representante da
universidade, 2 representantes das organizacoes que fazem parte da governanca e suplente de cada
instituicao;

Compoe a Governanca do processo: SEBRAE, Itaipu Binacional, Prefeitura Municipal de Santa Helena,
UNIOESTE - Universidade do Oeste do Parana, ACISA - Associacao Comercial e Empresarial de Santa
Helena, Biolabore-Cooperativa de Trabalho e Assisténcia Técnica do Parana e COOFAMEL- Cooperativa
Agrofamiliar Solidaria.

Nota 1: outras instituicoes ou organizacoes poderao vira compor a governanca.

Nota 2: O Caderno de Especificacdes Técnicas descreve que é responsabilidade do Conselho
Regulador, adotar procedimentos de avaliacao de conformidade, previstos no ambito do
Sistema Brasileiro de Avaliacao da Conformidade - SBAC, que assegurem a afericao do
cumprimento das especificacdes constantes do Caderno de Especificacdes Técnicas, inclusive
nas operacoes de comercializacao do produto.
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4.1.9.5 Indicacao Geografica de Porto Ferreira

4.1.9.5.1 A regido de Porto Ferreira

Porto Ferreira é um municipio brasileiro do estado de Sao Paulo localizado na regidao geografica
imediata de S4o Carlos. Sua populacio é estimada em 56.150 habitantes (IBGE/ 2019). E considerada "A
Capital Nacional da Ceramica Artistica e da Decoracao”, titulo concedido pelo Senado Federal e,
posteriormente sancionado pela Presidéncia da Republica pela Lei N°13.492 de 16 de outubro de 2017.

Porto Ferreira tem sua origem em um ponto de travessia do Rio Moji-Guacgu, um porto de areia, onde o
balseiro Jodo Inacio Ferreira operava, levando e trazendo viajantes de um lado ao outro do rio. Essa
atividade gerou um povoado, o Porto do Ferreira, que, em 1986, foi elevado ao status de municipio com
o nome de Porto Ferreira.

Reconhecida como a “Capital Nacional da Ceramica Artistica e da Decoragao”, hoje tem mais 300 lojas,
além de indUstrias e fabricas e possui ampla variedade de produtos deste segmento como cerdmica
utilitaria e artistica, mesa, piso, méveis em ferro, madeira, artigos em vidro, resina, iluminacao,
decoragao deinteriores e méveis, o que transformou o municipio em um dos principais p6los comerciais
do Estado de Sao Paulo.

4.1.9.5.2 A producdo de artesanato (cerGmica)

Em Porto Ferreira, as fabricas de ceramica se instalaram desde a década de 1920. Ao longo dos anos, em
especial a partir da década de 1950, a cidade, distante 227 km da capital, passou a desenvolver vocagao
produtiva nesse segmento. Mas foi na década de 70 que comecaram a se desenvolver as ceramicas
artisticas e, na década seguinte, ocorreu o “boom” das ceramicas em Porto Ferreira.

Os produtos assinalados pela Indicacdo de Procedéncia Porto Ferreira pertencem ao segmento
denominado Ceramica Branca. Este grupo é bastante diversificado, compreendendo materiais
constituidos por um corpo branco e em geral recobertos por uma camada vitrea transparente.

A expressao “ceramica branca” provém do fato de que, no passado, devido aos esmaltes serem
transparentes, procurava-se produzir corpos ceramicos brancos e isentos de manchas, diferenciando—
se pelatemperatura de queima, composicao da massa, tipos de fundentes e absorcao de agua pela peca.

A maior parte da matéria-prima utilizada para a fabricacdo do material ceramico é natural, extraida de
mineracoes, sendo necessaria uma fase de beneficiamento destes materiais, quando ocorre um ajuste
de granulometria e um rigoroso controle de qualidade sem qualquer alteracao dos seus componentes
quimicos.

A quantidade de cada matéria-prima extraida e a sua pureza influenciam na qualidade e nas
caracteristicas do material produzido.

Os componentes das matérias-primas para a fabricacao da Ceramica de Porto Ferreira sao classificados
como materiais argilosos e fundentes, sendo eles: argila, feldspato, caulim, quartzo e talco.
4.1.9.5.3 A Indicacdo de Procedéncia de Porto Ferreira

A Indicacdo de Procedéncia de Porto Ferreira teve seu registro no INPI (BR402018050006-2) em
08/09/2020, publicado na Revista da Propriedade Industrial N° 2592. A Entidade representativa é o
Sindicato das IndUstrias de Produtos Ceramicos de Louga, de P6, de Pedra, Porcelana e da Louga de Barro
de Porto Ferreira— SINDICER.
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A area delimitada é o perimetro urbano do municipio de Porto Ferreira (SP) e atualmente existem
centenas de produtos produzidos em 19 fabricas diferentes, a saber:

Produtores aprovados com a Indicacdo de Procedéncia de Porto Ferreira

001 2A Ceramica 011 Ceramica G.A.

002 Alleanza Ceramica 012 CeramicaJN

003 Ceramica Alessandra 013 Lu Brasil Ceramica

004 Ceramica Alfaluz 014 Ceramica Novo Estilo

005 Ceramica Bonelli 015 Ceramica Pegorin

006 Ceramica Burguina 016 Ceramica Porto Brasil

007 Ceramica Buzzios 017 Ceramica Regina

008 Ceramica Claudia 018 Ceramica Star Bella

009 Cerdmica Erica 019 Silveira Ceramica Artistica
010 Ceramica Fabriscer -

Fonte: https://www.ceramicadeportoferreira.com.br/, acessada em 05/03/22

4.1.9.5.4 Sistema de controle da Indicacdo de Procedéncia de Porto Ferreira

O Caderno de Especificacoes Técnicas estabelece requisitos técnicos sobre os tipos de matérias primas,
o processo de fabricacao e sobre a qualidade do produto.

O Sistema de controle considera a avaliacao da empresa e dos produtos por avaliadores indicados pelo
Conselho Regulador, em que se verificar as questdes formais de associagao ao Sindicato, presenca na
area delimitada, regularizacao da empresa em termos de licencas de operacdo e funcionamento,
processo produtivo e presenca de defeitos nos produtos. Apés o parecer dos avaliadores o processo é
levado para decisao do Conselho Regulador que emite o ‘Parecer para a Emissao de Certificado de
Permissao de Uso do Selo de Indicacao de Procedéncia da Ceramica de Porto Ferreira”.

As empresas aprovadas poderao assim, utilizar a marcacao de Indicacao de Procedéncia.

PORTO
FERREIRA

INDICAGAO DE PROCEDENCIA

Figura 21 - Selo da |G Cerdmica de Porto Ferreira

Além disto, ha controle sobre a rastreabilidade dos produtos comercializados pelo uso de QR Code que
pode ser encontrado no préprio produto, na embalagem, através de tags, etiquetas, certificados, e/ou
na documentacao que acompanha o produto.
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A gestao de todo o processo de controle é realizada pelo Conselho Regulador, composto por 5 membros
efetivos e 3 membros suplentes eleitos pela diretoria do SINDICER, para um mandato de 2 anos, sem
limites para reeleicoes, sendo considerados eleitos como efetivos os 5 candidatos mais votados e como
suplentes os 3 candidatos seguintes, obedecida a ordem de votacao.

Fontes consultadas
4.1.9.6 Indicacao Geografica da Regido do Cerrado Mineiro

4.1.9.6.1 A regido do Cerrado Mineiro

O Cerrado é um bioma brasileiro, caracterizada especialmente pelo bioma (na acepgao internacional)
savana, mas também por floresta estacional e campo

O Cerrado é o segundo maior dominio brasileiro, estendendo-se por um territério de 1,5 milhao de km?,
abrangendo quatro estados do Brasil Central (Goids, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul e Distrito
Federal), além de Minas Cerais, Sdo Paulo, Parand, Tocantins, Bahia, Maranhao e Piaui.

A areadenominada de cerrado mineiro esta localizada no noroeste de Minas Gerais; regiao que aglutina
55 municipios do Tridangulo Mineiro, Alto Paranaiba e Noroeste de Minas. Entre eles, se destacam
Patrocinio, Monte Carmelo, Araguari, Patos de Minas, Campos Altos, Unai, Serra do Salitre, Sao Gotardo,
Araxa e Carmo do Paranaiba.

4.1.9.6.2 A producdo de café no Cerrado Mineiro

O café comecou a ser cultivado na regiao somente na década de 70, por agricultores paranaenses que
fugiam das geadas e por paulistas que enfrentavam problemas de nematoide na producao. Embora
tenha iniciado sua producao tardiamente quando comparada as tradicionais regides cafeeiras, esta
regiao conquistou seu espaco e segue se destacando cada vez mais pelo Brasil e pelo mundo. O clima
seco durante o periodo de colheita e a altitude da regiao (todas as cidades que compoe a regiao
demarcada estdo acima de 800 m) sao alguns dos fatores importantes para a qualidade do café
produzido.

O café é cultivado em uma regiao que se encontra na faixa ideal de aptidao térmica para o café arabica
(Coffea arabica), permitindo frutificacao uniforme e alta produtividade.

O plantio dos cafeeiros na regidao requer técnicas avancadas de cultivo, manejo e fertilizacao do solo. O
plantio das mudas é a operacao mais importante na formacao da lavoura, sendo feitas com mudas de
meio ano, com seis a oito meses de idade, com trés a cinco pares de folhas, e cujo plantio pode ser
efetuado em qualquer época do ano, mas preferencialmente no inicio do periodo chuvoso.

Os cafeeiros sdao cultivados em areas com altitude variando entre 800 e 1.300 metros, e o resultado é um
café comidentidade tnica e de qualidade. O solo possui propriedades quimicas especificas, destacando
a sua baixa fertilidade natural; acidez elevada, com PH inferior a 5,0; baixa matéria organica — valores
inferiores a 2% em solos argilosos; baixo teor de fésforo disponivel — inferior a 5 ppm; e baixo teor de
calcio, magnésio, potassio e micronutrientes.

A umidade relativa do ar é reduzida quando comparada a tradicionais regides cafeeiras, permitindo
uma baixa acidez e sabor achocolatado. A maior quantidade de insolacao favorece o aumento da
producdo e melhor maturacdo e colheita.
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4.1.9.6.3 A Denominacdo de Origem da Regido do Cerrado Mineiro

A Denominacao de Origem Regidao do Cerrado Mineiro teve seu registro no INPI (1G201011) em
31/12/2013, publicado na Revista da Propriedade Industrial N° 2243. A Entidade representativa é a
Federacao dos Cafeicultores do Cerrado.

A regiao delimitada “Regido do Cerrado Mineiro” é a area definida pela portaria IMA no 165, de 27 de
abril de 1995, compreendendo as areas geograficas delimitadas pelos paralelos 16°37'a 20°13’ de latitude
€ 45°20’ 2 48°48’ de longitude, abrangendo as regides do Triangulo Mineiro, Alto Paranaiba e parte do
Alto Sao Francisco e do Noroeste.

Os cafés produzidos com praticas sustentaveis geram progresso nos 55 municipios, reconhecimento e
valor compartilhado para os 4.500 produtores e parceiros. S3o 5 milhGes de sacas de cafés produzidos
por meio de um processo Unico, tendo como base os atributos singulares da Denominacao de Origem
da Regiao do Cerrado Mineiro, comprovados e garantidos pela qualidade e certificacao de origem.

Os produtores com a DO podem ser consultados no link abaixo:

https://www.cerradomineiro.org/index.php?pg=mapa

4.1.9.6.4 Sistema de controle da Denominacdo de Origem da Regido do Cerrado Mineiro

O Caderno de Especificacoes Técnicas estabelece requisitos técnicos para a avaliacdao do produto (café
verde), sendo que:

e 0 produtor deve ser certificado programa de certificacao da qualidade e origem do Cerrado
Mineiro, onde as atividades de auditoria sao conduzidas por organizacao denominada de
“empresaauditora” (a qual deve ser cadastrada e credenciadajunto a Federacao de Cafeicultores
do Cerrado Mineiro).

e Nota1: O programa de certificacao estabelece 3 niveis de certificacao.

e Nota2: Paraonivel 3a “empresa auditora” deve ser certificada pela norma ISO 65000 (deve ser
acreditada pela norma ISO/IEC17065).

e as caracteristicas fisicas do produto devem atender a Instrucao Normativa n. ° 8, de 11 de junho
de 2003, do Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento;

e ascaracteristicas sensoriais dos produtos devem atender o valor minimo de 80 pontos de acordo
com a Associacao Americana de Cafés Especiais — SCAA;

e a area produtiva deve estar acima de 800 m de altitude com a localizacdo dentro da area
delimitada e o tipo de café produzido deve ser do tipo arabica;

e o produtor deve ser cooperado ou associado e deve se comprometer em adotar boas praticas e
cumprir a legislacao brasileira.

Ainda segundo este documento é possivel conceder o direito de uso da Denominacao de Origem para
café torrados e moidos para as industrias que compram o café verde com Denominacao de Origem, mas
neste caso estas precisam ser credenciadas no programa de certificacao da qualidade e origem do
Cerrado Mineiro e paraisso devem ser associadas da Associacao Brasileira de café — ABIC, e participardo
Programa de Qualidade do Café.

Ha ainda requisitos para os armazéns utilizados, os quais devem estar credenciados e para isso precisam
estar localizados na area geografica delimitada e possuir sistema de rastreabilidade fisica dos lotes de
café armazenados.

Os classificadores que participam do processo também precisam ser credenciados e para isso precisam
atender a requisitos de comprovacao de competéncia.
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O Sistema de controle utilizado contém sistema de rastreabilidade baseado no uso de QR Code nas
embalagens dos produtos (conectando as informacoes relativas aos produtores) e um sistema de
georreferenciamento das fazendas produtoras®’.

A gestao de todo o processo de controle é realizada pelo Conselho Regulador, composto por 10
membros, sendo um deles o Superintendente Executivo, que serd o seu coordenador, e os outros nove
membros serdo eleitos pelo Conselho de Administragao, em Assembleia Geral.

Os mandatos dos membros internos e externos serao de trés anos, podendo, os mesmos, serem
reconduzidos ao Conselho sem limites de vezes.

87 Ver https://www.cerradomineiro.org/index.php?pg=mapa
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Quadro resumo dos sistemas de controle das Indicacdes Geograficas Brasileiras

Elementos do Sistema de
Controle

IP da Canastra

IP de Sao Matheus

IP do Sul da Bahia

IP do Oeste do Parana

IP Porto Ferreira

DO Regido do Cerrado
Mineiro

Uso de avaliagdo da | Inspecdo por técnico Inspecdo do Conselho | “Visita técnicas” (auditoria) | “Visita técnicas” | “Visitas técnicas” | Auditoria do processo
conformidade . Regulador por classificador (auditoria) por técnicos (auditoria) por | produtivo
Ensaios do produto .
. . . avaliadores B
. . Ensaios sensoriais do | Ensaiosdo produto Inspecado do produto
Ensaios  sensoriais  do - .
produto Inspecdo  visual dos . .
produto Ensaios sensoriais do
produtos
produto
Uso de mecanismos de | Selos de caseina Selos numerados Georreferenciamento Georreferenciamento Etiquetas de QR Code Georreferenciamento
rastreabilidade Ly L Etiquetas de QR Code
Controle dos  volumes Cédigo de Barras de Logisticae | Controle dos volumes 9 Q
produzidos o Llacre correspondente ao | produzidos
nimero de sacos do lote
Aprovacio por lote
Uso da Acreditacao Nao utiliza Nao utiliza Nio utiliza N3o utiliza Nao utiliza Uso parcial para
certificagio do nivel 3
(acreditagdo ISO/IEC
17065)
Competéncias das | técnico credenciado da | Membros do Conselho | Classificadorda Associagdo Técnicos da Cooperativa Avaliadores  indicados

pessoas Associacdo Regulador pelo Conselho Regulador

Processo de decisdo da | Decisio pelo Conselho | Decisio pelo Conselho | Decisio  pelo  Conselho | Decisio pelo Conselho | Decisio pelo Conselho | Decisio pelo Conselho
concessao Regulador Regulador Regulador Regulador Regulador Regulador
Acompanhamento  de | Sem informacdes de que | Sem informacGes de que | Sem informagdes de que | Sem informacGes de que | Sem informagbes de que | Sem informagdes de que
mercado realiza realiza realiza realiza realiza realiza

Uso de
digitais

tecnologias

Base dados (site)

Base dados (site)

Georreferenciamento

Cédigo de Barras de Logistica

N3o identificada

Base dados (site)

Georreferenciamento
Etiquetas de QR Code

Base dados (site)
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4.2 Usos e experiéncias em outros setores

Varios dos métodos, técnicas e tecnologias que sao usadas pelas IG e objeto deste estudo sao usados em
outras atividades e especialidades, em alguns casos até de maneira mais extensiva ou pioneira. Na
verdade, a gestdao das IG recorre a métodos de gestdo e técnicas que ndao foram desenvolvidos
especificamente para as IG. Assim, ao se procurar conhecer o uso de tecnologias de gestdo digitais e
outras técnicas inovadoras para aplicacao nas IG pode ser (til olhar o que vem sendo feito em outras
areas. Esta pesquisa nao faz parte do escopo deste projeto, mas convém pelo menos fazer mencoes a
alguns deles, até para encorajar que se “olhe para o lado” e se tire partido de algumas dessas
experiéncias que podem ser Gteis para as IG.

Assim, a titulo de exemplo podem se mencionar os seguintes:

e Acertificacao de produtos segundo normas de sustentabilidade tem se defrontado com desafios
complexos de rastreabilidade e gestao da informacdo relacionados com as certificacoes
emitidas, certificados e marcas no mercado e semelhantes. TéEm também procurado ser
inovadores e abordar esses desafios de maneira pragmatica e recorrendo a tecnologia. Podem
se citar, como exemplos, o uso dos chamados ensaios forenses, como a determinacdao de DNA
para confirmar a rastreabilidade (e a legitimidade de produtos certificados) com a origem
respectiva®®. No que se refere a prevencio ou enfrentamento de fraudes, vém se aplicando
varias técnicas e métodos, em que informacao introdutéria pode ser encontrada na pagina da
Internet da Assurance Services International — ASI, um organismo de acreditacao internacional
com atuacdo destacada nesses temas®?. Ainda no dominio da experiéncia das certificaces de
sustentabilidade, ha casos interessantes de uso de georreferenciamento em varios produtos de
origem agricola ou dessilvicultura, como pode também ser visto na pagina da Internet da ASI;

e Varios dos temas mencionados vém ganhando destaque em outros setores ou em atividades
que guardam um certo grau de similaridade. Aqui, pode se mencionar os diversos
desenvolvimentos do tema da rastreabilidade, em especial de alimentos, produtos
agroalimentares e manufaturados. Parte do controle das IG tem que ver com isso. Ha bons
exemplos e referéncias, por exemplo, na Organizacao das Nacoes Unidas para a Alimentacao e
Agricultura - FAO%, ou do Férum Econémico Mundial®t

e Dentre as tecnologias que podem contribuir para a gestao das IG uma que se destaca é a de
blockchain, que tem sido considerada como uma ferramenta muito Gtil para as cadeias de
fornecimento (supply chain) e a gestao darastreabilidade. Sobre isto ha muitas referéncias, como

88 \VVer https://www.msc.org/media-centre/news-opinion/news/2020/02/21/how-dna-testing-works ;
https://www.msc.org/what-we-are-doing/our-collective-impact/certified-seafood-supply-chains; e ainda
https://www.seafish.org/document/?ufprt=87593D8498BFDD6ACEE51C5A814E67657CBE82672D54AA397570E4860D5645BDDF
7A25325D528E53A8261458D7F0CD42E4CC587397F88A5642E82C3FEFA3BF932042B952D73696FD6D84BCC7F5A26B9A8045DDB
2D2FAA9A0419012D863D7457DBFO6DF1BF6CEBOASDIB5C6CF595A37256B1AB41700BB3213DAD25D482B609F3FO3FEDC2E7811
E179D920D6A05AA03AEBOA1BD2D97A4D35197BE1393AE4F4BB56F8E9800EA4CDBC40B5A47C7EFBD3EA4E20C082E8974A9C7B
DC7525292795B4285EEBB659CE0651F931CDC153BB3FD06882DDCAFE7FB5CAC90BED2D057A4E8B1A3B7B296EAS5E2BA903C49
3433E8D73CFCFD429DEF8BFF7D149B7ABCADF96DESA5CD852CF7D2BDODE838363BF11D30DF59224DEAB6D9808SADEE28C880A
3C8C0737621F7625D43F5FCFE422406027F76244FDAOO09FB8C3DAE23BE154F047F28D630F01658AA87281921588B4BD5F407ES5

89Ver Integrity and risk management (asi-assurance.org)

%0Ver, por exemplo: International Seminar on Sustainable Seafood Value Chain: Traceability | GLOBEFISH | Food and Agriculture
Organization of the United Nations (fao.org);
91Ver WEF Traceability in food value chains Digital.pdf (weforum.org);
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https://www3.weforum.org/docs/WEF_Traceability_in_food_value_chains_Digital.pdf

4.3 Paises e organizagoes estrangeiras e brasileiras a serem pesquisados

SEBRAE

porexemplo da FAO®2. Uma busca rapida na Internet mostrard como ja existem varias empresas
no Brasil oferecendo solucdes para cadeias de fornecimento, muitas orientadas para o
agronegdcio. Essa oferta vai desde startups até empresas bem estabelecidas.

Em funcdo das informacoes obtidas no levantamento, sugere-se selecionar as entrevistas a serem
realizadas para aprofundar a investigacao da lista abaixo.

N° Pais Organizagao
1 Internacional OMPI
2 Internacional OriGln
3 Regional Comissao Europeia - Direcao Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural
4 México IMPI
5 México Conselho Regulador da Tequila
6 Colémbia SIC
7 Coldémbia Federacdo Nacional de Cafeicultores
8 Colémbia CafeCert
9 Colémbia Farmer Connect
10 Coldémbia Artesanias de Colombia
1 Portugal Direcdo Ceral da Agricultura e Desenvolvimento Rural - DGADR
12 Portugal Qualifica Portugal
13 Portugal CerFundao (da Cereja do Fundio)
14 Franca Instituto Nacional de Origem e Qualidade (INAO)
15 Franca SIG
16 Tailandia Organizacdo Administrativa Provincial de Lamphun
17 Brasil Federacdo dos Cafeicultores do Cerrado
18 Brasil Sindicato das Inddstrias de Produtos Cerdmicos de Louca, de P4, de Pedra, Porcelana e da Louca de
Barro de Porto Ferreira—SINDICER
19 Brasil Cooperativa Agrofamiliar Solidaria— COOFAMEL
20 Brasil Associacio dos Produtores de Cacau do Sul da Bahia
21 Brasil Associacdo dos Amigos da Erva Mate de S3o Mateus
22 Brasil Associacao dos Produtores do Queijo Canastra—APROCAN
23 Brasil INPI - Instituto Nacional da Propriedade Industrial.

92 V/er FAO hosts Digital Innovation Dialogue on blockchain for sustainability in agriculture | E-Agriculture;
https://www.fao.org/3/ca8751en/CA8751EN.pdf ; ou Emerging opportunities for the application of blockchain in the agri-food

industry (fao.org)
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4.4 Fontes consultadas

https://www.crt.org.mx

https://artesaniasdecolombia.com.co/Portal AC/Noticia/orgullo-artesanal-con-sello-de-
origen 10831

http://paisajeculturalcafetero.org.co/

https://spirits.eu/geoqgraphical-indications

https://portalfuturista.com/agritech-vai-rastrear-amendoa-em-portugal-com-blockchain/

https://elmundodelcafe.mx/?p=1857

https://es.cointelegraph.com/news/use-of-blockchain-technology-in-coffee-traceability

https://www.thankmyfarmer.com/

https://www.artesaniasdecolombiatienda.com.co/

https://expoartesanias.com/

https://docplayer.es/85972454-Indicaciones-geograficas-marzo-de-2018-cd-de-
mexico.html

https://docplayer.es/93571125-Mecanismos-de-control-y-rastreabilidad-de-productos-de-
las-indicaciones-geograficas-y-marcas-colectivas-caso-denominacion-de-origen-

tequila.html
https://tequilainteligente.com/blockchain-el-siquiente-paso-para-tequila/

https://www.farmerconnect.com/

https://www.thankmyfarmer.com/

https://www.cafedecolombia.com/particulares/indicacion-geografica-proteqgida/

https://www.cafedecolombia.com/

https://federaciondecafeteros.orqg/

https://www.origin-gi.com/

https://www.wipo.int/

https://www.wipo.int/memberprofilesgeo/#/

https://datasebrae.com.br/indicacoesgeograficas/

https://datasebrae.com.br/ig-reqgiao-do-cerrado-mineiro-denominacao-de-origem/

https://www.cerradomineiro.orqg

https://brazilcoffeenation.com.br/region/show/id/4

https://blog.ucoffee.com.br/cerrado-mineiro/

https://pt.wikipedia.org/wiki/Porto Ferreira

https://datasebrae.com.br/ig-porto-ferreira/

https://www.portoferreira.sp.gov.br

https://www.ceramicadeportoferreira.com.br/
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https://www.crt.org.mx/
http://paisajeculturalcafetero.org.co/
https://spirits.eu/geographical-indications
https://portalfuturista.com/agritech-vai-rastrear-amendoa-em-portugal-com-blockchain/
https://elmundodelcafe.mx/?p=1857
https://es.cointelegraph.com/news/use-of-blockchain-technology-in-coffee-traceability
https://www.thankmyfarmer.com/
https://www.artesaniasdecolombiatienda.com.co/
https://expoartesanias.com/
https://docplayer.es/85972454-Indicaciones-geograficas-marzo-de-2018-cd-de-mexico.html
https://docplayer.es/85972454-Indicaciones-geograficas-marzo-de-2018-cd-de-mexico.html
https://tequilainteligente.com/blockchain-el-siguiente-paso-para-tequila/
https://www.origin-gi.com/
https://datasebrae.com.br/indicacoesgeograficas/
https://datasebrae.com.br/ig-regiao-do-cerrado-mineiro-denominacao-de-origem/
https://www.cerradomineiro.org/
https://brazilcoffeenation.com.br/region/show/id/4
https://blog.ucoffee.com.br/cerrado-mineiro/
https://pt.wikipedia.org/wiki/Porto_Ferreira
https://datasebrae.com.br/ig-porto-ferreira/
https://www.portoferreira.sp.gov.br/
https://www.ceramicadeportoferreira.com.br/
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https://www.gov.br/inpi/pt-br/servicos/indicacoes-geograficas

https://coofamel.com.br

https://pt.wikipedia.org/wiki/Bahia

https://web.archive.org/web/20210630143736/https://www.cnabrasil.org.br/noticias/cacau
-da-bahia-70-da-producao-nacional

https://pt.wikipedia.org/wiki/Sdo Mateus do Sul

https://igmathe.com.br

https://queijodacanastra.com.br

https://www.serradacanastra.com.br/

https://pt.wikipedia.org/wiki/Parqgue Nacional da Serra da Canastra

https://portaldoqueijo.com.br/

45 Andalise dos dados secundarios

Em primeiro lugar, convém notar que, como foi planejado, as informacdes obtidas neste levantamento
sao secundarias e, portanto, limitadas na quantidade, qualidade e grau de profundidade em funcao de
cada fonte pesquisada.

Com efeito, na generalidade, a informacao disponivel nas paginas na Internet das organizacoes
envolvidas com IG, é pouco detalhada sobre os métodos e técnicas utilizados na gestao. Isto pode ser
explicado por que os sites dessas organizagoes estao mais orientados para divulgar e promover o uso dos
produtos com IG junto aos consumidores e outras partes interessadas, do que propriamente dar
informacoes detalhadas dos aspectos técnicos da operacionalizacio e gestao dessas IG, que
normalmente sao do interesse de plblicos mas restritos e especializados.

Entretanto, do conjunto de informacoes levantadas, pode-se concluir que as IG, tanto nas organizacgoes
internacionais ou regionais, quanto nas organizacoes gestoras dos paises estudados e mesmo no Brasil,
estdo gradativamente incorporando novos métodos de gestao e aperfeicoando os ja existentes com o
uso crescente de técnicas inovadoras e tecnologias.

4.5.1 Indicagbes geograficas estrangeiras

Para os casos estrangeiros, em termos gerais, estas técnicas, métodos e tecnologias inovadoras
concentram-se nos seguintes aspectos:

i.  Gestao e disponibilizacao de informacoes acerca dos produtos com IG e seus produtores, em
particular por meio de bases de dados que podem ser consultadas, com objetivos
principalmente de promocao e divulgacao; estas bases de dados na maioria das vezes permitem
procurar, em uma |G, os produtores e os produtos oferecidos ao mercado. Em alguns casos, sao
disponibilizadas as regras que governam a IG, como os cadernos de encargos ou regimes de
controle (saovarias as denominagoes utilizadas, mas em esséncia trata-se das especificacoes dos
processos de producdo, do produto e os métodos utilizados para verificar e confirmar a
conformidade a essas especificagoes). Em outros, estas regras sao descritas de maneira mais
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sucinta; aqui, as tecnologias utilizadas dizem respeito a estruturacao das proprias bases de
dados e aos mecanismos de busca utilizados (filtros e informacao que se pode obter);

ii.  Constatou-se o uso da avaliacao da conformidade de maneira sistematica e bem estabelecida,
com o uso da infraestrutura da qualidade existente ao nivel nacional, isto é, o recurso a
laboratérios, organismos de inspecio ou organismos de certificacdo acreditados pelo
Organismo de Acreditacdo nacional, e seguindo as normas ISO aplicaveis a essas organizacoes.
Em alguns casos, as proprias organizacoes gestoras atuavam como organismos de certificacao
ou inspecao e contavam com laboratérios préprios, com a respectiva acreditacao, ou, em outros
casos, utilizavam um organismo de certificacdo, de inspecao ou laboratérios terceiros, com a
respectiva acreditacao e vinculados a IG de maneira formal (por designacdo ou contrato/acordo
direto);

iii. O uso de métodos inovadores que se pdde constatar estava concentrado nos aspectos
relacionados com a rastreabilidade dos produtos e das marcas. Estas envolviam:

a. métodos classicos de balancos de quantidades e origens, suportados por sistemas de
documentos;

b. haalgumasiniciativas que experimentam o uso de sistemas de rastreabilidade apoiados
em blockchain;

c. usode etiquetagem, incluindo o uso de QR Codes;

d. num caso (a Tequila, no México) ha o uso de um ensaio de laboratério que assegura a
origem e, portanto, a rastreabilidade do produto — neste caso, um ensaio de
cromatografia, que constitui a “pegada” da unidade de producao e a fonte das matérias
primas associadas. Este caso levanta a possibilidade de se considerar, pelo menos em
alguns casos, o recurso a ensaios forenses, como os de DNA, para assegurar que os
produtos marcados como IG efetivamente sao legitimos;

e. em alguns casos identificou-se o uso de georreferenciamento para assegurar a
rastreabilidade desde a origem das matérias ou produtos.

iv.  Nao foi possivel identificar no levantamento outras tecnologias como big data, inteligéncia
artificial ou o uso de nanotecnologia.

v.  Observou-se, para além do recurso a organismos de avaliacio da conformidade externos,
acreditados, o uso de plataformas digitais externas, como no caso do Café da Colémbia, que
integravam informacoes de supply chain, relativas ao fluxo do processo de producao e a
distribuicao. Nesse caso, usa-se também um aplicativo (fornecido externamente) que procura
aproximar o consumidor do produtor (Thank My Farmer), aumentando a percep¢ao da
singularidade e do valor agregado dos produtos com IG. Produtor deixa de ser abstrato e pode-
se conhecer melhor quem é, o que faz e como faz.

vi.  Haacgoesdirigidas paraocontrole das marcas no mercado, seja por meio do usode QR Code, seja
por uso de mecanismos de controle de produtos, inspecao (que inclui a coleta de amostras
aleatoriamente e seu ensaio). A |G da Tequila recorre a servicos de Trade Mark Watch Reports,
servicos contratados no mercado a empresas especializadas em vigiar o uso de marcas no
mercado. Algumas destas medidas incluem iniciativas de combate a uso fraudulento das marcas
da IG, em que se destaca aqui também a Tequila.

vii.  Notou-se que algumas IG, para além da prépria marca da IG, usam cumulativamente
certificacbes da qualidade (certificacdes convencionais), explorando sinergias técnicas de
controle e de promocao e de percepcao de valor pelos consumidores.

viii.  Em todos os casos estudados no estrangeiro, ha, invariavelmente, regras de controle e do uso
das marcas bem estabelecidas, com controles concretos, inclusive com o recurso a ensaios
laboratoriais, quando pertinente.
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ix.  Ha iniciativas, como é o caso do Café de Colémbia, que no site da gestora da IG ha um
mecanismo de compras eletrénicas (marketplace de e-commerce) dirigido ao consumidor final.

4.5.2 Indicacdes geograficas nacionais
Para os casos brasileiros foi possivel observar:

i.  Oacessoasinformacoes acercados produtos com IG e seus produtores é limitada. De uma forma
geral ha listas de produtores, mas nem sempre com a identificacdo dos produtos (tipos, lotes,
etc) e as vezes nao se tem sequer a informacao de quais sao os produtores que detém o direito
ao uso da Indicacao Geografica. Assim, como nos casos estrangeiros as paginas de internet
foram claramente desenvolvidas com objetivos principalmente de promocao e divulgacdo. Em
alguns casos nao é possivel acessar diretamente o Caderno de Especificacoes Técnicas, mas em
todos os casos hd alguma informacao a respeito dos critérios e requisitos para os produtores e
produtos, mesmo que as vezes sejam informacoes mais superficiais e gerais.

ii.  Sobre o uso da avaliacdo da conformidade é facil de se observar a importancia do uso como
mecanismo de controle para concessao da Indicacdo Geografica. Existem atividades técnicas
denominadas como visitas, testes, provas e avaliacoes, mas fica evidente que a infraestrutura
nacional da qualidade é pouco utilizada. A prépria terminologia utilizada indica a falta
compreensao sobre isto. De fato, ha necessidade de amadurecimento dos sistemas nacionais de
infraestrutura da qualidade e das préprias IG;

iii.  Com relacdo ao uso de métodos modernos relacionados com a rastreabilidade dos produtos e
das marcas, foram observados:

a. métodos classicos de balancos de quantidades e origens, suportados por sistemas de
documentos;

b. usodeetiquetagem, incluindo o uso de QR Codes;

c. uso de georreferenciamento para assegurar a rastreabilidade desde a origem das
matérias ou produtos;
iniciativa incipiente com o uso de sistemas de rastreabilidade apoiados em blockchain;

e. assim como nos casos estrangeiros, nao foi possivel identificar no levantamento outras
tecnologias como big data, inteligéncia artificial ou o uso de nanotecnologia.

4.5.3 Consideracoes adicionais

Fazem-se ainda as seguintes consideracoes:

e Inddstrias fortes, como a da tequila no México e do café na Colombia, tem maior poder de acao
e capacidade de investimento. Estdo desenvolvendo acGes de controle e rastreamento de
produtos com IG, inclusive com investimento em novas tecnologias;

e Destaque para a Colédmbia, que, além das denominacdes de origem para cafés regionais, conta
com uma marca ao nivel nacional (Café de Colombia) e passou a utilizar tecnologia blockchain
para rastreamento e controle da origem deste produto. Somado a isso, tem investido em
ferramentas de comercializagao online, tanto para o artesanato como para produtos
alimentares, a exemplo do café.

e Inddstrias menores, como a do artesanato, contam com maior participacao do estado para
promover as |G, assim como para proteger os direitos de propriedade intelectual de uma
comunidade de artesdos indigenas, por exemplo. Nesses casos, os processos de controle e
acompanhamento das |G ainda nao esta bem claro.

e Asorganizacoes internacionais pesquisadas promovem a |G como um mecanismo importante e
acompanham as iniciativas desenvolvidas nos diversos paises do mundo, mas sao poucas as
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mencoes a mecanismos de controle e rastreabilidade para produtos com IG, assim como sobre
o uso de tecnologia, como blockchain. Nota-se que ainda sao poucas as iniciativas inovadoras
relacionadas as IC.

e Durante as buscas, outras tecnologias foram identificadas no mercado, em uso por empresa
privadas, ndo necessariamente para produtos com denominacao de origem, mas que podem
ser (teis para compreender o mercado. Vale citar a rede Toks Restaurant, que usa a plataforma
de contrato inteligente da Simba Chain para registrar e rastrear cada grao de café comprado,
processado, embalado e vendido. Também Bodegas Emilio Moro que comecou a colaborar
com Cubic Fort, uma startup que fornece tecnologia blockchain para certificar a Denominacao
de Origem. Outra iniciativa da portuguesa Veracruz vai rastrear a améndoa em Portugal com
blockchain usando tecnologia brasileira, da Arabyka, startup de Londrina.

5 Entrevistas com organismos e instituicoes internacionais,
entidades regulamentadoras nacionais de IG's de paises
estrangeiros e entidades nacionais e estrangeiras
requerentes e gestoras de IG's.

5.1 Organizacoes entrevistadas

A partir do levantamento e andlise de informacoes secundarias, foram selecionadas as organizacoes a
serem entrevistadas. A lista completa destas organiza¢des entrevistadas pode ser observada no quadro
aseguir:

Instituicao Contato Datadaentrevista
OMPI/WIPO AlexandraCrazioli 23/05/2022
OriGln Massimo Vittori 16/06/2022
Comissao Europeia Johan Veechmans Eva Smolenska | 22/06/2022
Katarina Kompari Roberto Priori
Adonis Porto Santo
IMPI Mexico Lic. Mayra ElenaRamos Gonzalez 06/06/2022
SIC- Superintendencia de Industria y | Juan Pablo Mateus Yazmin Jaime | 05/07/2022
Comercio da Colémbia Jaimes
Federacdo Nacional de Cafeicultores da | MariaJosé Sinchez 18/05/2022
Coldmbia
Cafecert Silvia Tobon e Cheryl Varely Duran | 13/06/2022
Silva
Artesanias de Colombia Alexander Parra Pefia 18/05/2022
Qualifica OriGlIn Portugal Ana Soeiro 14/06/2022
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Instituicao Contato Data da entrevista
10 Maca Alcobaca Susana Costa 23/06/2022
" Instituto Nacional de Origem e Qualidade Alexandre Levy 01/07/2022
(INAO)
12 Federacdo dos Cafeicultores do Cerrado Juliano Tarabal 20/05/2022
13 SINDICER Luis Gustavo Burian 08/06/2022
14 Egﬁip;eratlvaAgrofamlllarde CacaudoSulda Cristianode Souza Sant'na 20/05/2022
15 Associacao dos Amigos da Erva Mate de Sao Fernando Toppel 25/05/2022
Mateus
Associacdo dos Produtores do Queijo . .
16 Canastra - APROCAN Higor Freitas 10/05/22
7 INPI - .lnstltuto Nacional da Propriedade Pablo Regalado 13/05/22
Industrial
18 Cooperativa Agrofamiliar Solidaria AntonioHenrique Schneider | 13/05/22
(Coofamel)
19 Lucca Cafés Especiais Gedrgia Franco de Souza 21/06/2022
20 Associacio Brasileira de Cafe Solavel AgnaldoJoséde Lima 08/07/2022
21 EXPOCACCER Sandra Moraes 15/07/2022
2 Associacao dos Produtores de Cafés José Batista Pavesi 15/07/2022
Especiais do Caparad—APEC
23 Flowins (Startup) lagoJunqueira 15/07/2022
24 Alta Mogiana Specialty Coffee - AMSC Edgar Bressani 18/07/2022
25 Produtor de Cafés Especiais Marcelo Lima 18/07/2022
26 Produtor de Cafés Especiais Marcio Custodio 18/07/2022
CAPOLIB - Coop agricola de Boticas,
27 gestora das DOP carne Barrosa e Mel de | JoaoPauloCosta 19/07/2022

Orelatoindividual de cada uma das 27 instituicoes entrevistadas encontra-se anexo a este documento.
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RESUMO DA ENTREVISTA OMPI/WIPO

ORGANIZACOES INTERNATIONAIS DE IG

Entrevistado: Alexandra Grazioli — Diretora na WIPO responsavel pelo Lisbon System/Registry
(international system for registration and production of Gerograpgic Indications)

Dia: 23/05/2022

Hora: das13h as14h

Questodes gerais abordadas

Questdes/ Pontos chaves

Resposta

Como é a participacao dos membros de
diferentes paises nas  acoes
desenvolvidas pela organizacao?

A OMPI é um organismo internacional cujos membros sdo
as autoridades nacionais.

- Existem duas subunidades incluidas numa de maior
dimensao que é responsavel pelas IG. Como parte do
trabalho realizado com o Lishon Registry, fazem a gestao do
registo deste sistema internacional, mas também realizam
assisténcia técnica e formagoes aos membros do sistema e
a paises interessados em juntar-se ao sistema. De forma
mais geral, ddo assisténcia técnica e implementam o
Geographical Indication Project para a protecio e
comercializacdo de IG.

- Tem outra unidade que é responsavel pelas IG no sentido
mais amplo/lato, no que diz respeito a aconselhamento
legal/legislativo, algumas atividades de sensibilizacao ou
formacao, mas que nao estido relacionadas com o Lisbon
System. E também a gestdo do Standing Commitee Trade
Mark Design and Geographical Indication, que é um encontro
internacional com os membros, duas vezes por ano.

O Standing Commitee Trade Mark Design and Geographical
Indication foi criado em 1998 para servir como um férum
para discutir questdes, facilitar a coordenacao e fornecer
orientacdo sobre o desenvolvimento progressivo do direito
internacional sobre marcas registadas e indicacoes
geograficas, incluindo a harmonizacdo de leis e
procedimentos nacionais.

Como é feita a gestdo e alimentacao da
base de dados de IG?

Tém duas bases de dados onde é possivel encontrar
informacao sobe IG.
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1) Lisbon Express: especifica para o Lisbon Registry,
disponivel no site da WIPO. A base de dados é alimentada
pela WIPO e é o que esta registado no sistema Lisbon.
Essencialmente dados de natureza legal das IG e que sao
fornecidas pelas autoridades nacionais.

2) Global Brand Database: contém informacdo sobre
marcas registadas (trademarks), mas também sobre IG ao
abrigo do Lisbon System. E um sistema de dupla entrada
que permite encontrar informacao sobre IG. Alimentada
através do Trademark and Lisbon registration. Para marcas
registadas (trademarks) tém como base também o registo
nacional dos estados-membros. Para IG n3ao tém esta
recolha ao nivel dos estados-membros. Acha que nao existe
colecdo de outras |G protegidas pelos estados-membros.

Que outras tecnologias digitais sao
utilizadas pela organizacao? Quais as
motivacdes  para  uso  dessas
tecnologias?

Estao a desenvolver ferramentas de IT para a gestdao do
Lisbon Registry, como por exemplo uma maior
automatizacdo da gestdo do registo, isto significa que
também estao a desenvolver servicos eletronicos para o
utilizador do sistema que permitem o registo, a gestao do
registo (mais ao nivel nacional) para que consigam fazer a
gestao de todos os registos e ter um portfélio e, depois,
possam continuar a gerir a producao das suas |G ao nivel
internacional. Estao a desenvolver este tipo de ferramentas
para os utilizadores/usuarios do sistema. Vao fazer uma
apresentacao sobre este projeto, entre 14 e 16 de junho, no
Working Group on the Development of the Lishon System.
Havera sessao live, mas também sera gravado.

Novo sistema de registro (e-filing): ao abrigo do Lishon
System todos os paises designaram autoridades
competentes que fazem a ponte com a WIPO e o utilizador
ao nivel nacional. Nesta nova versao, um pais pode decidir
e um produtor pode inscrever-se diretamente pela WIPO,
no entanto, até ao momento, nenhum pais o fez.
Especialmente para as autoridades nacionais, que sao
parceiros da WIPO parceiros, estes vao encontrar na nova
versao um sistema de inscricao de IG para que possam
preencher o formulario online, isto vai permitir e facilitar as
transacoes entre eles e se existir algum problema com a
inscricao, tudo sera gerido dentro da plataforma e depois
eles irdo receber o certificado de registo. Para a WIPO,
permitird notificar através da Plataforma o novo registo a
outra autoridade que, por sua vez, podera examinar e
notificar eletronicamente a outra autoridade acerca da
recusa de protecao ou se decidiram conceder a protecao.
Também com a funcionalidade de modificar o registo. Em
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suma, todas as transacoes do sistema serdao realizadas
através da plataforma.

Para os paises serd interessante porque por um lado
poderao saber quais IG tém sob protecao, mas também
saber quais os novos paises que se juntaram e se houveram
pedidos de taxas para os processos de protecao, podendo
selecionar quais as IG a pagar com muita mais facilidade.
Pelo outro lado, quando um pais precisa de examinar,
havera disponivel a lista integral de IG que ja estio
protegidas ou que estes precisam de avaliar num
determinado periodo.

Devera ser uma ferramenta muito Gtil que permitird
facilitar o trabalho das autoridades nacionais: através desta
base de dados centralizada sera possivel realizar a gestao
das IG no seu territério. Nesta fase inicial sera mais restrito
as autoridades, mas se um pais decidir pelo registo direto,
podera ser um grupo de produtores ou o proprietario da |G
que podera utilizar o sistema. Neste caso, havera algumas
restricoes e apenas terd acesso a sua IG e a
informacoes/dados relacionados com ela (por exemplo, se
um pais recusar a sua |G, ele podera reagir ou modificar a
sua IG no futuro).

Com este novo sistema poderao também ter mais dados
sobre 1G ao abrigo do Lishon System e que, posteriormente,
podem ser exportados para BD mais gerais de IG. Mas
dentro do seu sistema, terdo apenas as |G que sao
protegidas pelo Lishon System.

Tudo o que esta ao abrigo deste sistema (+/- 1 000 registos)
estara na plataforma, mesmo registos mais antigos ja estao
inseridos eletronicamente e serao importados para esta
nova plataforma.

Que métodos de controle usam para
assegurar a autenticidade e qualidade
dasinformacdes disponibilizadas pelos
membros?

Relativamente a BD geral, no que diz respeito ao titulo de
protecio de propriedade intelectual, terd que ser
desenvolvido um controle em conjunto com as autoridades
nacionais porque é necessaria a validagao destas.

Para o Lisbon System, se no futuro um pais decidir que um
produtor individual pode registar a sua IG a nivel
internacional, terd que existir uma autorizacao pela lei
nacional, ou seja, sera necessaria uma prova que este tem
autorizacao para representar a comunidade. Este é um
elemento que tém que desenvolver no futuro.

Quais as principais dores (pain points) e
0s principais desafios na

Se falarmos da comunidade ou de algumas autoridades de
paises em desenvolvimento existe uma dificuldade e custo
associado a tecnologia.
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implementacdo na iniciativa de
disseminacao e divulgacdo das IG?

Definitivamente que o acesso a infraestruturas é uma
dificuldade para os pequenos produtores e comunidades
em paises em desenvolvimento. Por vezes, estas pessoas
tém vontade de participar, estdo dispostas a doar o seu
tempo e a produzir produtos de qualidade, mas ndo tém
dinheiro para investir em tecnologias. Posto isto, seria
necessario um investimento na parte administrativa,
formacao de associacoes que possam disponibilizar este
tipo de infraestruturas (computador, internet, etc.). Deu
exemplo de um trabalho que estao a realizar com uma
comunidade remota no México que nao tem acesso a
internet, o que dificulta a comunicacdo. Este acesso a
tecnologias simples pode beneficiar o produto, através da
promocao pela internet e rastreabilidade do produto por
um QR code, por exemplo.

O envolvimento das autoridades nacionais é crucial,
especialmente nafase de lancamento das IG. Acha que este
investimento tecnolégico deve ser realizado pelas
autoridades nacionais com apoio de fundos do governo.

Em paises em desenvolvimento, as |G estao cada vez mais a
ser vistas como ferramentas de valor acrescentado. Ha um
movimento dos mercados nacionais em valorizar os seus
produtos. Mencionou um estudo realizado ha cerca de 10
anos, sobre o arroz produzido no Togo, em que os
consumidores ja estavam dispostos a pagar mais para ter
um produto local e de qualidade, ao invés de um produto
importado mais barato, mas de qualidade reduzida.

Necessario investir em mais marketing nacional e
aumentar a sensibilizacdo dos consumidores para a
qualidade, proveniéncia e sustentabilidade dos produtos.
O consumidor pode até nao ter consciéncia do que é uma
IG, mas quer saber a “histéria” dos produtos que consome e
quer ter informacoes para fazer a melhor escolha.

Qual a percepcao sobre os diferentes
mecanismos de controle de IG
adotados em diferentes paises? Ha
algo que funcione melhor?

Nesta fase, ainda nao utilizam nenhuma tecnologia neste
sentido. Sabe que existe um interesse e desenvolvimento
no que diz respeito a mecanismos de controle e certificacao
de IG, como por exemplo a utilizacido da tecnologia
blockchain e, provavelmente, outras tecnologias que
possam ser desenvolvidas. Neste momento, com os
projetos que tém no terreno nao estao a considerar
tecnologias a este nivel. No entanto, estao
abertos/disponiveis a considerar e analisar este tipo de
tecnologias.

Referiu que estdo a gerir um projeto no Senegal onde ja
estdo a pensar incluir um QR code com informacdo
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completa para o consumidor, mas ainda em fase
embriondria.

O que tem sido observado de
interessante e inovador para melhorar
o controle e a rastreabilidade de
produtos com IG?

Nesta fase, ainda nao utilizam nenhuma tecnologia neste
sentido. Foi referida a tecnologia blockchain e o QR Code
como tecnologias interessantes a serem desenvolvidas.
Relativamente a tecnologia de georreferenciacao recebem
alguns pedidos de informacao sobre a localizacao/origem
dos produtos. Tém conhecimento desta tecnologia, mas de
forma superficial. Nesta fase nao sabem como poderiam
colaborar. Acha que seria mais interessante para as
autoridades nacionais desenvolverem em conjunto com os
produtores.

Como estimular que mais paises e
organizacoes gestoras de |G invistam
na adocao e aprimoramento de
mecanismos de controle e
rastreabilidade? Quais os principais
desafios e dificuldades?

A area de certificacdo nao é uma especialidade da WIPO,
trabalham mais com consultores/experts externos. Refere
que controle e certificacao adicionam custos ao produto e
ao valor de producao destes.

Neste momento, o que tentam fazer é explicar ao produtor
e a autoridade nacional que é importante que o produto
seja controlado e, se possivel, certificado. Da experiéncia
que tém, em paises em desenvolvimento, numa fase inicial
para pequenas IG e pequenos produtores que nao tenham
tanto dinheiro para investir, pode ser importante que as
autoridades nacionais assumam o papel de certificadores e
verificadores, ajudem assim neste processo de certificacao,
que verifiquem como ele é realizado. Acha que pode ser
uma tendéncia.

Como realizam a interface com o
mercado? Ha estatisticas da base de
dados, como perfil do usuario, acessos,
informacao de maior interesse etc.?

No Lisbon Express sao maioritariamente autoridades e
investigadores que querem saber qual é a situacao atual do
Lisbon System, assim como advogados de propriedade
intelectual (IP lawyer) que podem ter interesse em saber, de
forma exacta, o que é produzido e onde. Relativamente ao
publico em geral, os acessos serao em menor nimero.

Relativamente ao Global Brand Database, o publico-alvo
serd o mesmo. Provavelmente, existem mais agentes de
registro de marcas/agentes de Pl (trademark agents) a
utilizar esta BD para saber qual a situacao nos diferentes
paises, mas também alguns individuos que queiram
proteger a sua marca registada e saber qual a situacao num
determinado pais.

A BD é extensa, mas a maior parte dos dados é relativo a
marcas registadas. As IG representam uma pequena parte.

Qual a relacao de um controle eficaz
com a agregacao de valor perceptivel
pelo consumidor?

O consumidor ainda n3o entende o que é IG, apesar de
desejar saber a “histéria” dos produtos que consome.
Definitivamente que o elemento de comercializacao,
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branding e experiéncia é uma nova tendéncia de
marketing. O controlo eficaz da IG tem que ser assegurado,
mas é necessario e importante dar mais ao consumidor
para além da informacao técnica.

Uma nova tendéncia é que as IG estio a ser consideradas
como uma ferramenta para o desenvolvimento rural
sustentavel. Estas novas tecnologias também devem ser
utilizadas para mostrar ao consumidor o que estio a
comprar, de onde vem o produto, de que forma é produzido
e, ainda, demonstrar o porqué de eventualmente pagarem
um preco mais elevado por um produto mais sustentavel.

O que estao planejando para o futuro?

Estao a considerar reunir informacbes sobre estudos de
caso relativamente a IG, exemplos como as IG sao
produzidas noutros paises. Estao a pensar desenvolver no
site da WIPO e ter mais informac0es sobre casos de estudo
especificos. Mais para o piblico em geral.

Ha perspectiva de aprimorar a base de
dados? Se sim, que tipo de informacoes
ou ferramenta esta sendo considerada?

Como mencionado anteriormente, a Lisbon Express é
limitada ao que esta registado, estdo a tentar aprimorar a
base de dados com ferramentas estatisticas mais
detalhadas. Estao a automatizar a gestao do registo,
portanto como resultado dessa automatizacao podem, no
futuro, desenvolver mais informacoes analiticas.

Existe reflexao dentro da WIPO para desenvolver, no
futuro, a recolha de IG também a nivel nacional.

Tém uma ideia, em fase de reflexao, para construir mais
uma base de dados especifica para |G a nivel mundial.

Outras Informacoes

- Gostava de saber quando o estudo for publicado. Tem muito interesse na informacao.

RESUMO DA ENTREVISTA ORIGIN

ORGANIZACOES INTERNATIONAIS DE IG

Entrevistado: Massimo Vittori — Director-geral da oriGln (Global Alliance of Gl Groups)

Dia: 16/06/2022

Hora: das14h as14h4s

Questodes gerais abordadas

Questdes/ Pontos chaves

Resposta

Como é a participacao dos membros de
diferentes paises nas  acdes

Tem duas categorias: os Membros (Full Members) e os
Membros Associados (Associated Members).

78/232



SEBRAE

desenvolvidas pela organizacio? /
Quem sao os principais membros da
oriGIn? (Gl owners and managers,
national managers, etc.)

Membros: Podem ser associacdes que representam umal lG,
isto é, grupos individuais que representam, a titulo de
exemplo, o queijo parmigiano regiano, champagne, café da
Colémbia, tequila, etc. Podem também ser associa¢des que
representam todas as IGs de um setor, como por exemplo a
Italian Gl Wines. Por (ltimo, também existem associacoes
que representam todas as IGs de um pais, como a oriGln
Perd.

Membros Associados: Universidades, centros de pesquisa,
escritérios de advocacia, especialistas individuais, 6rgaos
de controle e escritérios/organizacdes de Propriedade
Intelectual como o Swiss Federal Institute of Intellectual
Property.

Como é feita a gestdo e alimentacao da
base de dados de IG?

Tem uma BD com a lista de todas as organizacoes
associadas. Fazem a gestao desta BD internamente, sendo
de gestao relativamente facil devido ao namero
relativamente baixo de associacoes.

Temoutra BD publica, lancadaem 2017, que apresenta uma
compilacao global de todas as IGs protegidas no mundo (e
nao apenas as IGs dos seus membros):
https://www.origin-gi.com/worldwide-qgi-
compilation/. Até ao momento tém 9 047 entradas, mas
sublinha que esta nao esta completa, estimando-se cerca
de 12 000. E um trabalho em progresso e, neste momento,
centralizado na oriGIn. Gostariam que esta BD tivesse uma
estrutura descentralizada, com a possibilidade de cada
nova |G reconhecida ou autoridades nacionais de fazer o
update da informacao na BD.

Quem sao os pricipais utilizadores
desta BD?

Refere que maioritariamente escritérios de Propriedade
Intelectual (IP offices), para que estes possam compreender
e implementar as suas obrigacoes legais. A titulo de
exemplo, o Swiss Office, quando recebe pedidos de marca
registada, tém que ver se existe conflitos com IGs. Se for o
caso de uma IG estrangeira, ndo protegida na Suica, eles
recorrem a esta BD para saber onde estabelecer os limites
de protecao.

Também  trabalham  muito com  Organizacoes
Internacionais de Cooperacdo, sendo muito Util para
pesquisa. Nao acha util para os consumidores porque
apresenta uma linguagem muito técnica e legal. Para o
consumidor teria que ser outro tipo de informacao, como a
geolocalizacio, fotos etc. E titil também para grupos de IGs,
proprietarios e benificiarios, para poderem saber onde
estdo protegidos.
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Que outras tecnologias digitais sao
utilizadas pela organizacao? Quais as
motivacoes para uso  dessas
tecnologias?

Com a pandemia, a utilizacdo de algumas tecnologias
digitais basicas como o Zoom que lhes permitem chegar a
mais pessoas/organiza¢des tornou-se mais recorrente, o
que também é uma mais-valia para a gestao de custos de
deslocaciao nas reunides internacionais, nomeadamente
quando estao em causa paises em desenvolvimento. Desde
0 inicio da pandemia ja organizaram mais de 40 eventos
online (n3o estao gravados) e assim conseguiram chegar a
mais pessoas/organizacoes.

Tendo em conta o propésito da organizacido neste
momento, ndao precisam de tecnologias de Inteligéncia
Artificial para monitorizar a utilizacdo de um nome no
mercado, ou num domain system. Tem conhecimento de
alguns grupos de utilizam IA para receber um input a cada
vez que o seu nome é utilizado nas grandes plataformas
eletronicas de venda, como Amazon, AliBaba etc. ouse um
website de segundo nivel (second level domain) esta
registado e em concordancia com a IG. Nao necessitam
destas tecnologias porque defendem um sistema geral.

Que métodos de controle usam para
assegurar a autenticidade e qualidade
dasinformacdes disponibilizadas pelos
membros?

As informacbes siao fornecidas pelas

associadas.

organizacoes

Quais as principais dores (pain points) e
0s principais desafios na
implementacdo na iniciativa de
disseminacdo e divulgacdo das IG?

Pelas respostas precedentes, nao evidenciaram grandes
tendéncias a digitalizacao nos seus processos, pelo que a
pergunta nao foi aplicada diretamente.

Qual a percepcao sobre os diferentes
mecanismos de controle de IG
adotados em diferentes paises? Ha
algo que funcione melhor?

Alguns grupos de IGs utilizam Inteligéncia Artificial para
monitorizar. As IGs que apresentam volumes de exportacao
relevantes tém, habitualmente, problemas de
violagao/infracdes (infringment). Estes utilizam consultores
especificos, entidades de controlo, ou escritérios de
advocacia que fazem este tipo de monitorizacao recorrendo
a |A. Exemplos para contacto: Tequila, Champagne,
Conhaque, Scotch whisky, café da Colombia. Tem
conhecimento que utilizam estas tecnologias de
monitoriza¢ao, mas nao sabe quais em especifico.

Também trabalham muito com as alfandegas. Sugeriu
entrar em contacto com a European Union Intellectual
Property Office (EUIPO), eles tém o Glview — uma BD que
retne as IGs protegidas na Europa que esta interligadaa BD
da Europol Information System (EIS) para, por exemplo,
reconhecimento de produtos falsos. [a plataforma GlView
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foi objeto da entrevista com a Comissao Europeia —
DGAGRI ]

Ao nivel de autoridades nacionais nao tem conhecimento
da utilizacao deste tipo de tecnologias. Ao nivel europeu, as
autoridades nacionais estao ligadas a plataforma GlView.

O que tem sido observado de
interessante e inovador para melhorar
o controle e a rastreabilidade de
produtos com IG?

Acha necessario existir uma terceira parte independente
que controla e assegura o processo de autenticidade e
qualidade do produto. Passa por dar credibilidade ao
sistema e sobrepoem-se também com o tema da
sustentabilidade do produto, no sentido em que nas IGs ja
existe uma especificacao pormenorizada do produto, mas
os consumidores, cada vez mais, querem saber mais sobre
a sustentabilidade dos produtos que compram (condicdes
de trabalho, impacto no ambiente etc.). Depois de ter esta
informacao reunida é necessario comunica-la de forma
credivel e, como tal, este terceiro elemento é essencial.

Nao acha necessario que tenha que ser, no imediato, uma
entidade privada. Referiu o caso do Brasil, em que se pode
iniciar por uma entidade publica no ambito de um dos
ministérios ja existentes envolvidos com as ICs. Considera
que o autocontrole por parte dos produtores é importante,
mas deve ser complementado com o trabalho de uma
terceira parte independente que fornece a credibilidade e
transparéncia das informacoes.

A inclusao de aspectos ambientais e, de maneira mais
ampla, de sustentabilidade nas IGs é, sem ddvida, uma
tendéncia. Ao nivel da Unidao Europeia ha discussoes na
reforma do sistema das IGs para encorajar e, pelo menos,
dar a possibilidade de incluir aspetos de sustentabilidade
nas especificacoes do produto.

Como estimular que mais paises e
organizacoes gestoras de IG invistam
na adocdo e aprimoramento de
mecanismos de controle e
rastreabilidade? Quais os principais
desafios e dificuldades?

Acha importante e interessante, alguns métodos utilizados
de rastreabilidade e de comunicacao com o cliente, como
por exemplo o QR code no café da Colombia que da acesso
ao storytelling do produto, mas nao tem conhecimento de
novas tendéncias relacionadas com estes aspectos.

Como realizam a interface com o
mercado? Ha estatisticas da base de
dados, como perfil do usuario, acessos,
informacao de maior interesse etc.?

Isso esta fora do ambito de atuacdo do Origin.

Qual a relacao de um controle eficaz
com a agregacao de valor perceptivel
pelo consumidor?

Nao perguntamos
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O que estao planejando para o futuro? | Gostariam de criar uma plataforma descentralizada onde
entidades registadas/autorizadas, tais como grupos de IGs
e escritérios de Propriedade Intelectual (IP offices),
pudessem alimentar com informacao relativa a IGs.

Ha perspectiva de aprimorar a base de | Gostariam de criar uma plataforma descentralizada onde
dados? Se sim, que tipo de informacoes | entidades registadas/autorizadas, tais como grupos de IGs
ou ferramenta esta sendo considerada? | e escritorios de Propriedade Intelectual (IP offices), IP
offices pudessem alimentar com informacao relativa a IGs.

Outras Informacoes

- Até a data a OriGIn representa cerca de 600 associacoes de produtores e outras instituicoes
relacionadas com as IGs de 60 paises. O principal objetivo desta ONG é promover a protecao legal efetiva
e fiscalizacdo das IGs ao nivel nacional, regional e internacional, por meio de campanhas dirigidas aos
decisores politicos, os media e ao publico em geral, mas também promover as IGs como ferramenta de
desenvolvimento sustentavel para produtores e comunidades.

- Contactar European control bodies (autoridades nacionais ou organizacdes de controle acreditadas), tais
como a Valoritalia (em Italia) e a Certipaq (em Franca) que desenvolvem varias ferramentas e
tecnologias de rastreabilidade e controle de IGs.

- Na oriGIn trabalham mais com a protecao, seguem negociacbes e novas leis, propdem
adendas/aditivos, fazem bastante sensibilizacao para explicar o conceito em paises que estao a iniciar
estes processos. Nao trabalham com promocao no mercado.

- Acha que a sensibilizacao no mercado resulta de forma coordenada e mais ao nivel nacional. Por
exemplo, com duas reconhecidas IGs que sao tomadas como exemplo.

- Relativamente a sugestoes finais, reforcou o tema da sustentabilidade e de como a tecnologia pode
ajudar/ligar estes dois aspetos. Referiu que muitas IGs ja tém no seu core aspetos de sustentabilidade
muito vincados (produtos locais, tradicionais etc.), mas é necessario saber comunica-los ao consumidor.

RESUMO DA ENTREVISTA COMISSAO EUROPEIA
ORGANIZAGOES INTERNATIONAIS DE IG

Entrevistados:

Johan Veechmans - Coordenacdo do Glview dentro da Direcao-Geral da Agricultura da Comissao
Europeia;

Eva Smolenska—Trabalha com o Sistema e-Ambrosia;
Katarina Kompari—Trabalha no Departamento Legal da EUIPO;
Roberto Priori— Business Analyst no Departamento de Transformacao Digital da EUIPO;

Adonis Porto Santo — IT Project Manager da ferramenta Glview (Departamento de Transformacao
Digital da EUIPO).

Dia: 22/06/2022

Hora: das14h as1sh1o
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Questdes/ Pontos chaves

Resposta

Visao geral do uso de ferramentas
digitais na operacdao dos sistemas.
Como funciona da BD? Que
informacdes contém?

Glview é uma BD de pesquisa/website. eAmbrosia é a
plataforma utilizada para registo. A informacao contida no
Glview esta dividida em duas partes:

1) os dados registados que sao retirados do sistema de
registo eAmbrosia. Os dados registados contém o pais de
origem da IG, nimero do arquivo/registo (file number),
datas importantes, categoria do produto, links para
publica¢des oficiais no Jornal Oficial, qualquer protecao da
ICG em acordos internacionais.

2) as informacoes adicionais (extended data) que vém dos
registos da Comissao Europeia. Estes dados podem ser
(mas nao devem ser) adicionados pelas autoridades locais
ou por qualquer outra entidade do grupo que esteja
autorizada, pelas autoridades locais, a adicionar
informacoes suplementares a um cartdo de identificacao
da IG (GI ID card). A titulo de exemplo, as informacoes
suplementares podem ser o mapa da area geografica, a
definicio da area geografica, a autoridade nacional, os
grupos de produtores, os O6rgaos de controle e as
autoridades podemainda adicionar fotografias do produto.

A pesquisa pode ser realizada por pais, por categoria de
produto, etc. Os resultados da pesquisa podem ser
extraidos, os Gl ID cards também podem ser extraidos para
qualquer propésito.

Como é feita a gestao e alimentacao da
base de dados de IG?

Quando o projeto Glview foi iniciado era claro que tinham
publicos diferentes. Quando temos publicos diferentes,
como os beneficiarios das IG, autoridades de controlo,
autoridades de fiscalizacao (enforcement authorities) e o
publico em geral (nd3o os consumidores) é necessaria uma
ferramenta que preencha todas estas diferentes funcoes.
Por um lado, ha o eAmbrosia que é um registo, e como tal,
nao apresenta todas as funcionalidades que devem ser
promovidas para as |G, como serem mais visiveis e
familiares para todo o publico. E este um dos principais
propositos do Glview.

Relativamente aos dados oficiais, é importante realcar que
o Glview, além dos dados do eAmbrosia que recebe
diariamente através de uma sincronizacdo automatica,
também apresenta dados oficiais de acordos
internacionais, que nao existem no eAmbrosia. No Glview é
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possivel encontrarumalG de paises forada UE protegida na
EU, mas também uma |G da UE protegida em paises forada
UE.

No que concerne aos dados adicionais, tal como
mencionado anteriormente, pode incluir mapas e fotos de
produtos e o que as autoridades de controlo podem
procurar quando estao perante um produto falso. Também
existem informacoes, que pode ser codificada, e que
servem dois propésitos: fins de controle ou fins
promocionais/marketing. Tal, d4 a oportunidade aos
beneficiarios de decidir como querem promover os seus
produtos. Também incluiram a “declaracio de
sustentabilidade” (sustainability statement), que é um
topico/tendéncia relevante no momento, e quem desejar
fazer uma declaracdo nesse sentido pode fazer. Portanto,
os consumidores tém disponivel informacao de facil leitura
e compreensao, assim como visualmente agradavel.

O Glview tem um back office. Para utilizacao deste backoffice
disponibilizam formacao para todos os Estados-membros e
para paises fora de UE que solicitam formacao para a
utilizacdo do Glview no que concerne a extended data. E
fornecido apenasum login as autoridades competentes dos
Estados-membros e dos paises fora da UE, normalmente
Ministérios da Agricultura, para aceder ao back office do
Glview. A autoridade competente sao os verificadores da
informacao e é opcao de estes incluir ou pedir ajuda aos
grupos de produtores para o preenchimento das
informacoes. Sao eles que tém a “caixa de verificacao” no
back office e que validam a informacao publicada. Outro
dado importante é que neste back office, as autoridades
competentes tém a opcao de ligar a informacao ao IP
Enforcement Portal, que é a Plataforma da UE dedicada
a gestédo de pedidos de acdo aduaneira (AFA) e de
lidar com questdes de aplicagcéo de DPI. Destaforma,
através da ligacdo destas duas BD, é possivel umavalidacao
mais eficiente e credivel da informacao.

Os Estados-membros, através das autoridades
competentes que tém acesso ao eAmbrosia, enviam as
candidaturas, isto depois de todo o processo de verificacao
e avaliacdo ser aprovado. De seguida, os registos sao
transferidos diariamente para o Glview. A partir do
momento em que os dados transferidos estao disponiveis
no Glview, as autoridades competentes autorizadas podem
adicionar informacao. O segundo aspecto esta relacionado
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com as IG da UE e IG de fora da UE protegidas por acordos
internacionais. Esta informacao é enviada por um canal
diferente. Estes dados sao validados internamente, tendo
como base os acordos internacionais e o contacto préoximo
com as unidades internacionais. Esses dados sdo
revalidados, e a partir desse momento os paises fora da UE
tém acesso a sua area privada e podem complementar
informacao as suas IG.

Que outras tecnologias digitais sao
utilizadas pela organizacao? Quais as
motivacoes  para  uso  dessas
tecnologias?

Sugeriu pesquisar o Projeto “Africa Gl Database” —
Protétipo foi lancado em 2020. O principio é o mesmo,
querem agrupar |G de Africa, mas nao se limitando a IG
relacionadas com a agricultura.

Em termos de marcas registadas, estao a utilizar a
tecnologia de blockchain para registo do IP. Tém um
projeto neste ambito, mas é para criar um registo, nao para
rastrear um item ou produto. A informacao que entra no
blockchain fica inalterada, auditavel, ou seja, um registo
altamente credivel e rastreavel.

Nao utilizam nada relacionado com QR codes.

Quais as principais dores (pain points) e
0s principais desafios na
implementacdo na iniciativa de
disseminacao e divulgacao das IG?

A dificuldade ndo esta na parte técnica. A real dificuldade é
o user engagement. Como fazer que as autoridades
competentes fornecam a informacao adicional e de forma
homogénea.

Uma das oportunidades na era da digitalizacao é criar links
entre diferentes projetos. A titulo de exemplo, sempre que
uma |G é mencionada nas guidelines pode ter um link direto
para o Glview. Este tipo de iniciativas é o que a Comissao
Europeia pode fazer como mediadores para aumentar a
sensibilizacao, conhecimento e visibilidade relativamente
as IC.

Qual a percepcao sobre os diferentes
mecanismos de controle de IG
adotados em diferentes paises? Ha
algo que funcione melhor?

A parte de controle de IG esta sob a alcada dos Estados-
membros. Cada registo contém uma prova ou declaracao
do controle que é realizado pelos mesmos. De tempos a
tempos, existe controle por parte da Comissao Europeia.

Relativamente ao sistema brasileiro,
acham relevante que os mecanismos
de controle e rastreabilidade estejam
em ambos os lados, quer do
consumidor, como das autoridades
competentes?

Sao a favor da transparéncia, o que é importante para
ambos os lados (consumidores e autoridades
competentes). Os consumidores estdo cada vez mais
conscientes do que consomem. No registo das IGs existe
um campo onde este tipo de informacdes de como o pais faz
o controle e rastreabilidade dos produtos. tem de ser
preenchida, principalmente por paises fora da UE. Estas
informacOes sdo importantes para o consumidor, mas
também para aas autoridades competentes.
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Como estimular que mais paises e
organizacbes gestoras de IG invistam
na adocao e aprimoramento de
mecanismos de controle e
rastreabilidade? Quais os principais
desafios e dificuldades?

A questdo nao é diretamente "aplicavel”.

Como realizam a interface com o
mercado? Ha estatisticas da base de
dados, como perfil do usuario, acessos,
informacao de maior interesse etc.?

Referem que a iniciativa de convidar chefes a cozinhar com
produtos IGs foi muito bem recebida pelo publico. Outra
iniciativa utilizada pelo departamento de promocao é a
presenca das IGs nas redes sociais. Quando uma nova IG é
aprovada é publicado no Twitter, Facebook e outros canais
da Comissao Europeia. Outra tendéncia é a disponibilidade
da informacao sobre um pais também publicado nas redes
sociais.

A informacao adicional também é uma étima ferramenta
para chegar ao publico, porque é informacao de leitura
mais facil do que um documento legal.

Qual a relagao de um controle eficaz
com a agregacao de valor perceptivel
pelo consumidor?

A questao nao é diretamente "aplicavel".

O que estao planejando para o futuro?

Refere que é um desafio constante, neste tipo de BD, saber
como chegar ao publico. Um dos objetivos para o futuro é
conseguir alcancar mais publico e aumentar a visibilidade
das IG na Europa e no mundo. Uma das ideias, é
efetivamente a utilizacao de um QR code junto ao log6tipo
PDO e PG, o que aumentaria a visibilidade do que fazem e
das |G para o publico em geral.

Ha perspectiva de aprimorar a base de
dados? Se sim, que tipo de informacoes
ou ferramenta estd sendo considerada?

Utilizacao de tag names e outros métodos para refinar os
dados, a sua “granulometria” dentro das categorias de
produtos, para potencializar o seu uso.

Outras Informacoes

- O Sistema Ambrosia é o registo oficial de IG da UE. Inclui IG da UE que advém de candidaturas/incricoes
diretas e os dados legais que estao no sistema sao tranferidos para o Glview que é suportado pelos

colegas do EUIPO.

- Tém um link que podem partilhar com uma demo do que pode ser encontrado e como pode ser

encontrado no Glview.

- O IP Enforcement Portal esta sob a alcada do EUIPO Observatory e tem como principal objetivo
aglutinar todas as informacGes necessarias para autoridades alfandegarias, autoridades policiais, etc.
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RESUMO DA ENTREVISTA IMPI México
ENTIDADE GESTORA NACIONAL DE |G

Entrevistado: Lic. Mayra Elena Ramos Gonzélez

Dia: 06/06/2022

Horario: 16h as 16h45

Questodes gerais abordadas

Questodes/ Pontos chaves

Resposta

Como ¢é feito o
monitoramento das
registro?

controle
DO apés

(S
0]

Tem mais experiencia com DO. S6 em 2018 tiveram
mudanca na lei de propriedade industrial que comecaram
a proteger as IG. Anteriormente estavam protegidas, mas
nao era permitido o registro de |G como marca, sistema
focava na DO.

Mexico faz parte do Tratado de Lisboa, e controlavam e
controlam a titularidade da DO nacionais e estrangeiras
para gerir a solicitacao de uso de marcas por terceiros, sem
autorizacao dos titulares.

Apbs autorizado o uso de DO, dado que o estado mexicano
éotitulardas DO, existem procedimentos para controlar. O
primeiro passo é gerar uma norma mexicana, com o0s
requisitos que devem ser seguidos para atender as
diretrizes de uso da DO pelos requerentes. Para emitir a
norma se chama as partes interessadas e o Ministério da
Economia (direcao geral de normas), baseada na prépria
declaratéria de reconhecimento emitida pelo IMPI. Depois
de publicada a norma oficial mexicana, autorizam uma
entidade certificadora para realizar os exames
correspondente para ver se o produto cumpre todos os
requisitos da declaracao da DO e a norma.

Tequila é o principal exemplo que possuem, e nesse caso é
o Conselho Regulador de Tequila que se encarrega de
verificar o cumprimento dos requisitos. E ele quem faz toda
a rastreabilidade. IMPI da autoriza¢ao de uso de uma DO,
desde que o requerente/produtor cumpra a norma e as
diretrizes de uso, e esteja dentro da zona indicada.

O o6rgao certificador é que atesta se o produtor esta
cumprindo a norma.

Produtor pede ao IMPI para fazer uso da DO, e apds efetuar
cadastro e pagar taxa (menos de 100$), desde que atendam
a norma, é emitido oficio autorizando o uso. O oficio
emitido pelo IMPI deve ser levado pelo produtor ao CRT
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para se inscrever como usuario autorizados para o uso de
DO. Esse oficio também é requerido para outros tramites,
em especial para exportacao. Escritérios internacionais do
CRT que controlam e fazem o rastreamento fora do pais
exigem isso para assegurar que o produto exportando tem
sua origem garantida.

Tequilatem duas normas—uma para produtos envasado na
origem, e outra para entrega do produto a granel,
permitindo que o produto seja envasado fora do México. As
empresas que fazem esse envasamento fora do pais devem
solicitar autorizacao junto ao IMPI e ao CRT. Estabelecem
um convénio com essas empresas que se responsabilizam
em seguir as normas oficiais mexicanas e os requisitos da
declaracao de protecao de origem. Rastreamento disso é
feito pelo CRT.

Para exercicio de direitos, em caso de dentncia de algum
problema nesses mecanismos, tém dispositivos legais que
permitem que eles abram processos para sanar fraudes ao
consumidor.

No caso de mescal, ha mais de uma entidade que certificaa
qualidade e o cumprimento da norma e dos requisitos da
declaracao de protecao de origem. Como sdao mais
certificadoras, nesse caso ha mais controle a respeito do
tipo de produto que sera comercializado, sendo exigido que
tenham marca registrada no pais e que o produto seja
envasado no México.

Outras iniciativas de DO ainda nao avancaram muito no
pais. Pouca experiéncia, pois outras iniciativas demoraram
muito para criar a2 norma mexicana e estruturar uma
organizacao para controle, a exemplo do CRT.

Acordos celebrados pelo pais, asseguram a protecao
reciproca de produtos e DO com outros paises.

CRT fazocontrole e seguimento de quem tem a autorizacao
de uso, somente se eles acionam, o IMPI se envolve.

Quais sao as principais dores e desafios
detectados no controle, bem como as
solucdbes que vocé desenvolveu/ou
continua desenvolvendo para eliminar
os problemas?

E complexo, e depende da DO, em especial no caso do
Mescal, que nao tem uma organizacao Gnica que faz a
certificacao e assegura a rastreabilidade de todos. Indicou
que nesse caso O importante é que os autorizados
compreendam que todos precisam atuar juntos e unir
esforcos para assegurar o controle e qualidade do produto.
Custos também é um desafio para levar a cabo as politicas,
a exemplo do CRT, que consegue ter controle em outros
pais.
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N3o sabe se CRT ja usam blockchain, “devem ter”. Contam
com selo de marcad’agua.

Como o 6rgao gerencia a divulgacao da
DO?

Recentemente avancaram e colocaram na pagina da
internet do IMPI listas com as DO e IG, com informacao
sobre a base juridica relacionada. O passo seguinte é
avancar para indicar quantos usuarios autorizados ha para
cada DO e IG, qual o tempo de vigéncia e quais as marcas
(mexicana ou internacionais) autorizadas.

A base de dados esta em Excel. Ainda falta muito por
avancar.

Possui alguma tecnologia digital que
permita ao consumidor verificar todo o
processo referente ao produto com
DO?

Conta com sistema interno que permite identificar quem
sao os autorizados e qual marca utilizam, estao
trabalhando para que esse sistema possa ser utilizado por
todos os usudrios, mas isso ainda esta sendo trabalhado.

Como vocé controla o uso do selo DO?

Temas titanicos e sensiveis para desenvolver em forma de
sistemas. Por exemplo nas aduanas, poderiam verificar na
base de dados para autorizar ou ndo a entrada de produtos.
Ainda nao avancaram muito, apenas a questao de marcas é
verificada, no caso de DO ainda estao bastante atrasados.

O que o IMPI gerencia é para que a elaboracao de uma nova
norma nao se sobreponha com outra ja publicada, ou
mesmo questoes de vinculacao de normas. Mas os usuarios
nao tém acesso aos detalhes desses processos, havendo
muito para avancar ainda.

Tem contato direto com entidades
gestoras de outros paises, a fim de criar
mecanismos semelhantes de controle
e troca de informacoes?

No caso da tequila sim, em todos os niveis de governo, ONG
e outras organizacoes privadas participam. O CRT participa
da Origin, IMPl também é convidado para participar desses
féruns, mas nao sinalizou envolvimento.

Possuem agora 3 solicitacoes de declaragoes de protecao de
IG, onde o esquema é diferente da DO. Nao é mais exigida
a elaboracdo de uma norma mexicana e a vinculagdo com
uma entidade certificadora, que é autorizada pela
Secretaria de Economia. Agora as |G vao ter uma espécie de
regulamentacdo prépria, em que uma pessoa vai se
encarregar de certificar que atendem as regras de uso
definidas na solicitacao inicial, o que vai exigir que sejam
muito mais ativos, pois n3ao vai haver autoridades
adicionais ao IMPI. Cabera a eles indicar, por exemplo se ha
outras normas adicionais que a |G devera atender, como de
salide e seguranca.

IMPI enfrenta agora um novo desafio, ja que no caso das 3
solicitacoes de IG, relacionadas a artesanato, cabera ao
6rgao acompanhar o processo e verificar o uso da IG, assim
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como ter uma relacao mais préxima com as entidades
gestoras, pois nao havera um organizamos certificador.

Em 10 anos, como vocé espera a
evolucao das DO?

Foco no desenvolvimento de sistemas, para que os usuarios
tenham o mesmo nivel de informacao que o IMPI possui.

Possuem compromisso de nivel internacional, como T-
MEC, paraampliar o acesso ainformacoes, obrigacao de dar
transparéncia no que tange as DO e IG. Afinal, as
informacoes manejadas pelo Instituto sao piblica e podem
ser solicitadas diretamente ao 6rgao, com excecao de
questoes relacionadas a patentes ou outras com carater
sigiloso.

Existem planos para implementar
melhorias em um futuro préximo?

Desenvolvimento de sistemas abertos para DO e IG, como
ha para sistema de marcas. Estao pensando para o futuro
ter essa base de dados em um sistema integrado (Ex.
vinculado com marcas), para facilitar analises.

Quais sao os principais motivos para a
expiracao do DO?

Tem previsto na legislacao os motivos para expiracao, mas
nunca ocorreu. O que estao analisando agora diz respeito
ao artesanato de Olinald, pois as condicdoes que deram
origem deixaram a existir, ja que a madeira da arvore de
Olinala esta deixando de existir. Por isso estao analisando a
possibilidade de wusar outras madeiras, preservando
algumas caracteristicas do artesanato, como desenhos e
processo de pintura. Publicaram uma consulta publica para
ver se haveria objecoes e estao atuando nisso.

No caso da concessao de autorizacoes, podem anular o
processo caso sejam informados dados falsos, porexemplo.
Raramente aparecem essas questoes. Tem conhecimento
de um cancelamento de uso de marca, que foi iniciado pelo
CRT por uso indevido, que ainda esta tramitando em juizo.

IMPI pode iniciar acoes de infracao relacionadas ao uso de
marcas e patentes, como previsto em lei.

Outras Informacoes

- Trabalhos como esse do Brasil pode colaborar com eles também.

- Gostaria de ter acesso ao resultado do estudo.
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RESUMO DA ENTREVISTA Superintendéncia de Indlstria e Comércio da

Colémbia

ENTIDADE GESTORA NACIONALDEIG

Entrevistado: Juan Pablo Mateus e Yazmin Jaime Jaimes

Dia: 05/07/2022

Horario:12h30 as13h10o

Questodes gerais abordadas

Questdes/ Pontos chaves

Resposta

Como ¢é feito o
monitoramento das
registro?

controle
DO apéds

(S
0]

Uma vez que a SIC delega a autorizacao de uso da DO para
uma associacao, cabe a essa organizacao a faculdade de
administrar /fazera gestao dessa DO com tudo que implica.
Isso envolve a autorizacao de uso da DO para os produtores
associados, acoes de controle e rastreabilidade,
publicidade da DO. Cabe a associacdao ainda o envio anual a
SIC de um relatério sobre pontos especificos, como por
exemplo o que estao fazendo, quantos autorizados
possuem, se fizeram publicidade ou nao, acdes de
monitoramento.

O envio dos documentos pode ser em meio digital ou fisico,
caso cheguem em meio fisico internamente na SIC é feita a
digitalizacao deles para anexa-los ao sistema. Estdao
promovendo o envio da documentacao e os relatérios em
meio digital pela facilidade e agilidade no processo.

Vigilancia e controle estd a cargo da associacao
administradora da DO, pois conhece a dinamica
relacionada a producao e mercado do produto, assim como
tem contato direto com os associados.

Nos ultimos anos estao fortalecendo os canais de
comunicagdao com essas organizacoes, realizando mesas de
trabalho e reunides para identificar as oportunidades e
como a SIC pode apoiar essa agenda.

Estao trabalhando na sensibilizacao, por exemplo no ano
passado publicaram um documento de referéncia para
facilitar a elaboracao do relatério anual das DO. O intuito é
fazer chegar as associagoes as informagoes e ferramentas
para que eles possam gerenciar e buscar a sustentabilidade
NOS Seus processos.
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Quais sdo as principais dores e desafios
detectados no controle, bem como as
solucoes que vocé desenvolveu/ou
continua desenvolvendo para eliminar
os problemas?

E chave que todas as DO contem com uma organizacio
gestora, fundamental para administrar todas as frentes de
trabalho.

Seguir fortalecendo o tema associativismo, para que essas
organizacoes se organizem melhor e tenham mais recursos
financeiros, técnicos e administrativos para potencializaras
DO.

No que diz respeito ao envio dos relatdrios pelas DO, é certo
que sempre se poderia fazer mais, trata-se de um desafio
constante para as associacoes e para a SIC. Como algumas
regioes e associacoes tem restricao de acesso a internet, a
SIC também recebem documentacdo em meio fisico.

Um dos desafios é fazer com que as pessoas, em especial o
produtor, compreendam o que é uma DO, e seus beneficios.
Inclusive fazé-los compreender como utilizar outras
ferramentas de propriedade intelectual aliadas. Falso
entendimento de que apenas obtendo a DO vai se obter
maior lucro com os produtos.

Outro desafio é fortalecer os processos de socializacdo em
um territério, para buscar a integracao dos produtores de
modo que desde o inicio do processo todos se sintam
incluidos, e ndao haja rupturas. O intuito é que todos os
produtores possam participar do processo de solicitacao de
uma DO e se sintam representados, com isso a
administracao da DO funcionara melhor.

Outro desafio é fazer as associacoes entenderem que é
preciso ter uma estratégica integral, comercial e juridica,
pois a DO é um meio e nao um resultado em si. Necessario
estratégica para chegar ao mercado de modo que o
consumidor possa reconhecer o valor agregado, e
resguardar a DO para que se evite o uso indevido.

Possui alguma tecnologia digital que
permita ao consumidor verificar todo o
processo referente ao produto com
DO?

Todos as informacoes que recebem das associagdes sobre
as DO estdo organizadas em um sistema digital de
Propriedade Intelectual, denominado SIPl. O consumidor
pode pesquisar diretamente na pagina da SIC, quais sao os
produtores autorizados de uma DO. No sistema consta
informacao sobre o nimero do certificado, o nome da
denominacao, a etiqueta utilizada, a vigéncia, a situacao
(registrada, em andlise, ou expirada) e o titular. Assim
como tem anexado o histérico do processo, e o0s
documentos relacionados emitidos pela SIC, como
autorizacao de uso e o certificado de conformidade e
atendimento dos requisitos do produto.(sic.gov.co)
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Como o 6rgao gerencia a divulgacao da
DO?

Possuem a plataforma SIPI para consulta das DO ja
autorizadas, e para informar quais os documentos e
requisitos necessarios para solicitar uma nova autorizacao.
Ja no que diz respeito a divulgacao e promocao da DO,
trata-se de uma das responsabilidades da
associacao/entidade gestora da DO.

Quais as melhorias em termos de
sistema que estao sendo trabalhadas

Tem um grupo de operacoes dedicado aos sistemas de
informacao digital que tem promovido a ferramenta SIPI
junto aos interessados em obter DO, para que 0s usuarios
saibam operar o sistema e todo o tramite de solicitacdo e
comunicacao relacionado ocorra via plataforma.

Como vocé controla o uso do selo DO?

E feito pela associacio/entidade gestora da DO.

Ha uma percepcao de reconhecimento
de valor dos controles por parte:

Dos produtores?

Dos consumidores?

Aumentou muito o interesse das comunidades e dos
produtores sobre o tema DO para tornar seus produtos
mais visiveis no mercado. Desde 2005 ja tem 29 produtos,
alguns dos quais com muitos produtores autorizados.

Percepcao de que devido ao acordo comercial com a Unido
Europeia, muitos produtos na Colémbia contam com o selo
de IGP da UE, e com isso o consumidor passou a se inteirar
mais do tema, consequentemente mais produtores estao
querendo entender e buscando a DO para acessar novos
mercados.

Tem contato direto com entidades
gestoras de outros paises, a fim de criar
mecanismos semelhantes de controle
e troca de informacoes?

Principalmente com outros paises de comunidade andina,
pois discutem aspectos com DO, ndo apenas no controle,
mas questoes gerais. Pois tem uma norma comum de
propriedade intelectual 1086, de 2000, e muitos aspectos
de regulacdo interna sdo discutidas regularmente para
troca de experiéncias. Com a UE tem um comité anual para
acompanhamento do acordo comercial, e ha um grupo de
trabalho especifico para tratar do tema propriedade
intelectual. No caso da Origin participam de alguns reuniao
como observadores. Envolvem as organizac¢Ges gestoras de
DO em algumas dessas regioes, sobretudo a FNC.

Em 10 anos, como vocé espera a
evolucao das DO?

Associacoes mais fortes para fazer a gestao das DO e assim
obter melhores resultados. Sustentabilidade dessas
organizacbes de modo que possam reduzir as
desigualdades e gerar beneficios para as comunidades,
para reduzir as lacunas e divisOes existentes nos territorios.

Que os consumidores colombianos e os produtores tenham
um conhecimento mais amplo a respeito do selo e do
sistema da DO como um todo. Através do fortalecimento
do processo de divulgacao e da ampliacao dos espacos de
comercializacdo de produtos com DO.
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Que por meio do conhecimento se fomente a criagao e
consolidacao das marcas e dos bens de propriedade
industrial dos produtos.

Sistema muito mais forte, entidades sustentaveis, e com
conhecimento geral de DO, inclusive das demais
instituicoes governamentais para facilitar a articulacao de
acoes.

Existem planos para implementar
melhorias em um futuro préximo?

Possuem um novo plano de fortalecimento e
desenvolvimento de DO agroalimentares, com algumas
etapas de trabalho. Também foi publicada neste ano uma
Politica de propriedade intelectual o que irda desdobrar
acoes relacionadas.

Articularam recentemente duas frentes de acao, uma para
o setor artesanal, com Artesanias de Colémbia, e outra com
o Ministério de Agricultura, para fortalecimento de uso de
DO na promocao. Também possuem uma acao com
Ministério de Comércio para promover a difusdo e
comercializacao de produtos com DO.

RESUMO DA ENTREVISTA Federacdo Nacional de Cafeicultores da

Colombia

ENTIDADE GESTORA DEIC
Entrevistado: MariaJosé Sanchez
Dia: 18/05/2022

Horario:16h as17h

Questodes gerais abordadas

Questodes/ Pontos chaves

Observacoes

Papel /Atuacdojuntoa FNC

Responsavel pelas DO Café Colombia e 6 DO Regionais
em Colémbia, reconhecidas e protegidas nos paises da
comunidade Andina, e administra junto a Uniao
Europeia, Suica e Reino Unido, locais onde ha a protecao.

Como sdo definidos os Cadernos de
Especificacoes Técnicas e os controles
realizados?

Quando uma organizacao solicita a SIC/Estado
autorizacao para uso de um DO junto é entregue um
regulamento de uso. Nesse documento sao indicados
todos os controles que irdo garantir que todas as
caracteristicas de produto serdo garantidas. E exigido que
tudo seja cumprido.
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Que métodos de controle usam?

O que caracteriza e protege a DO Café de Colémbia sao
algumas caracteristicas organolépticas quando se
transforma o café. Para avaliacbes dos cafés regionais
usam uma tecnologia chamada NIZ, trata-se de uma
maquina com leitura infravermelho, que verifica o DNA
do café. Centro de identificacdo da Federacao estudou
muitos anos amostras de café, e a partir da base de dados
conseguem identificar, por meio de curvas produzidas
pela tecnologia o que indica de que regiao é produzido o
café. Esse é outro controle, além de controles de mercados
e aduaneiros. Café exportado é coletado e analisado
aleatoriamente nas aduanas, que também tém maquinas
de NIS*, que indicam se o café é mesmo das regides
indicadas.

Os entes aduaneiros sao chamados de *Inspecoes de café,
e estdo administrados pela Alma Café, uma empresa
privada que presta servico de inspecao de café para
realizar as andlises e assegurar o cumprimento da
legislacao de exportacao. Tudo que tem a ver com a
exportacdo do produto café de Colombia esta
regulamentado por resolucao aprovada pelo Comité
Nacional de Café da Colémbia, composto pelas
delegacoes do governos nacional, que delegam sobre a
administracao dos recursos do Fundo Nacional de
Cafeicultores, junto a Federacao, a diretoria da FNC, que
representam os interesses dos cafeicultores, *elegidos
democraticamente, e funcionarios da FNC Quem aprova a
resolucao sao os ministros, direcao de planejamento e
diretores da FNC. Aprovam resolucoes de exportacao que
todos os interessados devem cumprir. Cada porto
maritimo e os aeroportos devem contar com postos de
controle geridos pela Alma Café, que é o operador
logistico da FNC. Possuem todo o conhecimento,
laboratérios e tecnologia para fazeravigilancia e controle.

Alma Café é uma empresa privadas que atua com logistica
e servicos de laboratério. Opera com recursos proprios,
nao ha subsidios ou recurso puiblico. FNC é socia da Alma
Café.

Também usam clientes ocultos que adquirem produtos
no mercado e levam amostras para laboratérios
especializados que fazem a verificacao das caracteristicas,
de modo a assegurar a confiabilidade do controle de
origem do produto.

Todas as propriedades produtoras de café da Colombia
estdo georreferenciadas em um sistema de informacao
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que se chama SICA, que permite ter um controle desde a
origem até o produto final que declara ser Café de
Colémbia.

Tudo isso é especificado nos Cadernos.

Como s3o atualizados os Cadernos de
Especificacoes Técnicas e os controles
realizados?

N3o atualizam os controles, pois isso implicaria em
apresentar reformas ao que hoje esta protegido pelaDO e
as forma de verificacdo. O que ndo impede que revisem
outras tecnologias acessdrias de rastreabilidade, como
c6digos QR, e blockchaisn, que estao testando, porém nao
necessariamente serdo incluidas nos Cadernos, a nao ser
que se mostrem viaveis tecnicamente e economicamente
vidveis. Ai sim pensariam em mudar as condicoes de
inspecao e vigilancia estabelecidas hoje. Desde que se
concedeu as DOs nao houve mudancas, sendo as medidas
de controle e rastreabilidade utilizadas as relatadas
acima.

Sao realizadas acoes de assisténcia
técnica (apoio) aos produtores?

Sim, todos os associados da FNC recebem uma Identidade
cafeteira, com o seu nimero de identificacdo no mundo
do café. Por fazer parte, recebem todos os servicos, de
acompanhamento e de extensao sem custos adicionais.

Quais sao atualmente as principais dores
e desafios para os produtores?

Para os produtores de café verde, georreferenciados em
SICA, tem autorizacdo para usar a DO, pois esta
identificado e é produzido no pais. Um desafio para
acender a DO é posteriormente poder comprovar que o
produto cumpre com as caracteristicas.

No momento atual o preco da matéria prima esta muito
elevado, para quem transforma e vende para consumidor
sempre quer buscar alcancar uma margem de lucro
maior. Embalagens também estao caras. Entdo estao
comprando produtos de menor qualidade que nao
cumprem com as caracteristicas, como desdobramento
entdo retirando a autorizacdo de uso de DO. Precos e
dinamica de mercado.

Antigamente produtores menores vendiam o café com
matéria prima para depois ser trilhado e exportado café
verde. Desde alguns anos ha um aumento e interesse de
empreender no mercado do café, com marca propria,
processando e comercializando de forma independente.
Pessoas com pouco recursos, desafio par obter a
autorizacdo de uso da DO, pagar e sustentar a
conformidade do produto. O Fundo Nacional de Café,
gerenciado pela FNC subsidiam em 85% dos valores,
apesar disso alguns pequenos produtores sinalizam que
tém dificuldade em pagar a Certificacao. Para apoia-los a
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FNC desenha programas permanentes para apoiar
processo e permitir que os pequenos possam lancar suas
marcas, obter a DO e comercializa-los.

Custo de autorizacao de uso e Certificacdo e para
tostadoras sai poraproximadamente 58 USD, pago inicial.

Certificacao é valida por 10 anos, porém para manté-la
vigente fazem controles anuais que custam para o
produtor na faixa de USD 50 a 60 ddlares.

No processo de avaliacio e
monitoramento do processo produtivo,
ha, para além de avaliacoes
independentes, requisitos de
autocontrole  para os  proprios
produtores? Se sim, como isso é
avaliado?

Possuem boas praticas que sao recomendadas seguir, pois
ha alguns processos que assegura as caracteristicas do
café, relacionados ao cultivo, selecao dos graos e
transformacdo do produto. A FNC tem um centro de
pesquisa que da assessoria, via agronomos “servicos de
extensdo responsavel por transferir conhecimento,
tecnologia e boas praticas. Selecao cuidadosa dos graos é
ponto de atencao, assim como tecnologias de lavagem e
fermentacao. Questoes agrondmicas e de transformacao
sao chaves para assegurar as caracteristicas do produto
que caracterizam o café colombiano.

Sao recomendacoes, diretrizes para tornar a producao
mais eficiente e com maior qualidade o café, mas os
produtores sao livres para adotar ou nao.

Ha uma percepcao de reconhecimento
de valor dos controles por parte:

e Dos produtores?
e Dos consumidores?

Nao desenvolveram estudo relacionado. Educam e
estimulam o consumidor final a adquirir produto
auténtico colombiano, e dao ferramentas com logo de
Café de Colombia e outros os selos de DO e IG.

Para isso o consumidor precisa de garantias que para
obter os selos os produtos sao avaliados, para isso ha um
processo de rastreamento por trds. Garantia se oferece
tendo controle, podendo assegurar a autenticidade do
produto. Se nao ha controle se desvirtua todo o sistema, e
por fim, o consumidor. Pois nao teriamos como
consumidor, nenhuma ferramenta para diferenciar os
produtos auténticos. E claro que produtos com mais
qualidade, mais reputacao, mais facilmente se copia. E
isso acontece com o café colombiano, com produtos
tentando se passar pelo café colombiano sem cumprir as
caracteristicas.

Estao sendo implementadas ac¢oes para
melhorar a qualidade do produto, novos
métodos de rastreabilidade e de
acompanhamento dos produtos no
mercado, entre outros?

Principal objetivo é tornar a cafeicultura colombiana
100% sustentavel em 2027, quando a FNC completa 100
anos. Também atuam fortemente no desenvolvimento de
tecnologias é chave, foco de trabalho de pesquisa a anos.
Destaque para a tecnologia de uso eficiente de dgua e
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manejo adequado com os residuos decorrentes da
lavagem do café. Uma tecnologia é patenteada, trata-se
de lavadores especiais que utilizam muito menos litros de
agua no processo de transformacao, e outra é um modelo
de manejo adequado. Lavagem do café tem maior
impacto no meio ambiente, pois ¢é altamente
contaminante do solo e vertentes hidricas.

Também desenvolvem varias tecnologias para melhorara
qualidade do café, variedade vegetais protegidas, mais
resistentes a enfermidades, para aumentar a
produtividade. Tecnologias que permitem selecionar os
graos de forma adequada, para eliminar graos com
defeitos. Também  tecnologias relacionadas a
fermentacao e a questdes organolépticas, que estdao
relacionadas a qualidade do produto. Trabalho continuo,
feito pela FNC e em parceria com terceiros.

Mais sustentavel, mais produtiva e de maior qualidade.

Em parceria com Brasil, desenvolveram maquinas que
ajudam a colher somente os graos maduros e com a ajuda
de lonas, fazem automaticamente o recolhimento do
produto.

Como fazem o registro e a divulgacao
dos produtores? E a gestao dessa
informacao?

Possuem diversas bases de dados, como SICA, que
identifica e georreferencia todas as propriedades
produtoras de café do pais. As informacdes estao sendo
atualizadas pelo com dados reais e quase que diarios por
meio do servico de extensdao. Os produtores também
podem solicitar ao extensionista que ajude a atualizar as
informacoes da sua propriedade.

Também tem base de dados online dos autorizados a usar
a DO e IG, com informacGes dos produtores e marcas
autorizadas, as quais sao publicas e estao disponiveis na
pagina web.

Ha ainda registros adicionais de tostadores e trilhadores
locais, registro de exportadores, e para cada universo
possuem sistemas préoprios para administrar a base de
dados e cumprir com a regulamentacio de
armazenamento e tratamento de dados.

Tem algum mecanismo paraa promocao
dos produtos e dos produtores (e-
commerce market place? Algo digital?)?

Possuem e-commerce www.compracafecolombia.com,
que foi lancado na pandemia, e tem como Gnico requisito
que o produto seja 100% café Colombia, ou seja, tenha
DO.

Perfil em redes sociais, todos os produtores com DO
podem enviar videos e outros contelidos para que a FNC
faca a promocao.
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Também tem uma plataforma para educar o consumidor
final, ensina sobre a histéria, a preparar café, a identificar
um legitimo café colombiano, inclui as marcas
autorizadas e tem a real academia de café. Cursos
gratuitos para o consumidor final.

Ha acoes de controle do uso da
marca/selo no mercado pela autoridade
da IG? Se sim, como isso é feito?

Possuem sistemas de vigilancia através de clientes
ocultos. Empresas contratadas nos principais mercados
que sao responsaveis por identificar os cafés que se
declaram colombianos ou usam os selos e verificam as
caracteristicas e qualidade em laboratérios. Possuem
ainda servicos de vigilancia de marcas online, por meio do
qual verificam se a marca Café de Colombia estd sendo
usada em sites ou redes sociais de produtos sem contratos
de licenca e nao esta autorizado.

Com a pandemia passaram a vender sobretudo muito
café de maneira online, por isso incorporaram controles
digitais.

Também tém controles aduaneiros. A marca Café de
Colémbia, licenciada pela FNC, e utilizada pelos na
embalagem dos produtos via contrato, desde que
atendem as caracteristicas e qualidade, esta registrada
em mais de 190 paises.

As aduanas de cada pais de destino, tem liberdade para
verificar, quando da importacao e recebimento de uma
carga de café colombianos utilizando o selo, se ele possui
as devidas autorizacoes. Através dos registros de marca e
do direito de propriedade intelectual fazem controles
adicionais.

Visdto de 10 anos no campo da
transformacao digital

Transformacao digital é um projeto prioritario, com vistas
a ampliar o acesso e a cobertura de internet no campo.
Paraisso, a FNCesta firmando convénios com o Ministério
das Telecomunicacdes da Colombia e com empresas
privadas provedoras de internet, para permitir e facilitaro
acesso dos produtores.

Iniciaram esse processo internamente na FNC,
incorporando novas tecnologias, fazendo mudancas
internas nos processos e sistemas para torna-los mais
flexiveis e ageis, para que as informacoes estejam mais
acessiveis, inclusive nas paginas web.

Pagina da FNC foi alterada completamente fazem 3 anos,
incluiram informacdes digitais de todos os Comités
departamentais o que antes nao existia.
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Também passaram a utilizar o WhatsApp para ampliar e
melhorar a comunicacdo, por exemplo com grandes
campanhas junto aos produtores.

Nos processos de controle e
rastreabilidade utilizam tecnologias
como blockchain ou QR Codes, ou ha
previsao da sua adoc¢ao ou consideracao?
Se sim, quais as motivacoes, quais os
beneficios e quais os desafios?

Estao desenvolvendo varios pilotos para incorporar
tecnologias blockchain, internet e conectividade do
campo. Area comercial e de qualidade lidera essa agenda.
Um dos desafios maiores e o acesso a internet que nao
tem acesso a internet e telefone. Portanto, ter
tecnologias, como blockchain onde se pode administrar
dados offline é muito importante. E incorporar
tecnologias de inteligéncia nas propriedades precisa de
conectividade e nao possuem isso na Colémbia. Estao
explorando solucoes blockchain que em parte da cadeia
nao necessite de conectividade, mas que permitam
garantir o rastreamento das informacdes que
regularmente sao lancadas no sistema.

Uso de blockchain ainda é muito incipiente, somente
propriedades mais desenvolvidas e com conectividade,
quem manejam as informacoes de forma mais clara estao
usando, percentual muito pequeno. Percentual maior nao
tem acesso a internet, as vezes estao a mais de uma hora
de um povoado com conexao.

Aideia é que o rastreamento seja desde a arvore, quando
se colheu, quando foi lavado, embalado, que cooperativa
compro, quem tostou, quem vendeu, quando chegou ao
mercado. Desde a planta até o consumidor, por leitura de
Coédigo QR fazem uma viagem de volta até a producao.
Projetos de longo prazo e que estao fazendo piloto.

Ha tecnologias de blockchain que nao sao tao custosas,
acredita que quando houver solucdoes adequadas a
maioria dos produtores, havera recursos subsidiados pelo
estado, recursos do Fundo Nacional do Café, para
viabilizar a incorporagdo. Uso de Cédigo QR com um
microchip na embalagem tem um custo baixo. Na sua
percepcao o custo de blockchain foi democratizado.

Custo nao é um impedimento, conectividade no campo é
o maior empecilho atualmente.

Qual foi 0 mecanismo utilizado para ter
autorizagao de uso do Seloda UE?Qual o
tipo de acordo? Como quem foi feito o
acordo? Foi solicitado direto para UE?

Processo € o mesmo que para solicitar DO ou IG, o
produtor deve requerer de acordo com o tipo de produto,
café verde, café torrado, e café soltveis ou extratos. Eles
sao responsaveis para garantir a rastreabilidade e o
controle, muito dos autorizados sao marcas de terreiros.
Tem formulario para o interessado solicitar,
posteriormente tem inicio o processo de certificacdo via
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Cafecert (analise documental e de amostra de produto).
Emite certificado de conformidade de produto, é a prova
de que o café atende as caracteristicas. Uma via segue
paraodonodamarcaeoutrasegue paraa FNC. Federacao
emite uma carta de autorizagao e com o produto estd
autorizado a usar o selo de DO, inclusive de IG protegida
de UE.

FNC encaminhou um processo para solicitar o
reconhecimento e a protecao de Café de Colombiajuntoa
Comissao da UE. Primeiro produto agroalimentar
estrangeiro que teve o reconhecimento de IGP. Tratados
bilaterais permitem que o estado Colombiano solicite a
UE que se proteja e se reconhega outros produtos que em
Colémbia estejam protegidos com DO. Para terem o

mesmo nivel de protecao no mercado europeu.

RESUMO DA ENTREVISTA CAFECERT
ENTIDADE CERTIFICADORA DE IG

Entrevistado: Silvia Tobon e Cheryl Varely Duran Silva

Dia: 13/06/2022

Horario: 16h as16h3s

Questodes gerais abordadas

Questdes/ Pontos chaves

Resposta

Como surgiu o processo de certificacao

do Café com IG?

Federacao é quem autoriza o uso da DO e IG, mas para
conceder, o produto deve ser certificado pela Cafecert. Faz
mais de 10 anos que foram acreditados pelo Organismo de
Acreditacao Colombiano para fazer a Certificacao do Café.

A fundacido Cafecert nasceu em 2010, vinculada a
Federacao Nacional de Cafeicultores, e por uma solicitacao
do Organismo de Acreditacido em 2014 se organiza de
forma independente para assegurar a imparcialidade do
processo.

Além dos cadernos de especificacoes
técnicas, o processo de certificacao

considera outros
relacionados a IG?

requisitos

Os requisitos utilizados para certificacao sao definidos pela
Federacdo quando solicita a protecao a DO junto a
Secretaria de Inddstria e Comércio.

Organismo de certificacdo tem contratos com diferentes
laboratérios competentes para fazer distintos ensaios, e
avaliar os requisitos pré-definidos, de acordo com o tipo de
produto que sera certificado.
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Que métodos de controle usam?

Fisicos, sensoriais, quimicos, infravermelhos,
cromatografia, de acordo como tipo de produto a ser
certificado. Método infravermelho é utilizado para
determinacao ou confirmacao da origem do café, ja que
trabalham com 6 DO regionais.

Somente utilizam provas quimicas, como niveis de cafeina
e acidos clorogénicos, em casos especificos, quando ha
ddvidas e incertezas nas provas sensoriais.

No caso das provas organolépticas?
Existe um método padronizado? Existe

Os laboratérios utilizam a NTC 4883 norma técnica
colombiana, equivale a andlise quantitativa descritiva.

algum tipo de
“reconhecimento/aprovacao”?
Utiliza recursos proprios ou de | Utilizamslaboratérios de terceiros, trés na Colombia e dois

terceiros? Em caso afirmativo, existe
algum controle sobre terceiros?

no exterior, para facilitar e baratear os custos de analises
dos produtos exportados.

A Norma 1775, relacionada a acreditacao de organismo de
certificacdo, permite usar recursos externos. Segundo o
decreto 1595, que institui o sistema nacional de qualidade
da Colémbia, devem sempre usar laboratérios acreditados
em determinadas técnicas. Porém como ainda ndo ha
nenhum laboratério acreditado para fazertodos os tipos de
ensaios no pais, a Cafecert faz a avaliacio desses
laboratérios em alinhamento com a norma 17025, que
define os requisitos técnicos necessario, em atendimento a
especificacao do Organismo de Acreditacao. Realizam essa
avaliacao por meio de auditorias anuais.

Alguns desses laboratérios ja possuem ensaios sendo
acreditados diretamente pelo Organismo de Acreditacao.
Nesses casos a Cafecert ndo faz a auditoria desses ensaios.

Quais tecnologias digitais a
organizacao usa? Quais sao as
motivacbes para o uso dessas

tecnologias?

Usam tecnologiasjunto aos laboratérios, Cafecert avalia se
as tecnologias sao adequadas. Resoluciao define quais
tecnologias, como por exemplo infravermelho. Avaliam se
os métodos sao adequados e eficazes para avaliar a
conformidade, e se o laboratério ofereca infraestrutura e
pessoal qualificado.

Com base nos resultados enviados pelos laboratérios a
Cafecert avalie se o produto cumpre ou nao os requisitos.

Internamente utilizam sistema completamente digital,
para gerir procedimentos e a documentacao.

Vocés utilizam processos especificos
para rastreabilidade?

Internamente fazem o rastreamento desde que recebem a
amostra até atestar a conformidade do produto. Tudo é
sistematizado. Amostra é codificada, até o final do
processo. Como é feita a rastreabilidade dentro dos
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laboratérios também é alvo das auditorias de segunda
parte realizadas pela Cafecert.

Qual a relacdo de controle entre as
partes, ONA e Cafecert? Meios como
sao fiscalizados.

Norma ISO 17067 define os esquemas de controle (lote,
amostras, propria), e cada organismo analisa e define o
mais conveniente e a periodicidade que realizam, de
acordo com sua estrutura.

Existe alguma especificidade de
acreditacao para certificar produtos
com IG?

Regulamento 1050 para IG protegida.

A Cafecert tem alguma participacao no
controle do uso das marcas? Vocés
monitoram o mercado?

Nao tem participacao, a Federacao é quem faz. Avaliam
apenas a conformidade do produto.

Quais sao as principais dores e desafios
na implementacao da certificacao de
produtos CGI?

Constantes desafios, o maior é fazer os produtores
entenderem que o produto deve ser certificado. Fazem
acoes de capacitacao permanente junto com a Federacao
para que os produtores compreendam que sdo
organizacbes independentes e com funcoes distintas.
Surgem clientes que as vezes ja tem produtos certificados
ha muitos anos e ainda confundem as situagbes e
responsabilidades das organizacoes.

Como é financiada a atuacao da
Cafecert?

Os recursos provém atualmente somente das avaliagoes
realizadas. Teve um periodo inicial de arranque em que
receberam recursos subsidiados.

O que vocé esta planejando para o
futuro?

Ampliar o alcance da certificacao.

RESUMO DA ENTREVISTA Artesanias de Coldmbia
ENTIDADE DE FOMENTO EAPOIO A GESTAO DEIG

Entrevistado: Alexander Parra Pefia
Dia: 18/05/2022

Horario: 11h as12h

Questoes gerais abordadas

Questdes/ Pontos chaves

Resposta

Qual a atuacao no tema IG?

Artesania de Colombia foi criado em 1964, como uma
sociedade de economia mista, vinculada ao Ministério de
Comeércio, Indlstria e Turismo. Desenvolvem intimeras
iniciativas de fomento e apoio ao artesanato, nacional
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sendo uma delas o Programa de Propriedade Intelectual
que tem 15 anos de existéncia.

Foco no uso de ferramentas legais para protecao dos
produtos artesanais, que é desenvolvido em parceriacoma
SIC — Superintendéncia de Industria e Comércio. Envolve
registro de marcas coletivas, certificacoes (onde certificam
que determinados produtos fazem parte de uma rota, por
exemplo de produtos elaborados com uma mesma matéria
prima) e DO, além de desenhos industriais. Atualmente
sao 12 DO de artesanato, e 62 marcas coletivas. Taxas sao
subsidiadas e assessoria é gratuita. Apoiam ainda 3 DO
ligadas a gastronomia *queijo, biscoito e doce.

Trabalham desde 2014 com o Selo de Denominacao de
Origem Colémbia, que inclui a Marca Pais CO.

Dentre as12 DO possuem 65 autorizacoes de uso do selo do
artesanal para associacoes e artesaos.

Fomentamaorganizacaode artesaos, em associacoes, para
gestaio da DO. Também firmam convénios de
licenciamento da marca pais CO, para cada um dos
produtos com DO, a fim de ampliar a promocao dos
mesmos.

Todo o trabalho de Artesanias de Colémbia tem como
principal objetivo salvaguardar o patriménio cultural do
pais, e envolve uma forte estratégia comercial, que envolve
a melhoria da qualidade do produto.

Também possuem o selo de qualidade "Feito a Mao",
certificacdo permanente outorgada para produtos
manuais tradicionais, desde que cumpram um processo
produtivo e requisitos de qualidade. INCONTEC faz essa
certificacao.

Como é feito o controle das DO?

Controle é feito pela SIC. Realizam visita anual aos
escritérios das associacoes locais para verificar se estao
cumprindo com os requisitos e regulamento de uso do selo.
Artesanias acompanha esse processo. Caso haja alguma
dendncia ou reclamacao relacionada, também ha uma
acao especifica para verificacao /fiscalizagao, porém até o
momento isso nao aconteceu.

Como sao definidos os Cadernos de
Especificagoes Técnicas e os controles
realizados?

Quando uma associagao/ cooperativa de artesaos quer
obter autorizacao de uso de uma DO, solicita a Oficina
Colombiana de Propriedade Intelectual, vinculada a SIC.
Por meio de um requerimento devem declarar o
cumprimento de 4 requisitos: 1. zona geografica
claramente delimitada, 2. uma organizagao - cooperativa,
associacao (que cubra maior nimero de produtores), 3. que
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tenham uma administracio forte (administrativa e
financeira), e 4. um comité para manejara DO.

Entao a Oficina de Propriedade Intelectual realiza uma
visita técnica / auditoria para verificar o cumprimento
desses requisitos in loco. A partir do cumprimento o Estado
delega/concede essa autorizacao da DO, e segue fazendo a
vigilancia (Artesania se envolve nisso).

Cada associacao cria o seu regulamento de uso da DO, um
passo a passo padronizado e claro, onde indicam como se
elabora o produto, como se controla, e como se concede a
autorizacao de uso do selo.

Como sao atualizados os Cadernos de
Especificacoes Técnicas e os controles
realizados?

As préprias organizacoes locais (associacoes cooperativas),
por meio do Comité de Gestao, e seus membros fazem a
administracao, a gestao, e o controle de acordo com o
regulamento de uso para manter os padroes de qualidade
e para assegurar o uso do selo. Cabe ao Comité interno de
gestao da DO ou IG, criado no ambito da organizacao local,
o envio de relatérios anuais a SIC com sugestdoes e
recomendacoes de melhoria. Em parceria assessoram e
apoiam a resolucao de problemas. Pode haver ajustes nos
regulamentos, por exemplo para ampliar a zona de
extracao de matéria prima, porém as condicOes basicas nao
podem ser alteradas. Resolucao Colombiana estabelece
como isso pode acontecer. Também tém documento com
Perguntas e Respostas sobre DO para esclarecer
informacoes relacionadas.

Sao realizadas acoes de assisténcia
técnica (apoio) aos produtores?

Promovem capacitacbes e assessorias em propriedade
intelectual (marcas, denominacdes de origem, direitos
autorais e desenho industrial). E apoiam os tramites para
registro, por meio de um convénio com SIC, onde sao
oferecidas aos artesdos taxas especiais, com valores
reduzidos, por exemplo: para registro de uma marca
coletiva o valor normal é de U$ 407, enquanto os artesaos
pagam U$ 29.

Também apoio o registro de direito de autor (pinturas,
esculturas, desenhos etc.) sem custos, de modo que possa
ser replicada por outros artesaos ou em escala industrial.

Oferecem cursos online aos artesaos por meio de uma
parceria com a Direcdo Nacional de Direito do Autor.
Iniciativa desenvolvida no ambito de uma politica nacional
denominada Economia Laranja, com foco na cultura e
criatividade / artes e patrimonio.

Capacitagoes sao oferecidas de acordo com as
necessidades especificas identificadas junto a cada DO.
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Todos os estados tém uma equipe de trabalho da
Artesanias de Colémbia, contam com especialistas em
desenvolvimento humano, em comércio, em desenhos
industriais. Possuem profissionais por temas. Atuam com
articulacao forte por regides culturais, ja que em cada
regiao as pessoas tém sua forma de pensar e sentir. Foco
também em dados estatisticos, matérias primas para
exploracao sustentavel, criacdo de novas linhas de
produtos, producio e comercializacao.

Quais sao atualmente as principais
dores e desafios para os produtores?

Os artesaos pedem que se sensibilize o mercado sobre os
diferenciais de adquirir um produto com selo de DO e IG.
Promocao do selo no mercado para apoio a
comercializacao.

Dificuldade de fazer com que o tema IG e DO seja
devidamente entendido pelos produtores; outro aspecto
importante é a pirataria.

O uso de tecnologia também é um desafio. Artesanias de
Colémbia estimula a criacao de websites das organizacoes,
mas notam que devido aos custos de manutencao, as
organizacoes acabam nao renovando os registros online a
partir do segundo ano.

No processo de avaliacio e
monitoramento do processo produtivo,
ha, para além de avaliacoes
independentes, requisitos de
autocontrole para os  proprios
produtores? Se sim, como isso §é
avaliado?

Guia de autoavaliacao para verificar os impactos sociais
ambientais e econdmicos relacionados as DO.

Anualmente as associacoes devem fazer o exercicio de
autoavaliar os impactos da DO, subsidio para planejar o
futuro.

Existe uma andlise de custo-beneficio
sobre os custos operacionais da gestao
da IG e os beneficios para os
produtores?

Criaram um guia de condicdes e impactos das DO que
envolve uma autoavaliacao por parte dos artesaos para
compreender os beneficios gerados por meio das DO.

Ha uma percepcao de reconhecimento
de valor dos controles por parte:

Dos produtores?

Dos consumidores?

Por parte dos consumidores sim. Ver Guia de Impactos,
documento anexo.

Estao sendo implementadas acoes para
melhorar a qualidade do produto,
novos métodos de rastreabilidade e de
acompanhamento dos produtos no
mercado, entre outros? Estas melhorias

Temadigital ndo é facil para os artesaos, conectividade nao
é a melhor em muitas regides, o que as vezes inclusive
dificuldade reunides e treinamentos virtuais.

Dominio de internet, estimulo para que tenham seus
préprios portais online, redes sociais e possam fazer uso
das ferramentas de propriedade industrial.

106/232



SEBRAE

incluem o uso de tecnologias digitais?
Quais? Porqué?

Como fazem o registro e a divulgacao
dos produtores? E a gestao dessa
informacao?

Estatistica é tema chave. Trabalham no levantamento e
registro de informacbes relacionadas ao ndmero de
artesaos no pais, onde, vivem, se sao indigenas ou rurais,
niveis de educacao, género, quanto vendem. Possuem no
cadastro cerca de 40 mil artesdos.

Tem algum mecanismo para a
promocao dos produtos e dos
produtores (e-commerce market place?
Algo digital?)?

E-commerce de Artesanias de Colombia. Na pandemia
aumentaram as vendas online, mas o artesanato é muito
sensorial, porisso realizam mais de 50 feiras em diferentes
regioes da Colombia, e nesses locais promovem os
diferenciais dos produtos com DO. Fazem 32 anos de
realizam a Feira Nacional de Artesanato, com duracao de
14 dias, e comercializacdo em cada evento produtos que
somam cerca de 5 milhdes de délares.

Website ndo funciona da maneira ideal no caso do
artesanato, pessoas querem sentir e provar.

Também possuem parcerias em nivel institucional com
Pr6Colombia, Ministério de Cultura e Turismo para
promocao.

Fazem alianca com o tema turismo, com por exemplo com
visita a museu e rua especializada na comercializacao de
determinado artesanato, onde o turista pode fazer uma
imersao na cultura relacionada a determinada DO.

Dao visibilidade ao artesanato caracteristico do palis.
Personalidades naturais da Colombia, como Shakira, e
visitantes ilustres recebem e fazem propaganda de
produtos. Outro exemplo de valorizacao: Todos os
estudantes na graduacao recebem um chapéu tipico do
pais.

Também criaram um guia turistico para quem visita
determinada regidao onde sao produzidos produtos com
DO, dando destaque ao artesanato e as suas qualidades.

Também estimulam o comércio justo, e dao destaque para
a cara de cada artesdo, para que as pessoas conhecam
quem esta por tras do produto.

Ainda para promocao e estimulo a negbdcios, fizeram
parceria com marca de mochila Totto, onde parte do
produto era tecido por artesaos. Outra iniciativa foi uma
parceria com uma marca de carros para utilizagao da
simbologia caracteristica de determinada DO. Em
contrapartida a empresa doou painéis solares para as
comunidades.
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Outra parceria foi com marca de uisque “Johnnie Walker
Blue Label” que confeccionou garrafas em 3 versoes, com
ilustracoes tipicas do pais. Desenhos conceitos
impressos/encobrindo a garrafa que sao colecoes especiais.

Aliangas com restaurantes para decora¢ao de espagos com
o artesanato do pais, e parcerias com marcas famosas que
comercializam produtos de decoragido, para estimular
negdcios. Parceria com marcas internacionais de joias para
lancar colecao especifica com desenhos do pais.

Fizeram acordo com Disney para criar desenho animado
inspirado na cultura e nos produtos artesanais com DO da
Colémbia - Filme "Encantado™.

Promovem ainda as DO em feiras. Também lancaram uma
Mapa Turistico Coldmbia Artesanal com rotas em inglés e
espanhol que valoriza os produtos e experiéncias
relacionadas. 12 rotas sao promovidas via site e APP.

Os mecanismos de controle envolvem a
participacao/uso de organismos de
avaliacao da conformidade
(organismos de certificacao, inspecao,
laboratérios de ensaio)? Caso sim, é
requerida a sua acreditacao?

No caso das DO nao. Trabalham no terreno, orientando a
melhoria técnica, de modo que os artesaos melhorem o
padrao de qualidade dos produtos.

Ha acdes de controle do uso da
marca/selo no mercado pela
autoridade da IG? Se sim, como isso é
feito?

Mecanismos internos de protecdo para identificar
falsificacoes de produtos com DO, a exemplo do que
ocorreu com chapéu tipicamente colombiano. China
comecou a produzir o chapéu em plastico, e Colémbia por
meio da Oficina Colombiana de Propriedade Intelectual,
em parceria com Policia Fiscal Aduaneira Colombiana,
realizou acao para apreender e destruir os produtos
falsificados.

Com isso as associacoes locais de artesaos entenderam que
a DO ou IG realmente contribui para proteger o produto.

Nao conseguem fiscalizar tudo, por isso trabalham muito
com informacgdo, para que as pessoas compreendam a
diferenca e o valor de um produto original.

Nos processos de controle e
rastreabilidade utilizam tecnologias
como blockchain ou QR Codes, ou ha
previsao da sua adocdo ou
consideracao? Se sim, quais as
motivacoes, quais os beneficios e quais
os desafios?

Usam Cdédigo QR na etiqueta do produto para que o
consumidor acesse um video e conheca quem elaborou o
produto, quanto demorou e por que pagou um prego justo.

Utilizam Cédigos QR para facilitar o pagamento das pecas
de artesanato.
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Como é controlado o uso das marcas
coletivas? E qual a sua relacdo com o
selo de 1G? Ha possibilidades de
confusdo por parte dos produtores e
consumidores?

Muitos comecaram com marcas coletivas e depois
migraram para DO. Trabalham com informacio /
marketing de territério. Promocao e diferenciacdo de
mercado, para que os consumidores e as regioes
reconhecam esses produtos originarios. Trabalham com
autoridades locais e mercado nacional de produtos.
Apoiam esse processo de evolucao.

Nos paises andinos as DO pertencem ao estado, ja as
marcas coletivas pertencem as organizacoes / associacoes,
o0 que possibilita que eles se tornem mais comprometidas,
ja que no caso das DO, alguns acreditam que estao
concedendo a suas marcas ao estado, e terao que pedir
autorizacao para uso.

Tem algum mecanismo inovador ou
tecnologias  digitais a  serem
implementados no  controle e
rastreabilidade do produto?

Nao.

Outras Informacoes

- Colombia desenvolve um programa ColCol, Coldmbia ensina Colémbia, onde iniciativas de sucesso
(por exemplo do café) sao compartilhadas, troca de experiéncias e resultados com outras DO.

- Trabalho colaborativo do Estado junto as Organizacoes de Artesaos para que as coisas funcionem, nao

tanto fiscalizacao.

RESUMO DA ENTREVISTA QUALIFICA [ OriGIn Portugal

Entrevistado: Eng.? Ana Soeiro, Diretora Executiva da Qualifica / OriGlIn Portugal

Dia: 14/06/2022

Hora: das11h as12hss

Questodes gerais abordadas

Questdes/ Pontos chaves

Resposta

Quais as motivacoes que levaram a
criacao desta associagao?

Esteve no Ministério de Agricultura durante muitos anos e
acabou por sair. E percebeu que o ministério nao se iria
interessar por este assusto, ou interessar muito pouco. Por
isso, falou com varias pessoas do mundo rural e das
autarquicas e conseguiu que eles percebessem a
importancia de criar uma associacao. Neste caso uma
associacao, sem fins lucrativos e objetivos politicos, apenas
visa a defesa dos produtos tradicionais portugueses e
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consequentemente a defesa dos seus produtores e dos seus
territérios.

Tem como membros cdmaras municipais, agrupamentos
de produtores e produtores isolados, tém também como
associados, associacoes recreativas, culturais, confrarias e
até técnicos isolados. Sempre em torno dos produtos
tradicionais e da defesa desses produtos e da sua
veracidade e por perceber que tudo isto constitui um
patriménio cultural de um valor incalculavel e que poderia
ser perdido.

Uma IG é tao boa quanto bom for o seu agrupamento de
produtores, este deve ser forte, consciente do que tem em
maos e interventivo.

A Qualifica conseguiu juntar esta gente toda e tem
conseguido vir a valorizar os produtos e nao deixar morrer
esta nocao de IG. Tem tido uma luta com o ministério da
agricultura, que parece ter finalmente as orelhas mais
abertas para estas situacdes, mas foram feitos erros
enormes, um deles foi publicado nojornal da UE no dia 12,
resultante do fato das pessoas que estdo a frente nao
perceberem muito de IGs e acabam por dar erros. Exemplo,
avaliacoes dos técnicos que indicam que a marmelada
branca de Odivelas é branca por ser feita com aclcar
branco, revelam uma ignorancia total para o assunto,
porque nem aclcar branco existia no mercado quando
comecaram a fazer este tipo de marmelada. Esta situacao
leva a que tenha que vir a ser levantado um processo
administrativo para corrigir, existindo outras situacoes
similares.

Quais as principais dores (pain points),
problemas e desafios que identificam
neste momento nas IG?

O conceito de IG nao é um conceito facil das pessoas
perceberem, Entenderem que o produto é o que é porque
esta ligado a uma determinada regido. A IG é muito mais
que um selo, uma marca, o que quer que vao chamando, é
todo um conceito de ferramenta de desenvolvimento, é
propriedade intelectual. Mas nao é facil, que o plblico em
geral entenda o que € a IG, temos muitas vezes que dizer
compre que é bom.

Outra questao complexa é o agrupamento de produtores,
nao é facil criar um agrupamento, pelo menos em Portugal.
E dificil, porque as pessoas sio muito individualistas e
acham sempre que os produtos que fazem sao sempre
melhores e que ao juntar-se com os outros vao estar é
beneficiar o vizinho. Nao percebem que siao todos tao
pequenos e que se nao se juntaram sera pior, inclusive ao
nivel das vendas. Com dificuldade |4 se juntam e se
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conseguem andar para a frente, tém muitas dificuldades
em penetrar no mercado, em perceber que o produto com
IG pode serauxiliado através de uma boa embalagem, uma
boa publicidade e um bom rétulo. Por exemplo, a venda de
mel em frascos reutilizados de outros produtos é muitas
vezes considerada normal para muita gente. Se por um
lado, as pessoas acham que o seu produto é melhor do que
o do vizinho, por outro tem muita dificuldade em valorizar
o seu produto, em explicar como é feito. Os agrupamentos
de produtores, se tém a sorte de ter alguém com mais visao,
mais estudos, vao mais para frente, se nao for o caso muitas
vezes é dificil avancarem, nao sdo capazes de saltar para o
mercado. Na Europa é visivel o nimero elevado de IGs
registadas, mas que depois nao existem produtos no
mercado, resultado desta situacao de os agrupamentos nao
conseguirem vencer esta inércia inicial. Este ponto deve ter
apoio por parte de quem sabe, nao quer dizer que a
administracao publica deva por um tutor, mas tem que
ajudar. Porexemplo, na sua 6tima no Brasil, o SEBRAE, tem
essa funcdo de os ajudar a dar o passo fundamental de
saltardo anonimato para o mercado. Mas ir para o mercado
com um produto que por si ja é bom se nao ja tinha
desaparecido ao longo dos tempos, mas que se for vendido
com uma embalagem, rétulo e uma boa campanha de
promocao ird muito mais longe e tem retorno muito mais
imediato.

Na Europa, considera que é um pouco de forma geral,
apesar de que alguns ja terem passado a algum tempo
mesmo com alguns fracassos e por outro lado acabam por
puxar uns pelos outros. No caso de Portugal, ainda existem
muitos fracassos, também temos uma administracao
publica que nao tem ajudado. A Qualifica tem ajudado
muita gente, mas nao consegue chegar a todos. Em muitos
paises da Europa verifica-se que existem muitas IGs
registadas, mas que os produtos nao estao no mercado,
devido as dificuldades ja indicadas. Nao concorda que a IG
se nao for usada possa ser eliminada do registo, mas é o que
a lei diz. Mas também existe quem consegue ter sucesso e
estar no mercado e sdo cada vez mais. Os estudos na
Europa, mostram que os nimeros sao bastante elevados, ja
exporta uma percentagem significativa de produtos IG e
que tem milhdes de euros por tras, o que significa milhares
de produtores e muito dinheiro a ir para as zonas rurais o
que é muito bom.

Outra questao muito sensivel é a parte dos controlos, refere
que sabe que é particularmente sensivel no Brasil, porque
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nao tem uma legislacao sobre o chamado controlo oficial,
que proteja, como em Portugal, quer a parte da producao,
quer a parte dos mercados. A legislacao define que existam
controles especificos quer sobre a verificacdo do
cumprimento do Caderno de Especificacoes, quer sobre as
questoes ligadas ao mercado. A Europa tem essa legislacao
que obriga que exista um sistema de controlo especifico
paraverificar se o produtorfaz o queijo como leite, se o leite
é daquelas vacas, se as vacas comeram naquela regiao, se o
queijo tem aquele peso, etc., ou seja adequado a cada
produto. Para além disso, existe um controlo geral, que
controla se o queijo esta em condicoes indicadas em termos
de consumo humano, tem que estar rotulados com as
informacoes definidas, etc.

As autoridades tém que ter um sistema de vigilancia no
mercado, para ver se 0s nomes que estdo protegidos nao
estdo a ser usados de forma abusiva, em todo o tipo de
mercado incluindo na internet. As autoridades tém que
monitorizar o mercado, nunca ha meios que cheguem para
tudo, mas todos o sistema de verificacao da Europa se
baseia no risco, por isso os produtores sao escolhidos pelo
risco que representam, ou os tipos de mercado sao
escolhidos de acordo com os riscos que representam. O
risco calcula-se com base nos dados recolhidos, nos
registos. Destaca o caso de Italia tém bases de dados muito
completas. Nestas bases de dados sao registados todos os
controlos e nao conformidades encontradas nos diferentes
controlos, com base nisto calculam o risco, porque um
operador que ja tem nao conformidades é muito provavel
que volte a fazer. Por exemplo, foi feito um estudo que
concluiram que no caso do olival, vale a pena fazer um
controlo uma vez em cada 7anos, porque quem tém um
olival nao vai mudar o olival todos os anos, ou as podas, ou
seja nao é necessario fazer controles anuais, podem ser
feitos de 7 em 7 anos e canaliza-se os valores para outros
casos em que o risco é anual.

Outra situacdo que ja comeca a acontecer na Europa é
delegar competéncias em organismos para fazer estes
controles, a maior parte empresas, que estao acreditas
pelas Normas 1SO. A administracdo publica, delega
competéncias, porque nao tem pessoas suficientes nem
técnicos capacitados. O regime atual de legislacdo e o
préximo, que a delegacao apresentou ha pouco tempo,
também ja dizem muito claramente que os proprios
agrupamentos de produtores podem fazer alguns
controlos, por exemplos, em relacdo as racas, ou que
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comem, ou mesmo os controlos sensoriais dos produtos. E
muito mais barato e Util, os agrupamentos com regras
fazerem estes controlos, um painel feito pelos produtores
supervisionados pelos organismos que fazem o controlo,
tem resultados muito bons. Todas estas mudancas acabam
por tornar o sistema mais barato, por exemplo, juntar um
painel de provadores é muito caro, levando a que os
produtores nao tenham como pagar e encarecendo os

produtos.

Considera que o sistema esta razoavelmente mais fraco,
hoje em dia e por isso vai haver esforcos agora, é nas
questoes de mercado, é onde se verifica as maiores fraudes.
Por exemplo, a mistura com cafés que vém de outras
regioes e que nao tém as mesmas qualidades, o uso da
denominacio com prestigio num café vulgar importado de
um sitio qualquer, etc. Em termos das grandes empresas
que trabalham na internet, por exemplo, a Amazon,
Alibaba, entre outras, com quem a Comissao Europeia esta
a tentar negociar para que assumam o que estao a vender,
funcionam como uma prateleira eletrénica. Ird sair uma
diretiva especifica para esta situacao.

Outra situacao que ja foi verificada no mercado europeu foi
a importacio de quantidades muito elevadas de
mercadorias falsificadas da China, Vietnam e outros paises
asiaticos, EUA e outros paises. Por isso, estao a fazer umas
bases de dados, em que os préprios agrupamentos de
produtores sdao encarregues de colocar as informacoes
sobre os produtos. Para além do caderno de especificacoes,
sao colocadas informacoes sobre as caracteristicas dos
produtos e as diferentes formas como os diferentes
produtos se apresentam no mercado, a nivel de rétulo,
embalagens, etc. para que as autoridades quando fazem
controlos e para quem estd nas alfandegas tenha
informacao dos diferentes produtos que pertencem a cada
IG, sempre que possivel com imagens. Temos que fornecer
as autoridades as informacoes das diferentes IG, para que
possam ser reconhecidas para precisarem. Esta informacao
deve ser controlada pelos produtores porque tém também
sempre a informacdes atualizadas e estdo mais
interessados em ter sempre tudo atualizado.

A prépria proposta do novo regulamento comunitario que
a Comissao Europeia apresentou e marco, refere que as
autoridades de cada estado-membro, tém que ter uma
base de dados com todos os produtores de IG’s, que
posteriormente vai ser centralizado numa base de dados
europeia. A nivel da Europa ja existem bases de dados
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europeias dos sistemas luta anti-fraude que tém niveis
diversos de possibilidade de acesso, diferentes graus de
acesso de acordo com a funcao/necessidade de acesso, mas
percebeu-se que uma fraude feita em Franca facilmente se
estende a Holanda e a Bélgica e que nao sao trés fraudes,
trata-se da mesma. Tem que haver bases de dados em
comum, para que mais rapidamente se possam combater
essas fraudes que em alguns casos sao de milhGes de euros.
Base de dados tem possibilidade de se acumular
informacoes dos diferentes operadores, quer sejam
produtores, quer sejam vendedores e os estados-membros
tém acesso, para perceberem onde estao as fraudes e como
calculam o risco desse operador.

Uma coisa que também tém na europa é um sistema
obrigatério de rastreabilidade de produtos, se somos
produtores de queijo, somos obrigados a colocar nos
queijos o niumero de lote, nimero de cédigo, que permite
as autoridades rastrear o produto. Pode ser escolhido por
cada um, mas tem que ser precedido pela letra “L”, se as
autoridades encontrarem um queijo com aquele lote que
tem um problema, automaticamente lanca o alerta para
terem atencao com aquele lote em especifico. Mas como
produtor, para ter o nimero de lote, tem que ter dois tipos
de registos, o registo das matérias-primas com as quais vez
o queijo, permitindo por exemplo, saber que o leite foi feito
com leite que veio da exploracdao X e sal foi comprado a
empresaY e tém que saber a quem vendemos o queijo. Por
isso, a rastreabilidade dos produtos IG esta assegurada tal
como esta assegurada a dos restantes produtos, através do
nimero de lote. Os produtores é que decidem a dimensao
do lote, assumindo depois também as consequéncias de
por exemplo, eliminar lotes por exemplo que
correspondem a producdo do ano, mas neste caso se é
encontrado um problema num produto deste lote, todo o
lote é retirado de mercado. Uma das coisas que a lei em
vigor define é que os organismos de controlo ou as
autoridades publicas, obrigatoriamente tém que fazer o
balancgo entre as matérias-primas que entraram para fazer
um determinado lote e os produtos vendidos com esse lote,
ou seja, é necessario realizar um balanco de massas, tendo
que o produtor dar essas informacdes.

Num pais como o brasil, isto tem que estar centralizado
numa base de dados enorme e nao pode estar em papel.
Porque ao mesmo tempo que, seja quem fora entidade que
faz o controlo e faz um relatério, o que diz pode ir para a
base de dados e comecam a perceber também quem s3o os
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organismos de controlo que trabalham bem, mas também
quem sao os operadores que apresentam o risco mais
pequeno. Um operador que ao longo do tempo, nunca tem
problemas tem um risco mais pequeno do que outros que
sistematicamente apresenta problemas. Portanto, a base
de dados de operadores, pode servir para registar os dados
dos produtores quer também dos restantes operadores,
que por exemplo, secam, moagem, embalam, etc. Todos
sao operadores que estao envolvidos na cadeia e cujos
dados tém que ser centralizados numa base de dados, para
se saber onde esta o maior risco.

No caso do projeto piloto s6 para o café, que foi indicado
como objetivo, sugere que sejam identificados os pontos de
controlo de acordo com o caderno de especificacoes, quais
sao os operadores mais significativos, onde é que o produto
vendido, feiras, lojas, internet, etc. E preciso ter em conta os
torrefatores, embaladores, vendedores, pontos de venda,
ou seja, todos tém que ser controlados e é essencial fazer o
balanco de massas, nao é apenas o produtor, tem que se
pensar desde que se produz até chegar a quem vai beber,
sendo fundamental ser uma base de dados eletrdnica.

Como analisa, ao nivel internacional, as
iniciativas para melhoria e inovacao
nos controles?

(em particular, os investimentos
necessarios e a decorrente percepcao
do custo-beneficio)

Os produtores estao sempre a olhar para a relacao custo-
beneficio, se o custo de produzir for 10, venderem a12 e o
controlo custar 3, 6bvio que nao vao fazer o controlo. Mas se
com o controlo, conseguirem vender por 15, porque estao a
vender um produto controlado e disse isso ao consumidor,
nesse casojavale a pena. O controlo tem que ser tao barato
quanto possivel, mas tem que dar garantias ao produtor e
ao consumidor, se nao o produtor desinteressa-se, se ele vai
perder dinheiro, nao vai fazer. Ou seja, tem que haver uma
capacidade de explicar ao consumidor que ele esta a
consumidor um produto mais caro, mas tem uma garantia
de origem e de controlo qualidade ligada a uma
determinada origem, portanto o produto custa mais, mas
tem garantia do que estd a comer/beber. Os controlos tém
que ser efetivos, mas também tém que ser tao baratos
quanto possivel, para nao subcarregar, por isso na europa
tem a nocao de risco, porque nem todos os operadores
apresentam o mesmo risco nao se pode estar a gastar
dinheiro a verificar todos os anos operadores que nao
apresentam risco. Temos que saber gerir a situacao dos
controlos, na europa faz-seja de forma planeada, definindo
o que controlam em cada ano, quando o controlo é feito por
entidades oficiais, os estados-membros tem que fazer
planoa3anos para controlar o seu mercado, que podem ser
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ajustados de acordo com situacdes que vao surgindo, por
exemplo, com a guerra na Ucrania. Os planos de controlo
sao feitos a 3 anos, comunicados a comissao europeia, em
cada ano cada estado-membro tem que enviar a comissao
europeia um relatério dos controles que efetuou, dos
resultados e tem um capitulo especial para as IG, que sao
analisados de forma distinta. Os relatérios sao
padronizados para que a informacao partilhada seja igual
para todos e possam depois ser realizados relatérios de
analise também padronizados. A base de dados tem
também que gerir relatérios de controlo, obviamente um
controlo de um café é diferente de um controlo de um
queijo, mas os relatérios devem ser padronizados para que
depois se possam ter capacidade de elaborar e retirar
conclusodes, sao detetadas as fraudes nos primarios, nos
terciarios, etc., e com essa informacao sera possivel definir
onde serao realizados mais controlos.

Existe um sistema entre estados-membros, que permite
que se Portugal encontrar um problema com um produto
no mercado portugués envia de imediato informacao as
autoridades italianas para atuarem |4, as bases de dados e
sistemas estao em contato e permite que existe logo o aviso
imediato. Permite também avisar paises terceiros com os
quais existem acordos comerciais, mas mesmo nao
existindo acordo, as autoridades avisam as autoridades do
pais em causa, quer seja porque foi enviado para esse pais,
ou tenha sido enviado para Portugal. No caso se nao haver
relacdo estreita com o pais, avisam-se as embaixadas.

No que se refere a solucbes
tecnolégicas (digitais e nao s6), o que
consideram que devia ser
implementado em Portugal, para que
exista um controle e rastreabilidade
adequado?

Solugbes  tecnolégicas abrangem
tecnologias digitais como blockchain,
QR Codes, plataformas online, e
também testes e ensaios como de
ADN/DNA (chamados de forenses),
cromatografia, e outros que
possibilitem assegurar mais
claramente a origem ou procedéncia,
quando tal for possivel ou viavel, ou
ainda georreferenciamento etc.

Hoje em dia nao pode ser de outra forma. Mesmo os
organismos de controlo, ja ninguém faz relatérios em
papel, poroutro lado, esta tudo padronizado.

Por cada produto com IG ha um plano de controlo
especifico, ndo existe um plano de controlo para castanhas,
mas sim para a castanha A que nao é necessariamente igual
ao da castanha B, porque estao em regioes diferentes, a
época da colheita é diferente, etc. Cada produto, tem que
ter o seu plano de controlo especifico. As autoridades que
recebem os relatérios das entidades de controlo, que
também nao enviam todos, apenas enviam os que tem
questdes graves, também tém que armazenar e gerir a
informacao recebida.

Neste momento estd tudo informatizado, a informacao é
facilitada, nem por e-mail ja é enviada, vai tudo de base de
dados em base de dados, circuito em circuito.
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As bases de dados e os sistemas informatizados, que
também nao sabe muito, porque também nao precisa
saber, apenas sabe utilizar que é o que precisa, sao bastante
Gteis.

Salienta que nao importa sé saber quais sao os produtores
do café do Cerrado Mineiro, mas também interessa saber o
que produzem, quantidade, onde vendem, qual a
quantidade vendida para o mercado interno e externo se
possivel com os precos, para se perceber se estd a ar lucro a
regiao, ou nao, para ver se vale a pena o investimento. Hoje
em dia, existem estados-membros que ja fazem o
tratamento desta informacdo, esta gestio das
quantidades, dos locais para onde é vendido, do estagio
que é vendido.

A Franca é um dos exemplos, o INAO apresenta
anualmente os seus relatdrios e sabe perfeitamente que
produziu do vinho A, a quantidade de vinho X e vendeu
para os locais Y e X. Estes relatérios sao publicados no ano
ou 6 meses a seguir e permitem ter uma analise detalhada
que permite definir as estratégias de mercado.

Em Portugal, o sistema nao esta tao avancando.

As novas tecnologias naosaoasuaareade trabalho, porisso
sabe pouco. Mas o que acha é que lamentavelmente a
Administracao Publica Portuguesa faz muito pouco por
estas coisas, pouco competente e muito pouco
informatizada. Estd a tentar ter uma nova reuniao com o
Ministério para conseguir melhorar, como o préprio
regulamento europeu, obriga que existam as bases de
dados com os operadores, o préprio ministério vai ser
obrigado a melhorar.

Outra coisa que o préximo regulamento ja refere é que a
préopria Comissao Europeia vai criar uma base de dados
para receber, tratar os pedidos de registo. A base de dados
vai ser estendida a cada estado-membro, vai existir uma
base comum a funcionar, em que por exemplo, quando um
agrupamento de produtores pede um registo em lisboa
para bolos é na mesma base de dados, apds o processo
administrativo nacional a informacao é canalizada para a
unido europeia.

Em relacdo a marcacgao dos produtos, nao consegue ajudar,
nao tem o dominio das novas tecnologias, mas o
consumidor vai ter que ser cada vez mais informado e ter
que ter capacidade de passar uma embalagem por um
telemovel e ver se o produto que é aquele. Refere que
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quando esteve no brasil ja existia esta possibilidade, no
caso de um doce de bolotas que ja tinha um cédigo, que
depois ao irmos ao site e colocar o cédigo permitia saber
quem era a produtora do bolo, é de uma utilidade
extraordinario tem é que ser melhorado do ponto
tecnoldgico. Neste caso nao sabe como se faz, se é com
blockchain ouQrcode, sabe o que é mas nao pode dizer quais
as melhores tecnologias, mas o que se aplicar tem que
permitir ao produtor aceder facilmente a informacao, no
supermercado e conhecer os detalhes dos produtos e que
sao genuinos.

A Qualifica, trabalha com uma empresa que fez uma base
de dados PT -PT e estao a pensar fazer um sistema de
rastreabilidade com QRcode em que permite ao
consumidorao apontar o seu telemével para o rétulode um
produto ter a certeza de que aquilo é o produto A, B ou C
com ou sem |G, para saber que estao a comprar o produto
genuino. Se o Brasil queraplicar estas tecnologias concorda
e acha quem fazem muito bem, demora é o seu tempo.

f) Quais as principais barreiras
que seriam encontradas junto aos
produtores e gestores das IG, com a
introducao destas mudancas?

A principal barreira é dinheiro, introduzir isto numa
embalagem custa dinheiro. Os produtores entenderem as
questoes custa esforco. Os agrupamentos de produtores
tém que ser tao bons ou melhores que o produto, dentro
deste agrupamento é vital que exista 1 ou 2 que tenha mais
cabeca para pensar. Podem ser bons produtores, mas
podem nao ser bons gestores, ou entendedores destas
questoes, nestes casos 0s servicos publicos deveriam ser
mais “ajudativos” e devia haver um sistema de apoios
publicos emdinheiro paraajudar naimplementacao destas
mudancas. Estes investimentos nao sao no produtor X, mas
sim na regiao.

g) O que considera que deveria ser
repensado em termos dos
procedimentos de pedido de registro
deumalG?

Nao considera que exista muita necessidade de mudancas.
Um caderno de especificagbes €é completamente
imprescindivel, o que esta definido na legislacdo sobre o
que tem que constar no caderno de especificacdes nao
precisa de mudancas radicais, mas é sempre uma questao
de pessoas. Quem pega num documento destes, que é
documento que tem determinadas razoes socioldgicas,
culturais, ambientais de sustentabilidade de uma regiao e
é uma pessoa que nao conhece, nao percebe nada daquilo
e que vai ler e vai alterar o que esta |a é que leva a mas
praticas em alguns paises. Nao ha lei que possa acabar com
esta interpretacdo incorreta, os técnicos é que tém que ser
capazes.
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Muitas vezes é a capacidade da administracao de cada
estado-membro, na europa sabemos que algumas
administracoes sao mais fracas e que o entendimento
politico sobre isto é muito diferente.

h) No controle das IG no mercado,
que espaco ha para outros mecanismos
como trade mark whatch reports ou
outras ferramentas disponiveis para
acompanhamento de marcas e selos no
mercado?

Nos produtores o controlo nao é facil, mas é um nimero
finito e sabe-se quem eles s3o, 0o mercado é um absurdo de
agentes econdmicos, feiras, cafés, bares, restaurantes,
discotecas, snack bares, lojinhas,gente avender na rua,
grandes supermecados, lojas de bairro, O mercado é de
uma dimensao brutal, ddvida que qualquer pais, tenha
capacidade para ter uma equipa de inspetores que seja
capaz de isto tudo, mesmo a inspeccao que esta a se feita
hoje em dia, nainternet, estd a mobilzar uma equipa de 3-4
pessoas para fazeresse trabalho. Terd que ser monitorizado
de outra forma, recorrer a tecnologia, Qrcodes ou outras
que vao ser inventadas. Serao muito bem vindas, porque
sem isso nao existira hipotese, por exemplo, um
restaurante diz que vende carne barrosa e tem um
documento que prova que comprou 5 kg desta carne, mas
depois controlar quantos bifes desta carne é que ele fez,
depois sao os taldes de consumo de consumidor, fica dificil
de controlar. Por exemplo, uma sala com queijo feta, sera
dificil controlar quantas saladas foram feitas no
restaurante com esse queijo. Existem margens brutais que
terdo que ser repensadas para que o controlo seja eficaz,
claro que as inspecoes publicas de cada estado membro
fazem o que podem, descobrem muita coisa, as alfandegas
também, mas existe a nocao e existem relatérios realizados
que mostram que a propria Europa, apesar do sistema
alfandegario, importa milhdes de euros de mercadorias
contra-feitas, que sao um problema para o consumidor e
para o emprego da europa. Claro que quanto maior o valor
do produto, maior a tendéncia de fazer a contrafacao,
Portugal teve um problema grave com o vinho da barca
velha, em que cada garrafa tem valores entre 300-500%¢.

Vamos ter que recorrer cada vez mais a sistemas
eletrénicos, cédigos e outras solucdes, nao é capaz de
antever porque ja nao tem capacidade de pensar em
solucoes eletrénicas, mas nao vé outra maneira que nao
seja em face ao risco e em face da melhoria da capacidade
técnica dos inspetores que sejam dotados de mais
equipamentos que consigam detetar as fraudes com mais
facilidade.

Também é verdade que temos que melhoar a capacidade
técnica dos inspetores, mas mesmo assim ndo conseguem
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controlartudo, porisso temos que ir para as bases de dados,
sistemas Qrcodes o que quer que seja, que permita fazer
uma inspecao mais rigoras e evitar que o consumidor e
produtor sejam prejudicados, além da economia porque
geralmente quem atua na fraude nao paga impostos.

Temos que encontrar uma solugao, mas ndo é a area que
domina, mas percebe que s6 através de solucoes muito
pragmaticas e de grande cooperacao entre autoridades, no
caso da Europa internamente e a nivel dos estados
membros e depois com cooperacdo com outros paises
terceiros. Por exemplo, se o Brasil souber que estd a
exportar um café que tem problemas, se avisar o pais para
onde exporta, bloqueia e alerta para esta possibilidade de
fraude.

i) Como vé uso pelas entidades
gestoras das IG de ferramentas de
informacao e relacionamento como QR
Codes com informacbes sobre os
produtos ou produtores (para uma
experiéncia dos consumidores mais
proxima dos produtores e produtos,
por exemplo) ou mesmo da
rastreabilidade, venda de produtos em
e-commerce market place e outras
ferramentas digitais?

Respondido nas questdes anteriores.

)] Como vé a evolucao das IG nos
préximos 10 anos?

Vé as IGs como movimento crescente, basta ver o que
aconteceu no Brasil nos ultimos anos, para prespetivar que
nos préximos 10 nio vai ser rmenos. Africa e Asia estdo
também a acordar para estas coisas. Por exemplo, na
Tailandia, a 15 anos esteve |4 a dar apoio com peritos
europeus e hoje em dia registaram 150 IGs, alimentares e
nao alimentares. Na Europa também recentemente a
Comissao Europeia apresentou uma proposta para
proteger os ndo alimentares e sé ai vai ser um salto brutal.

Vé as IGs como enorme capacidade de crescimento, mas
também vé que se as pessoas nao pensarem maduramente
e nao soubermos trabalhar como deve ser, também cresce
odisparate exponencialmente. Quando algumas entidades
comecarem a perceber que isto das IGs é bom, lucrativo e é
instrumento vao comecar a querer utilizar este
instrumneto para coisas vulgares que nao tém interesse
nenhum, nem para as proprias regioes. Tem que haver bom
censo, equilibrio, e andlise administrativa, seja nacional
seja comunitaria que indica que nao cumpre os requisitos
para ser uma IG. Por exemplo, ndo é porque uma senhora
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ontem lancou no mercado uns biscoitos de Lisboa que hoje
se regista a IG, tem que haver um tempo, uma prova de
ligacao ao territério, ingredientes que sejam locais, toda
uma histéria para tras. Portanto, isto tem que ser
cumprindo sob pena do conceito também ser desfeito.

Estes boom também levam a que sejam registados nomes
que nao tem qualquer ligacdo a um territério, as vezes o
tempo corrige, mas tem receio que se nao for usado bom
censo e nao forem técnicos formados a acompanhar estas
situagoes que o conceito se acabe por perder e se torne
banal, equiparada a qualquer marca.

Outras Informacoes

- A Qualifica/ OriGIn Portugal é a seccao portuguesa do Origin, que é uma rede internacional que
congrega agrupamentos de produtores de indicacoes geograficas de mais de 500 agrupamentos e de
varios paises diferentes, incluindo alguns dos EUA e China. O objetivo e valorizar e defender as IG, com
a 6Otica que se defendem as |G defendem os seus produtores e os seus territorios.

A Eng.? Ana Soeiro, trabalha no sistema das |G ha muitos anos, desde os anos 70 com os produtos
portugueses e depois mais afincadamente com as |G desde que a Comissao Europeia apresentou uma
proposta para o regulamento para o setor alimentar, em 1987-1988. Acompanhou as negociagoes com
os estados-membros, durante a presidéncia de Portugal fez a direcao do grupo de trabalho, onde
trabalhou o regulamento que foi aprovado mais tarde. Quando entraram na UE os estados-membros da
ex-uniao soviética, a Comissao Europeia pediu-lhe e foi na missao da UE a todos os estados-membros
paraexplicarlocalmente, o que eraumalG, os beneficios e como os Ministérios competentes. Na Europa
cada pais escolhe o Ministério que lidera, geralmente é o Ministério da Agricultura ou equivalente,
porque percebeu-se que as IGs tém uma dupla vertente, a vertente da propriedade intelectual, mas
também é um instrumento de desenvolvimento rural. Outros estados-membro optaram pelos
Ministério da Industria ou Justica, que sao os supervisores da questao, porque tutelam o instituto da
propriedade local mas depois existe sempre uma grande ligacao com a agricultura porque perceberam
que aagricultura éaquiachave mestradas |Gs. Existe sempre uma autoridade nacional que dialoga com
a Unido Europeia e depois dentro de cada pais, cada um organiza-se como quiser, quer na parte dos
pedidos de registo/alteracao/cancelamento quer na area da verificacdo da conformidade. Ou seja,
entendeu-se que as |G tém o valor que tém e sao o instrumento de desenvolvimento rural, mas tem que
existir um controlo para verificar se os produtos sao aquilo que efetivamente dizem ser, ou seja,
provenientes de uma determinada area geografica e se tém caracteristicas de qualidade decorrentes
dessa area geografica, ou seja, os produtos tém que ter uma ligacao fisica, quimica, histérica ou
reputacional a uma determinada regiao na qual tem origem. A Qualifica funciona efetivamente nesta
base.

Questdes Extra

k) Como no brasil ndo ha lei que contemple o controlo das ICs e cada vez mais temos que responsabilizar
o agrupamento de produtores por esse controle, como vé essa legislacao dando responsabilidade para
os agrupamentos, para eles executarem os controlos, mostrarem garantias e uma atuacgao publica mais
de coordenacao, mas a responsabilidade ser dos agrupamentos.
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Considera que nao existe nenhum mal, se os agrupamentos de produtores tiverem capacidade para isso,
podem pelo menos fazer muitos controlos. O préprio regulamento comunitario diz que os produtores
podem fazer alguns controlos, mas o que acontece é que muitas vezes os agrupamentos de produtores
naotémadistanciasuficiente do produtor para dizer que ele nao esta a fazer de forma correta. E porisso
é que na europa, podendo os produtores fazer alguns controlos internos de forma a ficar mais barato,
tem que haver uma entidade externa.

Os produtores podem contratar estas empresas que tem o estatuto de empresa de certificacao de
produtos, que estao acreditadas pelas SO s6 que tem um custo. Mas um controlo feito poruma entidade
externa é sempre mais fidvel do que os controlos feitos pelos préprios. Deu como exemplo, que o Brasil
desenvolveu para agricultura biolégica (producao organica) um sistema de controlo muito especial. Na
legislacao da Europa, indica que podem delegar o controlo em pessoas, de uma determinada terra, que
tenha conhecimento do produto, que seja uma pessoa considerada, nao seja posta em causa por
ninguém e tenha o estatuto de pessoa respeitavel, podendo assim fazer este controlo. Esta possibilidade
ira diminuir os custos em zonas de dificil acesso. Podera ser uma possibilidade a ser analisada pelo
Brasil, uma vez que muitas vezes os produtores, entre eles muitas vezes nao tém uma boa relacao ou
comecam a nao ter distancia. Mas mesmo com organismos terceiros, nem sempre correm bem, em
Portugal ha um caso que um produto produzido por 7 ou 8 pequenos e 1 enorme, este grande esta
sempre a causar problemas, mas como o organismo de controlo recebe muito dinheiro deste produtor,
acaba por perdoar e ser muito mais rigoroso com os pequenos.

Nao existem solucoes perfeitas, os proprios agrupamentos de produtores fazerem o controlo pode ser
uma opcao, mas tem que o demonstrar, tem que registar o que fizeram e que sancoes é que aplicaram
aos produtores que nao cumpre as regras. Uma das coisas que os produtores podem fazer é o painel de
provadores, para verificar se o produto cumpre as regras do sabor, da cor, do cheiro isso é muito
importante e da alguma garantia, mas por exemplo, s6 podem provar de forma anénima para garantir
que a analise nao é condicionada. Mas pode ser uma hipdtese para comecar e depois passar para a
entidade externa que custa dinheiro, ou para convenceralgum ministro a fazer publicara lei de controlo
oficial, que era necessario para tudo no Brasil, nao sé para as IG. Neste momento o Ministério das
Agriculturas e Pesca pode controlar a qualidade higiene-sanitaria dos produtos, nao o que diz respeito
aseruma IG. Para credibilizar as IG do Brasil, serao necessarios os controlos para credibilizar o sistema,
porque por exemplo, chega a europa um café de uma forma de mais tarde, ja chega com outras
carateristicas, as pessoas comecam a questionar.

L) Toda a estruturacao da institucional das IG, na Europa vem atrelada a uma politica de qualidade e
depois recai sobre a politica da propriedade intelectual, no Brasil primeiro vem a parte da propriedade
intelectual. Existem a previsao de algumas legisla¢des para a fiscalizacao, mas apenas para as IGs de
vinhos cachaca, mas trata-se de uma fiscalizacao muito deficitaria, justamente porque a parte da
qualidade pega apenas em termos elementar, padronizado e de modelo de referéncia industrial e ndo
contempla os produtores indiferenciados. Estao a tentar caminhar no sentido de comecar a fazer
controlos, pode existir um sistema que compartilhe ou atribua responsabilidades aos produtores, mas
nao pode ficar alheio ou condenacao por parte de estado que é o que acontece agora. Como se daria a
conjuncao entre os cadernos de especificacdes técnicas, enquanto referencial de qualidade que vai
orientar asinstituicdes publicas no controlo e como se daria de maneira muito simplificada as etapas do
registo. Com funciona em Portugal? No Brasil, estdo a pensar numa parte técnica de uma proposta ou
de complementacdo ou da institucionalidade das IGs, mas nao necessariamente retirar do INPI a parte
que compete a ele da analise da parte técnica da propriedade intelectual, mas entender como pode o
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Ministério da Agricultura se colocar de uma outra maneira complementar e ativa que favoreca esta
institucionalidade.

No caso da Franca, Portugal ou outro estado-membro, o registo de uma |G neste momento é feito pela
Comissao Europeia. Em Portugal, ha um Instituto Nacional da Propriedade Intelectual (INPI) assim
como, em todos os estados-membros, mas ndo atua a nivel das IG alimentares, dos vinhos e bebidas
alcodlicas, tudo isso foi apanhado pela Comissao Europeia. O processo de registo acontece da seguinte
forma, um agrupamento de produtores de um produto elabora o Caderno de Especificacbes e entrega
ao Ministério da Agricultura que vai fazer a avaliacao técnica do dossier e é este ministério que vai
coordenar com o INPI para ver eventuais conflitos com marcas e questdes desse género, depois o
Ministério da Agricultura se achar que tudo estd bem, faz uma publicacao nacional e d4d um prazo de 30
dias para quem quiser fazer uma oposicao e sé depois de tudo ficar resolvido é que o processo é
encaminhado para a Comissao Europeia para fazer o registo europeu. Para o registo europeu também é
feito primeiro uma avaliacdo técnica e depois publicado no jornal oficial, abre um periodo de 90 dias
para quem quer que seja se queria opor, com regras definidas. Depois se chegam a acordo é registado,
se nao chegam a acordo a Comissao decidi. No caso do Brasil, o agrupamento de produtores vai até ao
IMPI e este é que faz o exame do pedido, verificou-se que este instituto ndo fala nem com o ministério
da agricultura, nem das pescas, o que leva a dizer que estd incorreto, mas é a legislacao brasileira.
Possivelmente o IMPI nao tem técnicos que saibam de todos os produtos, ninguém sabe de tudo e por
isso deveria haver uma maior coordenacao entre o IMPI e os diversos ministérios da especialidade, para
dar apoio nas questdes técnicas do caderno de especificacdes. Neste momento a Europa estd com um
problema, dado que a Comissao Europeia, quer passar muitas das competéncias para o INPI Europa,
mas Portugal e a maior parte dos estados membros nao querem, dizem que o INPI pode se encarregar
da parte técnica, das bases de dados e registos, verificar as marcas e compatibilidade, mas querem que
a responsabilidade seja da Comissao Europeia, porque se pretende que as |G continuem a ter uma
ligacdo muito forte ao desenvolvimento rural e tudo o quanto é agricultura ou pescas ou no caso do
artesanato ao setor econémico competentes, porque sabemos que os IMPIs ndao tem técnicos que
percebam dos varios produtos, deveriam por isso falar com os Ministério competentes.

M) No Brasil, tem uma limitacao para muitos produtores que buscam o registo da IG, por exemplo, no
caso do queijo com queijo com leite cru, ha entraves na parte da legislacao da parte sanitaria dos
produtos, principalmente no pessoal da inspecao. Ai eles onde eles buscam, primeiro o reconhecimento
do aspeto tipico do produto como registo de IG para poder contrapor inclusive contrapor com os 6rgaos
dafiscalizacao da parte sanitaria. Como é que o equivalente ao Ministério da Agricultura, ou o 6rgao que
faz o controlo sanitario, passa a referenciar os documentos da IG. Se tem uma protecao por parte do
estado, precisa ter uma referéncia sobre a caracteristicas do produto deste produto até para testar se ele
é o legitimo ou nao, algo que no Brasil ndo tem, entdo o caderno de especificacoes técnicas que hora
neste processo ele passa a ser uma referéncia para estes servicos fazerem um controlo?

Em Portugal, existe uma previsao legal que diz que qualquer produto com IG tem que cumprir a
legislacdo que lhe é apropriada, se num pais ndo é permitido fazer queijo com leite cru, ndo vai ser
possivel mesmo sendo IG. Da mesma forma, que a legislacao diz que a rotulagem dos produtos com IG
tem que cumprir todos os aspetos legais, nao podem dizer que como tem uma |G nao sao obrigados.
Costuma dizer que o produto com IG é um produto que cumpre as regras em vigor desde o chdo até ao
primeiro andar, do primeiro andar paracimaéa|G. Porser G, é especial por ser leite das ovelhas da raca
A, que tem um teor X, mas nao pode ter 33 de gordura se a lei diz que tem que ter no minimo 40. O que
jatemacontecido é ter que se alterara lei geral, para que alguns produtos possam cumprir certas regras,
mas é com cada estado-membro. Pode pedir-se derrogacdo a lei geral e diz que permite que no
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estabelecimento de fabrico de queijo as paredes nao precisam ser de pedra, mas serdo sempre casos
especiais e quando se faz o controlo tem que se analisar as carateristicas especificas definidas para a IC.

Todos os queijos, em Portugal, tém que ser controlados pelo regime geral (qualidade, microbiologia,
higiene das instala¢Ges, rotulagem, rastreabilidade, etc. O controlo oficial vai verificar se tudo esté a ser
aplicado. Depois, se for um queijo da serra da estrela tem que ser verificado se o leite é produzido por
ovelhas da raca A e B e se ovelhas pastaram da forma que esta definido, etc. Ou seja, acima da lei uma
parte especifica, neste caso chamado controlo IG. A parte geral é realizada por organismos de estado,
Direcao Geral de Veterinaria, que faz os queijos todos do pais, quando um nome é reconhecido como IG,
os produtores para além do controlo geral tem o controlo especifico para se ver os pontos especiais
daquele produto.

Tanto vale para os produtos organicos como os |G, uma cenoura organica tem que cumprir as regras
gerais e depois as de produto organico. Uma cenoura de Lisboa, tem que cumprir todas a regras para as
cenouras e mais ainda tem que ser produzido na zona de lisboa e tem que ter uma cor x, uma forma
especial de produzir, etc. Ou seja, as IGs tém dois passos de controlo que em alguns estados-membros,
podem ser feitos pela mesma entidade publica, noutros estados-membros, como é o caso de Portugal,
a parte geral é feita pela administracao publica e a parte especifica é delegada a um organismo que faz
esse tipo de controlos, quem paga é o produtor. Mas no caso do controle de mercados, ja nao podem ser
delegados, mas a Italia delega quando é no estrangeiro. Os agrupamentos de produtores italianos sao
tao fortes que mandam inspetores deles, por exemplo ao Brasil e outros paises para ver como estao la
os produtos e os relatérios sao enviados para as autoridades italianas que lhe pagam uma parte do
ordenado para fazerisso. De uma maneira geral, o que a lei diz é que diz que os controlos especiais junto
dos produtores podem ser delegados, mas os controlos de mercado sao feitos pelas autoridades.

A Europa exporta os produtos com IG e cada vez mais estes produtos estao na pauta, foi pedido o envio.

RESUMO DA ENTREVISTA Maca de Alcobaca
ENTIDADE GESTORA DEIG

Entrevistado: Susana Costa, Secretaria da Associacao de Produtores de Alcobaca, entidade gestorada IG
Dia: 23/06/2022

Hora: das10h3oh as11h3o

Questoes gerais abordadas

Questdes/ Pontos chaves Resposta

Como sao definidos os Cadernos de | Inicialmente fizeram o Caderno de Especificacdes de
Especificagoes Técnicas e os controles | acordo como a legislacao exigia.

realizados? s : s :
Em termos de legislacao nacional e comunitaria existem

minimos de calibre, de cor, dureza, de brix etc., a associagao
internamente estabelece esses limites mais apertados, por
exemplo, a corem certas embalagens definem 60% de cor,
nas caixas ja em 70%, claro que tem que se sempre jogar
com o que o supermercado quer. O objetivo é
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diferenciarem-se e serem competitivos com relacao as
macas importadas, porque ha uns anos atrds os
supermercados apenas tinham maca importada.

Em termos de controle, o Organismos de Controle (OC) faz
o que a legislacao dispoe e o que esta definido no caderno
de especificacoes. Os sécios da associacao inscrevem
anualmente os produtores que desejam se certificar, a OC
tem a lista e depois faz o controle destes e ao nivel da
central de embalagem, por exemplo se o lote pertence
aquele produtorou nio se esta dentro das especificacoes do
caderno, em termos de qualidade, verificar a parte da
producao em campo etc.

Como s3o atualizados os Cadernos de
Especificacoes Técnicas e os controles
realizados?

Ao longo do tempo foram fazendo algumas alteracoes
porque a legislacio também alterou e quiseram
alterar/aumentar a area que tinham, porque tinham
produtores em que as suas propriedades estavam metade
numa regiao e metade em outra o que nao fazia sentido,
uma vez que as caracteristicas edafo-climaticas que é isso
também que da caracteristicas diferenciadoras a maca
eram as mesmas.

A nivel de controle nao fizeram qualquer alteracdo. Os
métodos de controle sao os mesmos de inicio. Quem faz os
controles é a entidade certificadora que também esta
indicada no Caderno de Especificacoes, que é chamado
Organismo de Controle (OC) e que faz toda a parte de
controle. Ha uns anos para ca, a associacao comecou a fazer
uma sensibilizacdo para a questao da qualidade, a
incentivar que os produtores trabalhem um pouco melhor,
situacao que muitas vezes acontecia por desconhecimento,
esta sensibilizacado acabou por ser uma adicao ou
complemento ao que o Organismo de Controle faz.

Sao realizadas acoes de assisténcia
técnica (apoio) aos produtores?

A associacao tem uma pessoa formada em qualidade, mas
efetivamente o trabalho que fazem é mais de
sensibilizacao.

Esta sensibilizacdo é feita semanalmente, a técnica vai
passando pelos diversos associados.

A associacao acaba por fazer trabalho interno, nao que a
legislacdo obrigue, mas que instituiram em termos de
associacdo para melhorar. Os sécios enviam para a
Associacdo e OC a lista dos produtores que estdao
associados, enviam também as producdes, ao longo da
campanhaaassociagao vai analisando os estoques, acabam
por conseguir fazer um controle das producoes, por
exemplo se um sdcio diz que nao tem uma variedade nao
pode ter no mercado disponivel. A associacao partilha com
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a OC esta informacao de forma a ajudar o seu trabalho de
controle.

Quais s3o atualmente as principais
dores e desafios para os produtores?

E sempre a qualidade, tem a ver um pouco também a ver
com o preco resultante da valorizacao da venda por ser IC.
A fruta a ser vendida como |G acaba por ser mais valorizada
nos supermercados atualmente, porque isso também
depende muito das questdes comerciais porque ha uns
anos atrds os supermercados apenas queriam vender
produtos de marca branca e ai o produtores que podiam
vender como IG n3do o faziam. Atualmente, os
supermercados estao abertos a ter a Maca de Alcobaca, até
porque os consumidores ja a reconhecem como uma marca
de prestigio e notoriedade e acaba por pedir. Nestas
condicOes os precos sao sempre baixos porque os custos de
producao sao cada vez maiores, internamente também
definem para a comercializacao da Maca de Alcobaca uns
critérios de qualidade um pouco superiores ao que o
caderno assim exige, ou seja, acabam por trabalhar muito
mais a marca coletiva do que a IG. Consideram que a marca
também os esta a valorizar, que ja criou notoriedade junto
do consumidor, por isso internamente acabam por
trabalhar mais a marca do que a IG. Por isso os associados,
vendem a IG numa qualidade premium e ficam sempre
com a outras macas de qualidade inferior para vender de
outra forma.

Muitas vezes na selecao, na linha de embalagens, acontece
um dos grandes problemas, a selecao que é feita as vezes
nao é a melhor e acabam por ensacar algumas macas com
menos qualidade, por isso tém a técnica de controle de
qualidade se desloca aos varios locais e que incentiva e
alerta para a necessidade do controle.

Um desafio grande neste momento é conseguir manter os
supermercados com esta abertura para a comercializacao
da IG. Poroutro lado, é conseguir valorizar ao maximo, nao
s6 para incentivar os produtores a continuarem a plantar e
trabalhar cada vez melhor, mas para saberem que a sua
fruta é valorizada.

Neste momento, devido a pandemia e a guerra,os custos de
producao sao cada vez mais elevados, neste momento nao
s6 da producao mas também de embalagens.

No processo de avaliacgio e
monitoramento do processo
produtivo, ha, para além de avalia¢oes
independentes, requisitos de

autocontrole para os  proprios

Os produtores tém um caderno de campo, acaba por ser
uma cédula de cada pomar, onde registram tudo o que é
feito, o que é aplicado etc. Os produtores sao obrigados a
cumprir com as regras da producao integrada, sendo um
requisito nacional e da unido europeia.
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produtores? Se sim, como isso é
avaliado?

Existe uma analise de custo-beneficio
sobre os custos operacionais da gestao
da IG e os beneficios para os
produtores?

Nem sempre conseguem, devido a falta de técnicos da
associacao, mas tém a nocao dos custos-beneficios, porque
os associados vao fazendo essas andlises. Percebem
perfeitamente que nos dltimos anos, as Macas de Alcobaca
IG, foram vendidas a um valor um pouco superior com
relacdo ao restantes das macas sem terem IG existentes no
mercado.

Os produtores reconhecem que tem um beneficio, mais
ainda porque nos ultimos anos os custos de producao
aumentaram e que se nao fosse a |G ja estavam com muitos
problemas para vender a sua fruta.

Ha uma percepcao de reconhecimento
de valor dos controles por parte:

e Dos produtores?
e Dos consumidores?

O consumidor hoje em dia estd cada vez mais atento e
exigente, por isso a associagao tenta comunicar que o
produto é controlado e que por ser controlado tem
seguranca de qualidade alimentar. O consumidor ja
reconhece a marca, resultante muito do grande
investimento ao longo do tempo.

O produtor estd muito sensibilizado para que o trabalho
que faz a nivel de campo seja um trabalho premium, com
uma fruta com a qualidade suficiente para ter
competitividade e vender e ter um diferencial, tanto a nivel
das formas de producdo quanto dos produtos que utiliza.

Estdo sendo implementadas acoes
para melhorar a qualidade do produto,
novos métodos de rastreabilidade e de
acompanhamento dos produtos no
mercado, entre outros?

Todos os associados tém um processo de rastreabilidade
aplicado que é obrigatério, todos os supermercados
também s3o obrigados a ter, ou seja, é possivel saber
através do rétulo e do lote, a quem pertence o produto,
onde foram embalados e quando, esta tudo a nivel da
rotulagem. Permitindo que caso exista alguma reclamacao,
facilmente se va até ao pomar.

Ainformacao que esta nos rotulos é a que esta definida na
legislacio e que também estd nos sistemas de
rastreabilidade dos associados. Eles sabem quando estao
embalando, sabem quem produziu as macas e de onde
vém, qual a parcela de terreno em que foram produzidas.
Esta informacao estd no cédigo de barras e no nimero de
lote.

O ano passado alteraram a imagem e criaram o cédigo QR
nas embalagens que direciona para o site, onde tem
informacao sobre a IC. O objetivo é através do QRCode irao
processo, estao a trabalhar nesse sentido, neste momento
direciona para o site e pretendem que apés a reformulacao
que esta acontecer do site, que se tenha aceso as
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informacoes da regido, aos produtores, as caracteristicas da
producio, da conservacao, etc. O controle dos cédigos
apenas estd a nivel interno, conseguem saber de ontem
vem todos os produtos, ficando a nivel do rétulo, mas os
consumidores nao tem ainda acesso a esta informacao de
forma detalhada.

Querem que a divulgacao e sensibilizacao seja também a
nivel de como trabalham, como fazem etc.

Estas melhorias incluem o uso de
tecnologias digitais? Quais? Porqué?

Apenas o Qrcode.

Como fazem o registro e a divulgacao
dos produtores? E a gestao dessa
informacao?

Fazem o levantamento junto dos associados, compilam e
vao controlando dados. A nivel de site as informacoes
apenas estao ao nivel geral, estando apenas disponivel os
associados e nao os produtores.

Tem algum mecanismo para a
promocao dos produtos e dos
produtores  (e-commerce  market

place? Algo digital?)?

Cada um dos associados é que comercializa a sua prépria
fruta. A associacao apenas faz a promocao e divulgacao do
produto.

A mudanca que existiu em relacdao aos supermercados,
resulta de muitos anos de investimento na
promocao,participacao em diversos eventos, procura de
um publico alvo muito diversificado. A maca acaba por ser
um produto muito saudavel, que pode ser consumido de
diversas formas.

Os mecanismos de controle envolvem a
participacdo/uso de organismos de
avaliacao da conformidade
(organismos de certificacao, inspecao,
laboratdrios de ensaio)? Caso sim, é
requerida a sua acreditacao?

Todos os membros que intervém no sistema das |G estao
devidamente certificados e credenciados. A entidade
certificadora (OC) é quem faz todo este controle e certifica.

A entidade certificadora é apenas uma para todas. Com
relacdo aos laboratédrios, cada produtor faz as suas analises
onde entender, desde de que use um laboratério
acreditado.

Ha acdes de controle do uso da
marca/selo  no mercado pela
autoridade da IG? Se sim, como isso é
feito?

Enquanto entidade de IG ndo tinham, o Gnico sistema de
controle que tinham eram os associados quando visitavam
os supermercados e ai a associacdo comunicava a entidade
nacional competente (ASAE). Atualmente a técnica de
qualidade também visita alguns supermercados, acabam
por fazer diretamente este controle, poroutro lado o Estado
Portugués, tem os seus mecanismos de controle, a prépria
entidade certificadora também faz.

Existe a venda através de embalagem de saco plastico e em
caixa, neste caso todas as macgas tém uma etiqueta que
acaba por reforcar que é um produto da Maca de Alcobaca
IGP.
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Nos processos de gestao das IG, usam | Neste momento apenas usam os ensaios tradicionais.
métodos de rastreabilidade baseados | Como objetivo querem tentar fazer um projeto para tentar
em técnicas cientificas (tipo “ensaios | verificar se é possivel fazer um ensaio por isdtopos, que ird
forenses — DNA”, ensaios quimicos ou | permitir saber se sdo da zona definida para a IG, uma
assemelhados? Quais? garantia de origem.

Nos processos de controle e | Paraalém dojaindicado niotem mais nada pensado, mas
rastreabilidade utilizam tecnolgias | estio sempre a trabalhar no sentido de melhorar todo o
como blockchain ou QR Codes, ou ha | trabalho de controle que é feito.

previsio da sua adocao ou
consideracao? Se sim, quais as
motivacoes, quais os beneficios e quais
os desafios?

Outras Informacoes

- A Maca de Alcobaca, trabalhavam primeiro de uma forma individual, os associados da associacao os
produtores, utilizavam a imagem da sua empresa para divulgar a vender a IGP, atualmente nao
acontece, verificaram que quando mais se associarem mais peso tém e por isso juntaram-se de outra
forma, neste momento tém uma imagem Unica, em que todos quando comercializam a maca de
Alcobaca IGP (Indicacao Geografica Protegida), usam a imagem da Maca de Alcobaca, usam todos as
mesmas embalagens.

- S30 uma associacao um pouco diferente dos outros agrupamentos, entidades gestoras de alguns
produtos, ndao vendem, o grande objetivo é a promocao e divulgacao da IG. Incentivam a qualidade,
promovendo a IGP, incentivam ao controle. Por outro lado, os scios sao associacoes de produtores, ou
produtores coletivos que tém centrais de embalagem e que produzem a fruta, ou seja, funcionam quase
como cooperativas. TEm a sua empresa, a propria empresa tem os seus produtores que produzem e que
colocam a fruta nas centrais de embalagem, onde sao armazenadas, embaladas e comercializadas.

- Considera que deve existir um equilibro quando se fazem os controles, é preferivel ir sendo
implementado gradualmente a exigéncia, conseguindo-se incentivar e mostrar que quanto mais
controle existir melhor serao os resultados. Quanto mais as informacdes existirem mais se consegue
cruzar informacao e melhor controle se faz, por exemplo, se existir por produtor o registo das suas
producoes e depois as vendas por campanha que estes tiveram, claro que estes controles apenas sao
eficientes se junto se fizerem verificacdes no terreno.

RESUMO DA ENTREVISTA INAO
GESTORAS NACIONAIS DEIG

Entrevistado: Alexandre Levy — Chefe adjunto do Departamento Legal Internacional da Gestao de IGs
francesas | Departamento responsavel pela prote¢do das IGs a nivel nacional e internacional

Dia: 01/06/2022

Hora: das11h as12h
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Questdes/ Pontos chaves

Resposta

controle e
IG apdés o

Como ¢é realizado o
acompanhamento das
registo?

Em termos de modificagdes ao nivel das condi¢des de
producdo e controle, regras de labelling, etc., todos os
topicos que sao geridos dentro das especificacoes
reconhecidas tém que ser submetidos por um dos comités.
Tém comités nacionais responsaveis por cada tipo de IGs.
Quando é necessario fazer modificacoes, a exceciao de
mudancas minimas, sdo estes comités que reconhecem.
Depois, estas alteracdes sao submetidas a UE para se
realizar o registo e verificacao final. Em suma, tém sempre
dois niveis: o controle e verificacdao ao nivel nacional e, em
seguida, ao nivel da Comissao Europeia.

Relativamente a protecao legal, por um lado tem
organismos de controle que responsaveis pela verificacao
das condicoes antes do marketing e comercializacao do
produto. E, depois da comercializacao, existe controle e
protecao (ao nivel da apropriacao/utilizacdo do nome,
fraude) por parte de organismos nacionais como os
“servicos nacionais de alimentacdo” [trata-se das
autoridades responsaveis pela fiscalizacdo da seguranca
dos alimentos e aspectos da concorréncia e venda de
alimentos e bebidas]. Estes organismos sao os 6rgaos ou
agéncias do governo responsaveis pelo aspecto sanitario e
controle da rotulagem dos produtos alimentares.

O INAO é também responsavel pelo controle de
“referéncias indiretas” ao nome de IGs, ou seja, nao existem
informacoes falsas no labelling, mas sim referéncias que
podem confundir o consumidor e leva-lo a pensar que esta
a comprar um produto reconhecido. A titulo de exemplo,
champayne em vez de champagne, isto é, ndo é
exatamente o nome, mas dd a ideia disso.

Quais as principais dores detetados no
controle, assim como as solucdes que
desenvolveram / desenvolvem para
eliminar os problemas?

Nao aplicavel de acordo com as informacoes transmitidas
naentrevista.

Como gerem a divulgacdo das IG, das
organizacbes gestoras das |G,
organismos de controle e certificacio e
restantes entidades envolvidas?

No site do INAO compilam varias informacdes sobre as IGs,
nomeadamente as especificacoes, o endereco da
associacao de produtores, tipo de produto, descricao, a
histéria do produto. Isto é, algumas das informacGes nao
sao do foro legal ou formais, mas sim informais com o
objetivo de divulgar/informar consumidor.
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O site do INAO pretende ser uma plataforma onde se pode
compilar o maximo de informacdes relacionadas com as
IGs. Tém um pequeno departamento de comunicacao (sao
uma organizacao pequena) e tém como principal objetivo
comunicar “official science” que esta relacionada com as IGCs,
produtos de agricultura orgénica e os produtos com o Label
Rouge (que é um selo ao nivel nacional mais relacionado
com a qualidade dos produtos) para valorizacao de alguns
tipos de producao.

O INAO nao comunica especificamente cada produto com
IG, é mais responsavel pela comunicacao global do sistema.
A responsabilidade de comunicar os produtos é das
associacoes de produtores ou dos interprofessions (um grupo
de produtores maior que engloba varias associacoes de
produtores menores; uma espécie de federacao para o
mesmo produto).

Quais os sistemas que utilizam para
detetar infracdes? Os grupos de
interprofessions também sao
responsaveis pela protecao? Como
funciona o processo depois de detetada
ainfracao?

Os grupos de interprofessions ou associacao de produtores
sao também responsaveis pela protecao e controle do uso
dos labels. A responsabilidade de protecao é partilhada
entre 0 INAO e estes grupos.

Quando estes grupos detectam infracbes comunicam aos
6rgaos oficiais que tém a competéncia e obrigacao de agir.
Asadministracoes tém a obrigacao legal de agir contrauma
infracao e, muitas vezes, existem processos de investigacao
e verificacdo para ter a certeza que é uma infracao real.

Ha cerca de 20 anos, o INAO montou/configurou um
sistema especifico informatico de monitorizacao dos
registros de marcas. Este é um sistema totalmente
automatico, onde o INAO introduziu todos os nomes de ICs
francesas. Quando uma trademark é registada, em qualquer
lugar do mundo, e contém uma referéncia a uma IG
francesa, o sistema lanca um alerta automatico para a caixa
de e-mail. O alerta é recebido e é realizada uma avaliacao
para perceber se é uma infracao real.

Em suma, o INAO tem duas formas de proteger: uma mais
simples e informal através do de dentincias do mercado
(usudrios, outras empresas) market, isto €, mediante uma
queixa informal de uma pessoa no supermercado; ou
através da monitorizacao dos escritérios de Pl (IP offices) que
controlam e verificam todas as candidaturas para ter a
certeza que nao existe apropriacio do nome das ICs
francesas.

Quanto a monitorizacdo dos produtos vendidos
eletronicamente (em plataformas eletrbnicas, por
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exemplo, como os marketplaces como a Amazon), nao
fazem essa monitorizacao e nao tém os recursos para tal.
No entanto, todos os dias recebem alertas de
consumidores, produtores ou colegas de outros paises.

Utilizam tecnologias digitais no registo
e modificacoes de produtos IG?

Ao nivel nacional é muito mais tradicional, as tecnologias
digitais n3o sdo amplamente utilizadas. O registo e
modificacdes nao sdao obrigatoriamente realizados por
computador e, na sua maioria, acontecem em papel. No
entanto, a ligacao/conexdao com a Comissao Europeia é
realizada 100% digital, com acesso a BD, gates especificos
para submissao de documentos, etc.

Nao tém projetos neste ambito, mas assume que querem
tornar os seus processos de gestdo mais digitais. No
entanto, neste momento, nao tém os recursos humanos
necessarios/suficientes para tal.

Temalgumaalgumatecnologiadigital,
que permita ao consumidor verificar
todo o processo referente ao produto
IG?

Nao esta no escopo das suas atividades.

Como controlaousodoselodalG?

Nao controla, exceto por meio do mecanismo das
denincias mencionado. O controle é feito, por um lado,
pelas autoridades de seguranca dos alimentos e
concorréncia ou pelas gestoras das |G.

Tem contato direto com as gestoras de
outros paises, de forma a criarem
mecanismos semelhantes de controlo
e partilha de informacao?

Nao.

Daqui a 10 anos como expetativa a
evolucaodasIG?

Considera que um dos maiores desafios sera trabalhar de
forma préxima com as grandes empresas de vendas online
porque estes tém os alertas e infracdes mais complicadas
de resolver. E necessario mais trabalho antes da acdo legal
contra os infratores, assim como s3ao necessarias mais
ferramentas que auxiliem neste processo. Estdo em
conversacoes com muitas destas companhias, mas esta a
ser um processo complicado.

O ideal seria existir um sistema de filtro automatico nestas
multinacionais. A titulo de exemplo, transferir todos os
nomes de IGs para estas grandes plataformas online onde,
posteriormente, seria possivel filtrar e avaliar se o produto
é contrafeito ou ndo. Utilizar tecnologias como big data para
fazer o scan dos produtos IGs. Ressalva o facto de, em
termos legais, existir um desiquilibrio claro entre a
protecao dos produtos IG e a protecdo destas grandes
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companhias com muito poder econémico e que acabam
por, geralmente, ser favorecidas.

Quais os principais motivos das

caducidades das IG?

N3o aplicavel de acordo com as informacdes transmitidas
na entrevista.

O sistema francés, é obrigatdrio o uso
de organismos de certificacao
acreditados? E laboratérios
acreditados?

Antigamente, tinham um sistema hibrido: tinham
organismos externos de controlo e também o controlo
interno levado a cabo pelo INAO diretamente com os
produtores.

Atualmente, o INAO tem o controle e certificacao delegado
a 100% a o6rgaos de controle. O INAO supervisiona o
trabalho destes érgaos de controle, isto é, é o 6rgao de
controle/certificacao destes 6rgaos de controle que, por sua
vez, fazem o controle dos produtos IG.

Tém trés niveis de controle: 1° autocontrole (self-control) por
parte dos produtores; 2° controle interno (intern control)
realizado pelos grupos de produtores; 3° 6rgaos de controle
(control bodies) responsaveis pelo controle a dois niveis, isto
é, controlam os grupos de produtores e controlam
diretamente nos produtores. A INAO esta responsavel por
avaliar os grupos de produtores.

Como é escolhido o Organismo de
Controlo e Certificacdo? Quais os
requisitos que sdao tidos em
consideracao?

Antes de todo este esquema de controle mencionado
anteriormente, o INAO faz a designacdao de 6rgaos de
controle para a qual é requerida a acreditacao pelo COFRAC
— 0 Organismo Nacional de Acreditacao francés (e,
consequentemente, com base nas normas internacionais).
Neste momento, tém cerca de 12 a 14 érgaos de controle
reconhecidos/designados para IGs e para agricultura
organica.

O INAO designa os érgaos de controle com base na
acreditacio do COFRAC relativamente as normas
internacionais de controle. Posteriormente, sao os grupos
de produtores e/ou produtores que escolhem um érgao de
controle entre aqueles que ja sao reconhecidos pelo INAO.
E um requisito ser acreditado pelo COFRAC para,
posteriormente, poderem ser aceites pelo INAO. [Nota: o
entrevistado por vezes usou a expressao “acreditados pelo
INAO”, mas ao se fazerem perguntas mais especificas ficou
claro que o INAO opera um sistema de
designacao/reconhecimento e que o processo de
acreditacdo é o processo corrente do COFRAC]

O INAO tem também um comité nacional de controle que
define um conjunto de regras para o controle das IGs e para
todos os produtos organicos. Estas regras sao obrigatdrias
para todos os produtos IG e algumas sao especificas para o

133/232



SEBRAE

tipo de producao e produto. O processo esta harmonizado,
isto é, os produtores nao podem escolher sé um tipo de
controle (documentacao, quimico etc.). TéEm que seguir o
procedimento para cada tipo de produto e tendo em conta
estas especificacoes, o produtor ou grupo de produtores
pode escolher o 6rgao de controle.

Realca que todo este processo/esquema de controle segue
aregulacaocomumdas|Gsao nivel daUEe, ao nivelinterno
(em Franca), tém diretivas e diretrizes que também sao
seguidas. Cada IG tém ainda um plano especifico de
controle.

Ha alguma relacdo formal entre a | Naoseaplicaao INAO.
DGADReo|IPAC?

Outras Informacoes

- INAO é responsavel pela gestao, controle, verificacao, reconhecimento e protecao das IGSs. Sao
responsaveis pela protecao legal a dois niveis: ao nivel interno (Franca) protegem as IGs francesas e as
IGs internacionais com protecao em Franca; a nivel externo (fora do pais) sao apenas responsaveis pela
protecao de IGs francesas.

- Disponibilizou-se para fazer a ponte de contacto com a Gruyeére.

RESUMO DA ENTREVISTA Federacdo dos Cafeicultores do Cerrado
ENTIDADE GESTORADEIG

Entrevistado: Juliano Tarabal, Superintendente na Federacao dos Cafeicultores do Cerrado
Dia: 20/05/2022

Hora: das10h3oh as11h3o

Questodes gerais abordadas

Questdes/ Pontos chaves Resposta

Como sao definidos os Cadernos de | Tem um conselho regulador, constituido por 7 membros,
Especificagoes Técnicas e os controles | que discute todo o contetido, conjunto de normas, regras,
realizados? processos que sao seguidos pelos usuarios da denominagao
de origem. A cadeia de usuarios que envolve produtor,
cooperativa, armazéns, exportadores e torrefador.

O conjunto de normas é definido pelo conselho regulador
que com apoio técnico, quando necessario tomam todas as
medidas definidas no caderno de especificacoes.

Em termos de controle, existem alguns passos, o produtor
tem que fazer parte da area demarcada, a propriedade tem
gue estar a pelo menos 800 m de altitude, a producdo tem
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que ser de café da espécie arabica, o café tem que ser
depositado em armazéns credenciados pela Federagao dos
Cafeicultores do Cerrado, o produtor tem que assinar um
termo de atendimento a legislacdo brasileira social,
ambiental e trabalhista, o café tem que pontuar pelo
menos 80 pontos (escala de 0-100 — escala international
dos cafés especiais), tem que ser armazenado numa sacaria
oficial da regiao do Cerrado Mineiro, o produtor tem que ser
credenciado na federacao, tem que ser cadastrado. Através
deste cadastro, a Federacao coloca no sistema da IG, que é
o principal sistema de controle da IG, onde estao todos os
produtores que fazem parte da IG, sdo cerca de 1000. No
cadastro existem dados pessoais, socioeconémicos,
ambientais e técnicos das propriedades (geolocalizacao,
histéria, fotos, carateristicas do solo etc). Estas
informacoes alimentam a rastreabilidade.

A intranet, foi um investimento préprio com apoio do
SEBRAE, tinham 3 técnicos de TI, em que havia um
mapeamento do processo e eles sistematizando. Em 2022
atingem 1 milhao de sacas que passaram por este sistema,
nao é mais um piloto, ja funciona mesmo, o café do cerrado
|G estd em 6 continentes neste momento.

A rastreabilidade vai até na ponta, no momento da
certificacao do café, o solicitante do selo de origem tem que
informar o comprador, vai imputando no sistema e
consegue por isso fazer a rastreabilidade até na ponta, até
onde o café verde chega. Se for solicitado o selo de origem
do café industrializados também tem o controle. O sistema
faz a gestao do controle da IG tanto no café verde como
industrializado, apesar do core business ser o café verde,
também tém o selo para café industrializado. Entao o
torrefador que compra o café verde da regiao Cerrado
Mineiro com o selo origem, pode também solicitar a
certificacao para o café industrializado. Ele faz isso através
do sistema de rastreabilidade da IG, ele entra no sistema,
cadastra-se, insere o cédigo de rastreio do lote que ele
pretende certificar e é fornecido o selo, tanto impresso
como paraimprimir direto naembalagem dele. A exigéncia
da denominacao de origem nao atinge o processo de torra,
porque é muito préprio de cada torreador, apenas fica na
producado e ndo na transformacao.

Como s3o atualizados os Cadernos de
Especificagoes Técnicas e os controles
realizados?

O ano passado realizaram uma atualizacao do caderno de
especificacdes junto do INPI. Anteriormente o INPI nao
permitia alteracdes, mas foi muito bom terem revisto esta
situacao, porque a denominacao de origem é um processo
vivo, as normas definidas a 10 anos atras podem nao fazer
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sentido na atualidade. As alteracoes estavam relacionadas
com a qualidade, mudaram a certificacao do café de 0,75
pontos para 0,85 pontos.

Sao realizadas acoes de assisténcia
técnica (apoio) aos produtores?

Tém alguns programas que incentivam tanto a qualidade
como a sustentabilidade, os produtores eles tém também a
assisténcia das cooperativas ou de revendas ou do préprio
SEBRAE que tem um programa do campo que presta
assisténcia técnica voltada para a gestao das propriedades,
do qual a Federacao também é parceira. O investimento da
Federacao vai mais na linha da producdo de qualidade, tem
um programa que é o Cluster de Qualidade no qual
capacitam centenas de produtores para que aumentem a
qualidade dos cafés. Tem o Prémio da Regido do Cerrado
Mineiro, que este ano entra no 10° ano de realizacao e
pretendem incentivar a producao de qualidade. Com isto
tudo aumentou 4 pontos a média a pontuacdo do café
produzido na IC.

Tém também programas de Sustentabilidade, tem o
consércio Cerrado das Aguas que incentiva para a praticas
regenerativas (sustentaveis), para os produtores que estao
dentro da DO Cerrado Mineiro. Isto vai no pacote de oferta,
entdo o Café DO Cerrado Mineiro tem qualidade, boas
praticas, sustentabilidade, rastreabilidade, um conjunto de
acoes que incorporam e ajudam o produtor a fazer mais e
melhor.

Anivel do controle da rastreabilidade tem uma auditoria de
terceira parte a 5 anos, devem ser a (nica IG no Brasil a ter,
esta é feita por um Instituto, o Totum. Este audita a
Federacao ao nivel de toda a cadeia anualmente, sendo
emitido um relatério anual, com a implementacao das
melhorias indicadas.

Quais sao atualmente as principais
dores e desafios para os produtores?

Trabalham constantemente a geracdo de demanda,
desenvolvimento de mercado, porque a base deumalGéa
notoriedade, é o mercado demandar esse produto.

O investimento vai nesse sentido e da resultado, tém
aumentado de ano para ano. O primeiro Core bussines

é gerar demanda, ai surge a necessidade de protecao, tem
uso indevido da marca Cerrado Mineiro, tem, quanto mais
famoso,mais necessidade de controle tem que existir. O
controle é muito complexo de ser feito, ¢ uma cadeia
global, ndo tem muita tecnologia disponivel e investimento
também para cercar tudo o que precisa. Mas o controle é
também um investimento continuo e a federacao esta com
algumas tecnologias em estudo para aplicarainda este ano,
umadelas é o blockchain que vao fazer um piloto ainda este
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ano, e a outra nao pode indicar porque tem contrato de
sigilo. Mas esta é uma tecnologia que nao existe ainda no
café e vai focar no controle, que ird permitir falar no
controle, protecao e promocao, tecnologia cientifica, tem 3
anos de pesquisa.

Assim falando de geracao de demanda, controle e
promocao sao os trés pilares constantes de investimento de
uma IG.

Colocando do lado do produtor, os principais desafios de
hoje sao as questdes climaticas. O consércio Cerrado das
Aguas estd a tentar dar resposta as estas questdes.

Gestao de custos é um desafio constante, por exemplo, os
fertilizantes atingiram um custo bastante elevado, entao
aposta é em fertilizantes biolégicos e o Cerrado ja esta a
fazeraimplementar.

A qualidade é muito mais uma oportunidade do que um
desafio, porque ja é uma realidade para o produtor.
Transformacao digital também é um desafio, mas tem que
ser muito bem pensado, porque esta surgindo muita coisa
que foi desenvolvida sem conhecerem a realidade do
terreno e ndo vao ter resultados, nao sao executaveis.

O produtor tem que ser o protagonista. A transformacao
digital passa primeiro por uma questao de fazer chegar a
internet a toda a area de producao, mas tem hoje solucoes
para isso. Por outro lado, tem que ter educacao, formar os
produtores nestas jornadas de transformacao digital, nao é
apenas o desenvolvimento de sistemas, a federacao pode
ajudar na capacitacao, para a maior parte dos produtores
trata-se de um tema abstrato.

No processo de avaliacido e
monitoramento do processo
produtivo, hd, para além de avaliacGes
independentes, requisitos de
autocontrole para os  proprios
produtores? Se sim, como isso é
avaliado?

O produtor nao faz autocontrole.

2

O controle é feito por habitos de prova que sao
credenciados da federacdo, o perito nao é apto a fazer o
autocontrole da sua qualidade, existe uma norma
internacional, tem profissionais credenciados da Federacao
para fazer essa avaliacido da qualidade de forma
terceirizada.

Existe uma andlise de custo-beneficio
sobre os custos operacionais da gestao
da IG e os beneficios para os
produtores?

N3ao tém um estudo realizado cientificamente.

Empiricamente falado, para o produtor o custo é irrisério,
porque no caso do Cerrado Mineiro, ele paga a 50-600
R$/ano para participar, varia com o tamanho da
propriedade, s3o 4 categorias, para certificar o café a
Federagao nao cobra ao produtor, porque a cooperativa ja
paga uma taxa para fazer parte (paga de acordo com o
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volume de movimentacao da cooperativa) poro produtorja
estar associado a cooperativa a Federacdo nao cobra o
servico de rastreabilidade, certificado de origem, laudo de
qualidade, ou seja, nao tem custo para o produtor que é
vinculado a uma cooperativa e credenciado na federacao. A
Federacao consegue neste modelo de negdcio viabilizar
uma ferramenta para os produtores gerar diferencial no
mercado, sem nenhum custo direto envolvido na selagem
do café, esse custo de 50-600 R$/ano quem ndo esta
preparado para entrar nesse negdécio nao esta preparado
para trabalhar com DO.

Ha uma percepcao de reconhecimento
de valor dos controles por parte:

e Dos produtores?
e Dos consumidores?

Felizmente ja tém esta percepcao. Por exemplo, neste
momento cada vez mais produtores torram o seu café,
mesmo que sendo micro lotes eles ja despertam a
consciéncia que tém de ter marca da regiao para colocar
neste café, para além das embalagens até mesmo quando
fazem materiais de publicidade pedem a licenca para
colocara marca.

No mercado, tem crescido o interesse pelo uso do selo, por
cafetarias e micro-torrefacoes e o case de sucesso é a Lucca
Cafés Especiais, em Curitiba. Eles comecaram a educar o
consumidor. Apresentam ao cliente a embalagem do café
que vao beber e como podem rastrear e acessar a
informacao de todo o processo de producao. O processo da
|G esta muito relacionado com a educacao constante para o
consumo.

Estdo sendo implementadas acoes
para melhorar a qualidade do produto,
novos métodos de rastreabilidade e de
acompanhamento dos produtos no
mercado, entre outros?

Nestemomento o maior volume de café do Cerrado, 90%,
vai para o mercado internacional, principalmente Europa.
O pessoal quer uma garantia de que o café é do cerrado,
porque sabem que ha o Cerrado Fake. O principal hub de
café no Brasil é o Sul de Minas, mas vai café de Cerrado para
|4, este tem carateristicas técnicas globais de qualidade
melhores, e ai 0 exportador mistura para melhoraro café de
Sul de Minas e vende como Cerrado. Esta situacao esta
comprovada. A tecnologia que estao a desenvolver, neste
momento, é para detectar se o café € 100% ou nao Mineiro,
a busca é normalizar quando é comunicado como Cerrado
Mineiro.

E termos de blockchain vai ser desenvolvido um piloto
nesta na safra, para testar a tecnologia.

Estas melhorias incluem o uso de
tecnologias digitais? Quais? Porqué?

Inclui o blockchain e um método de rastreabilidade com
analises quimicas.
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Como fazem o registro e a divulgacao
dos produtores? E a gestdo dessa
informacao?

O registro é realizado de forma digital, tem um programa
“Integra Cerrado” em que as informacdes sao coletadas no
campo, num tablet ou pc e quando ligam o acesso com
internet os dados sao integradas diretamente na base de
dados da Federacao.

A atualizacio é feita junto do produtor e das cooperativas,
tem um departamento de denominacao de origem, com
duas pessoas que cuidam da base de cadastro.

Na parte da divulgacao, , com o recurso Qrcode, é possivel
entrar na pagina de rastreabilidade e conhecer o produtor,
a sua historia e todo a parte da producao. O Qrcode esta em
funcionamento desde 2012. Este ano completam 1 milhao
de sacas que passaram por este sistema, 13 hubs de
armazéns que podem credenciar o café, 1000 produtores, 7
cooperativas, 7 exportadores, mais de 70 compradores no
mundo inteiro.

Tem algum mecanismo para a
promocao dos produtos e dos
produtores  (e-commerce  market

place? Algo digital?)?

A promocao funciona muito via eventos, com uma agenda
anual de eventos internacionais, com exposicoes e feiras.
Credenciam canais de exportadores e preparam eles para
fazer a comercializacao do café com a Denominacdo de
Origem. A Federacao tem 6 exportadores credenciados que
atuam no mercado internacional, fornecem materiais para
que possam levar a mensagem. Seria mais eficiente chegar
no importador, estao a tentar chegar até eles. Ja fizeram
alguns road show para torrefedores, nos EUA e este ano tem
agendados na Europa.

Os mecanismos de controle envolvem a
participacao/uso de organismos de
avaliacao da conformidade
(organismos de certificacao, inspecao,
laboratorios de ensaio)? Caso sim, é
requerida a sua acreditacao?

Todos que entram no sistema tem documentacoes
necessarias, cumprem com as exigéncias e podem ser
auditados durante as auditorias de 3 parte.

Quem esta dentro do sistema, ja estd num nivel de
maturidade, apenas existem melhorias nos relatérios, nao
tem sido detectadas fraudes.

Ha acdes de controle do uso da
marca/selo no mercado pela
autoridade da IG? Se sim, como isso é
feito?

Realizaram uma auditoria no varejo de Sao Paulo, auditoria
de 3]2 parte, visitaram lojas e supermercados levantaram
varios casos de uso indevido e com isso fizeram os contatos
e notificaram para adequar o uso.

Realizaram um mapeamento no mercado internacional,
que deu uma visao bastante interessante, de como o
Cerrado Mineiro ja é comunicado. Mas é mais complexo,
tem os controles nos EUA a marca é registrada como marca
certificada, na Europa, existe o acordo com a Uniao
Europeia, mas mesmo assim estao registrados como marca
coletiva, para alguns pafses da Asia também ja estdao como
marca certificada.
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Tem que fazer um investimento de promocao do mercado
internacional, para que o mercado conheca mais como
funciona o sistema de DO.

Nos processos de gestao das IG, usam | O novo projeto que estao a desenvolver tem a
métodos de rastreabilidade baseados | rastreabilidade ao nivel da parte quimica, sera para aplicar
em técnicas cientificas (tipo “ensaios | a curto prazo.

forenses — DNA”, ensaios quimicos ou
assemelhados? Quais?

Nos processos de controle e | Vaousaro blockchain
rastreabilidade utilizam tecnolgias
como blockchain ou QR Codes, ou ha
previsio da sua adocao ou
consideracao? Se sim, quais as

motivacoes, quais os beneficios e quais
os desafios? O Qrcode da resposta em termos de rastreabilidade, mas o

blockchain incrementa mais seguranca e da mais
credibilidade ao processo. A Federacao busca tecnologias
tanto para a questao de protecao como de promocao.

De tempos em tempos tém que se implementadas
inovacoes, além de terem que serimplementados controles
existe uma necessidade de inovar, o mercado precisa
dessas inovacoes e novidades.

Usavam cédigo de barras e quando surgiu O Qrcode tornou-
se muito mais atual e hoje em dia toda a gente usa, apds a
pandemia mais ainda.

Outras Informacoes

- As formacoes e sensibilizacdes em termos da cultura de transformacao digital tem que comecar nas
cooperativas para que possam disseminar e chegar até aos produtores.

- De acordo com a Federacao existe neste momento uma fragilidade juridica no Brasil neste momento,
nao existe seguranca para mover um processo juridico contra uma marca que esta fazendo uso indevido
da marca do Cerrado Mineiro, porque nao sentem seguranca do INPIl. Tem alguns casos de uso indevido,
a indastria ja foi notificada, ficam a pensar se vao mover um processo, mas quando analisam a
informacao obtida do INPI ficam com receio de perder as causas, consideram que a lei tem que ser
alterada. Asituacao tem que seranalisada com o INPI, ja tentaram, mas nao tém sido possivel conseguir
efetivamente reunir. O marco legal tem que ser revisto urgentemente, porque as marcas estao
usurpando a marca do Cerrado Mineiro e mesmo outras, como o queijo da canastra e outras, estao no
mercado e os consumidores estao sendo enganados. Marina e Tafuri, sugeriram tentar tratar junto do
Ministério da Agricultura, por meio da ABDI etc. e vao tentar ajudar a desbloquear para que seja um
assunto debatido. Sugerido pela Federacao realizar uma reunidao com as principais industrias, SEBRAE,
INPI, ABDI, Ministério da Economia, Ministério da Agricultura, CNA etc. para reforcar a questdo da
importancia das IG’s e uso das marcas.

RESUMO DA ENTREVISTA SINDICER
ENTIDADE GESTORA DE IG

Entrevistado: Ricardo Patronni, responsavel pelo projeto da IG, desde 2017. Gestor da |G desde 2019

Dia: 06/06/2022
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Questoes gerais abordadas

SEBRAE

Questdes/ Pontos chaves

Resposta

Como s3o definidos os Cadernos de
Especificacoes Técnicas e os controles
realizados?

O Caderno de Especificacdes Técnicas foi aprovado pelo
INPI e foi revisto pelo Conselho Regulador. A primeira coisa
que fizeram apds a certificacao foi criacao e eleicao do
Conselho Regulador, este conselho foi revendo todos os
processos e realizando as adaptac¢des necessarias.

O controle é feito totalmente pelo conselho, tem um
regimento interno onde estao dispostas todas as
carateristicas de como é fiscalizado, a periocidade que os
membros do conselho tém que visitar as fabricas, as
documentacoes que sao exigidas. Esta tudo internamente
centrado no conselho regulador e no regimento,
regulamento da IC.

Como sao atualizados os Cadernos de
Especificacoes Técnicas e os controles
realizados?

Até ao momento nao tiveram necessidade.

Tém a listagem das ceramicas que estao de acordo com o
processo produtivo da IG e conseguem ter controle tanto
das fabricas grandes como dos produtores pequenos. O
padrao de producdo é o mesmo, mesmo que as maquinas
mudem um pouco, focam muito na matéria prima.

Sao realizadas acbes de assisténcia
técnica (apoio) aos produtores?

Fizeram uma visita preliminar em todas as fabricas, uma
visita explicativa onde apresentaram a IG e como tudo
funciona, os beneficios o que precisavam enquadrar etc.
Conseguiram chegar a todo os produtores e fabricantes.

Nesta visita deixavam uma ficha com toda a explicacao de
como fazer para obter a certificacao junto do sindicato de
classe. Apés preencherem a ficha, é feitanova visita (4
membros do conselho regulador) para avaliar a fabrica.
Verifica-se desde a matéria prima até se cumprem todos os
processos produtivos, se cumprem o que esta definido no
manual em termos de defeitos. Tém também uma equipe
dentro do SINDICER que trabalha na parte do marketing
que da todo o apoio aos produtores em termos de uso do
selo (como aplicar, como usar, etc.), fazem também visitas
de acordo com a demanda dos fabricantes.

Tem uma pessoa do SINDICER que esta em contato com os
produtores semanalmente.

Quais sao atualmente as principais
dores e desafios para os produtores?

O maior desafio é a utilizacdo do selo, entenderem a
realidade e potencial do selo, tudo é muito recente com a
IG. Tem que continuar a existir um trabalho de
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sensibilizacao. No workshop que fizeram em maio, um dos
maiores fabricantes, mostrou a sua experiéncia e os
mercados que conseguiu chegar com essa certificacao de IG
.. Neste momento considera que o desafio é convencer os
responsaveis das fabricas do beneficio da IG, que entenda
com um investimento e ndo como um gasto.

No processo de avaliacio e
monitoramento do processo
produtivo, ha, para além de avaliacoes
independentes, requisitos de
autocontrole para os  proprios
produtores? Se sim, como isso é
avaliado?

N3o tem neste momento, nem tém definido.

Em termos de qualidade nao tem parametros definidos,
devido as carateristicas da producdo e variedade de
materiais, diferentes linhas. Neste momento a IG apenas
foca na parte dos defeitos, tendo sido feito o manual.

Existe uma analise de custo-beneficio
sobre os custos operacionais da gestao
da IG e os beneficios para os
produtores?

Em termos de valores ainda nao tem nada, é tudo muito
recente, tem relatos de casos de sucesso para tentar
convencer os restantes dos beneficios que podem existir.

Nao temainda material em termos de custo-beneficioda IG
na expansao de negécio. Nao tem ainda informacao nem
definido como vao fazer, esta na pauta da discussao do
Conselho Regulador para o segundo semestre.

Ha uma percepcao de reconhecimento
de valor dos controles por parte:

e Dos produtores?
e Dos consumidores?

Verificaram que a partir do momento que colocaram os
selos de procedéncia, os consumidores comecaram a
questionar o que eram, e nas lojas comecaram a verificar
que os clientes comegaram a optar por levar com a marca
para ter a certeza de que era de Porto Ferreira. Os
produtores, na sua maioria ja perceberam que ao utilizar a
marca comecam a ter mais vendas. Foi desenvolvido um
manual de entidade visual, para utilizar nos materiais, nas
lojas, em materiais de divulgacaoetc. A valorizacao e
aumento do valor agregado do produto comeca a ser
visivel.

Estao sendo implementadas acoes
para melhorar a qualidade do produto,
novos métodos de rastreabilidade e de
acompanhamento dos produtos no
mercado, entre outros?

Implementaram um Qrcode desde o inicio.

Fizeram um projeto piloto, com base em muitos exemplos
da area alimenticia, onde aplicaram o Qrcode com o
objetivo de se obter rastreabilidade.. O consumidor quer
conhecera fabrica, a histéria, o processo e acaba por chegar
também as outras fabricas e querer mais produtos.

Na visita técnica de certificacao é preenchida uma matrizde
avaliagao de controle, assinada por3 membros do conselho,
sao respondidas a algumas questdes pelos produtores,
apds isso é feita uma reunidao dando origem a uma ata
registada em cartério e emitido o certificado. Apds a
emissao do certificado, a equipa de marketing, manda todo
o material de entidade visual, cria o cédigo de cada fabrica,

142/232



SEBRAE

assim como o QRCode e a pagina institucional de acordo
com a informacao enviada pela fabrica.

Mas neste momento ndo conseguem fazer a analise em
termos de quem é este consumidor, aonde chegam os
produtos de forma a analisar o mercado e também dar
respostas adequadas. E uma melhoria que tem que
introduzir.

Estas melhorias incluem o uso de
tecnologias digitais? Quais? Porqué?

Ainda estao em andlise, tem alguns contatos, mas com a
pandemia acabou por ficar sem avancos.

Como fazem o registro e a divulgacao
dos produtores? E a gestao dessa
informacao?

O SINDICER tem um banco de dados com todos os
cadastros de fabricantes. Para obter a certificacdo, ndo tem
que ser associado ao sindicato, os selos de procedéncia sao
emitidos pelo SINDICER, com a questao da rastreabilidade
e da protecao. Ali conseguem garantir os nimeros que sao
emitidos e o controle das fabricas certificadas.

Neste momento tem cerca de 40 fabricas que possuem
potencial para obter a certificacdo, que sao registradas e
tem toda a documentagdo. Neste momento sao 33 que
estao certificadas.

Tem algum mecanismo para a
promocao dos produtos e dos
produtores  (e-commerce  market

place? Algo digital?)?

N3o tém canal préprio das fabricas certificadas. Cada
fabrica comercializa os seus produtos em atacado ou em
varejo, a maioria das ceramicas de Porto Ferreira trabalha
em atacado, tem também as suas lojas na cidade e muitas
também vendem em algumas plataformas de market place
do brasil. Como exemplo, existe uma plataforma criada
pelo Ricardo, Shooping Virtual da Decoracao, tem mais de
60-70% das fabricas certificadas. Pretendem implementar
um link Gnico onde os clientes possam encontrar apenas os
produtos certificados de precedéncia, mas muitas destas
fabricas certificadas apenas vendem em atacado ou em
outros locais em que se comprometem com toda a sua
producao, por isso sao muitos casos distintos e que fica
dificil colocar tudo numa plataforma.

Os mecanismos de controle envolvem a
participacdo/uso de organismos de
avaliagao da conformidade
(organismos de certificacao, inspecao,
laboratdrios de ensaio)? Caso sim, é
requerida a sua acreditacao?

A (nica coisa que é pedido para as empresas sao
documentos basicos (cadastro na prefeitura, alvard de
funcionamento, bombeiros etc.) para a empresa funcionar.

A nivel de todo o procedimento de controle da IG apenas o
SINDICER faz o controle, nao tem nenhuma entidade
externa. Até ao momento é suficiente. Mas esta sendo
analisado a criacao de um laboratério tinico dos fabricantes
que seria vinculado ao sindicato de classe, para controle e
padronizar a matéria prima, criar uma escola junto do
laboratério etc.
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Ha acbes de controle do uso da
marca/selo  no  mercado pela
autoridade da IG? Se sim, como isso é
feito?

E tudo recente, comecaram a usar o selo da IG no final do
ano passado. Nao tem ainda casos de uso indevido, ou uso
por outra fabrica que nao esteja no dominio geografico.

Mas nao tém ainda nenhum tipo de controle em relacao a
isso. Nem pensaram como vao aplicar, apesar de ja terem
falado em reunides.

Nos processos de gestao das IG, usam
métodos de rastreabilidade baseados
em técnicas cientificas (tipo “ensaios
forenses — DNA”, ensaios quimicos ou
assemelhados? Quais?

N3o tem ainda.

Nos processos de controle e
rastreabilidade utilizam tecnolgias
como blockchain ou QR Codes, ou ha
previsilo da sua adocao ou
consideracao? Se sim, quais as
motivacoes, quais os beneficios e quais
os desafios?

Usam o Qrcode, ndao pensaram ainda em outras
tecnologias, mas consideram que é totalmente necessario
implementar tecnologias e ter dados.

Consideram que seria importante os produtores
perceberem o mercado. Obter cada vez mais dados, por
exemplo de outras fabricas certificadas. Com os dados é
sempre possivel convencer novos produtores.

Outras Informacoes

- Aprovacao da IG em 2019, evento de lancamento apenas em 2021. Envolvem as escolas e toda a

populacao de Porto Ferreira.

RESUMO DA ENTREVISTA Associacdo Cacau Sul da Bahia

ENTIDADE GESTORA DEIG

Entrevistado: Cristiano Santana, Diretor Executivo da |G do Sul da Bahia de améndoas de cacau

Dia: 20/05/2022

Hora: das o8h3oh as o9h3o

Questoes gerais abordadas

realizados?

Questdes/ Pontos chaves Resposta
Como sao definidos os Cadernos de | Foi definido na formulacio do processo de
Especificacoes Técnicas e os controles | reconhecimento, por varias reunides: reunides de

sensibilizacdo com produtores, reunides técnicas, com as
instituicoes, com as cooperativas, associacoes de
produtores, a Ceplac, universidades, etc.

Em termos de controle, o caderno define duas frentes, a
questao da origem e a questdo da qualidade. Trabalham a
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rastreabilidade das améndoas de cacau, faz-se um cadastro
e visita as propriedades. Com o sistema de rastreabilidade
rastreiam todos os lotes que o produtor tem de cacau, tanto
na questao da origem, coordenadas geograficas,
informacoes do produtor, da propriedade etc. Em relagao a
qualidade o produtor tem que fazer uma analise prévia e
enviar para a associacao, para ver se as améndoas do cacau
cumprem as especificacoes definidas no caderno. Depois
quando se faz a visita de campo é realizado um novo teste
na propriedade e passando no teste sdo transferidas as
embalagens, colocam o Qrcode, lacram tudo e trazem a
amostra de contraprova para o laboratério onde fazem
nova analise. Depois se o produtor quiser faz-se uma quarta
analise, analise sensorial do produto, para garantir as
condicOes organolépticas.

Possuem dois sistemas de rastreabilidade, estao fazendo
uma transicao de um sistema fechado, em queeles mesmo,
inserem todos os dados para um sistema blockchain em
que o produtor comeca também a fazer parte dessa
rastreabilidade a ter um papel mais ativo.

Estio tentando fechar algumas parcerias para fazer
rastreamento e comprovacao de todas as questoes ligadas
a parte socio-ambiental, como habitacao, trabalhistas,
conservacao de florestas e matas, respeitar as questoes
ambientais, que pretendem colocar dentro do sistema
também.

Como s3o atualizados os Cadernos de
Especificacoes Técnicas e os controles
realizados?

Fizeram apenas uma alteracao via conselho regulador,
colocaram um anexo de questdo técnica de controle de
qualidade dos lotes, em termos das especificacoes do
cacau, ou seja, umidades, fermentacao, impurezas etc. O
restante da informacao do caderno manteve-se.

logo farao uma nova atualizacdo referente as
especificacOes técnicas de controle, com o decorrer do
tempo vao observando falhas em relagao ao mercado e por
isso vao fazer alteracbes a nivel dos critérios de
fermentacao e acidez. As altera¢des sao relacionadas com
as caracteristicas do produto.

Sao realizadas acbes de assisténcia
técnica (apoio) aos produtores?

A IG nao fornece assisténcia técnica, mas trabalham em
parceria com os 6rgaos de assisténcia técnica.

Por exemplo, langaram materiais de orientag¢ao técnica aos
produtores, cartilhas e capacitam técnicos do CNA, que é o
6rgao que trabalha para a FAEB, para usarem estas cartilhas
como materiais para qualidade do cacau.
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O Centro de inovacao do cacau faz as analises e o produtor
tem orientacoes por meio deste centro.

A nivel do SEBRAE conseguiram inserir no caderno do
SEBRAE TEC a consultoria de qualidade do cacau.

Existem projetos via cooperativas e com o governo do
estado para assisténcia técnica.

Mas a associacdo nao faz assisténcia técnica, a IG nao é de
numa federacao, sao pessoas juridicas que sao associadas,
cooperativas e associacoes, entao fazem esse trabalho com
os representantes. Acaba por ser uma das frentes de
trabalho, mas que ndo fazem diretamente.

Quais sao atualmente as principais
dores e desafios para os produtores?

O Produtor do Sul da Bahia, tem uma dor que é Vassoura de
Bruxa, que levou a que a produtividade tenha caido
estrondosamente. E as questdes que pegam mais € a
assisténcia técnica, crédito e a relacao com os compradores
que nem é o cacau lG é o cacau commodity, porque eles tém
um problema de preco.

Desafio da |G, nao s6 ao nivel dos produtores, mas como um
todo, como outras IG, tem muitas dificuldades a nivel de
recursos, para a sustentabilidade da IG. A associacao presta
um servico, a rastreabilidade, o produtor paga uma taxa. A
associacao tem trabalhado também uma marca coletiva de
chocolates, mas por exemplo, tem dificuldade na questao
de marketing, divulgacao e comunicacao. Légico que teve o
problema com a questao da pandemia, mas até ja tinham
estabelecido um calendario anual de eventos com a
SEBRAEa FIEB e outras instituicoes, mas cessou e agoratem
que ser retoma. A comunicacao interna e externa ainda é
complicada, sao setores que exigem uma dedicacdo e
recursos que a IG nao tem e acaba por afetar a
comercializacdo, mas o cacau nao tem sobrado, mas
podiam ter mais mercados.

No processo de avaliacio e
monitoramento do processo
produtivo, ha, para além de avalia¢oes
independentes, requisitos de
autocontrole para os  proprios
produtores? Se sim, como isso é
avaliado?

Alguns produtores tém e outros nao. A Associacao nao tem
iSso como uma regra.

Mas existem produtores que ja estao mais especializados e
que ja possui o controle, eles trabalham com registros
internos dos procedimentos, de beneficiamento, colheita,
pos-colheita, de quebra, fermentacdo, acompanhamento
de fermentacao, etc. Algunsja tém instrumentos, como por
exemplo, medidores de umidade e alguns fazem analises
sensoriais do cacau, entdo s3ao controlos feitos
manualmente.
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Os pequenos produtores, conseguem atingir os padroes,
masja nao ao nivel do autocontrole interno, é cultural, tém
a pratica de fazer e ele faz. O outro controle é externo, da
associacao é laboratorial, etc.

Existe uma analise de custo-beneficio
sobre os custos operacionais da gestao
da IG e os beneficios para os
produtores?

Ainda nao existe comprovadamente.

Primeira coisa seria saber dos produtores o retorno
financeiro que tém tido. Que este existe sabem, porque
todos os lotes de cacau sao vendidos a um valor superior.

N3o pode avaliar, a questao dos custos dos produtores,
teria que ser analisado a questao da gestao interna. Mas
também teria que fazer uma pesquisa com os produtores
deste impacto externo da IG e também com os
compradores, ou seja devia ser feita uma pesquisa
qualitativa. Por exemplo, hoje existem empresas que s6
compram Cacau IG, entao isso é uma mudanca de
pensamento, tanto do comprador como do vendedor. Estas
empresas antes trabalhavam com massa de cacau da
grande inddstria, entao é toda uma cadeia socioeconémica
de impacto, que quando se falaem mundo do cacau esta se
falando em milhares de toneladas, mas quando se fala em
impactos a nivel do consumidor, quando hoje até tem como
rastrear a barra do chocolate consegue-se ver estas
mudancas.

Ha uma percepcao de reconhecimento
de valor dos controles por parte:

e Dos produtores?
e Dos consumidores?

No inicio de 2021, a associacao lancou um chocolate
coletivo, neste chocolate trabalham todos os conceitos
técnicos em parceria com o centro de inovacao do cacau,
passaram por todos os procedimentos de analise da IG,
analise sensorial e todas especifcacdes de fabricacao do
chocolate para obter a melhor qualidade possivel. Na
embalagem lancaram todo o processo de rastreabilidade,
através de QRCode, 0o mesmo que esta na saca do cacau esta
naembalagem, assim sabe o lote, o produtor, tipo de cacau,
etc. A regidao tem mais de 70 marcas de chocolate, neste
caso na embalagem fizeram uma valorizagao Mico Ledo da
Cara Dourada, que é o simbolo da IG, com a parceria com
um projeto de conservacao do mico leao da cara dourada,
Projeto Bio Brasil, 5% do valor do chocolate vai para o
projeto e eles divulgam nas acoes deles. Ap6s 1 ano ja
existem varias marcas fazendo esse apelo a questdo
ambiental, usando diversos animais nas caixas, algumas
marcas ja trabalhando a questao da rastreabilidade do seu
chocolate. Depois deste langamento deste chocolate ja tem
uma tendéncia para trabalhar as embalagens nas questoes
ambientais.
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A associacao tem um preco fixo de compra com o produtor,
que hoje em dia é mais de 100% de prémio em relacao ao
cacau convencional.

Trata-se de um nicho de mercado pequeno, este novo
chocolate da IG, mas este ano venderam 20.000 barras de
chocolate, venderam tudo e muitas marcas que ja estao ha
muito tempo nao conseguem vender tudo. Queriam
mostrar que é possivel fazer tudo certo, controlado e ter
sucesso nas venda finais.

O produtor ja sabe que ao ter o simbolo da IG vai vender
sempre com um valor superior. Poroutro lado, a questao da
rastreabilidade, vem garantir a confiabilidade ao
comprador.

Em termos de blockchain, antes para vender um lote de
cacau, teria um contato com um comprador que pediam
uma amostra, mandavam por correio. Minimo 15 dias entre
testes e compra. Hoje manda-se o Qrcode e o comprador
analisa e consegue ter informacoes sobre o cacau e fecham
0 preco, ou seja, numa 1h ou 1 dia vendem o cacau. Esta
mudanca agilizou a venda aos produtores. Aumentou a
confianca junto dos compradores.

Estdo sendo implementadas acoes
para melhorar a qualidade do produto,
novos métodos de rastreabilidade e de
acompanhamento dos produtos no
mercado, entre outros?

As sacas sao fornecidas pela associacado e todas
contabilizadas. Mesmo que tentem falsificar, sera
impossivel, pois seria dificil imitar o QrCode que acaba
rasgando quando abre a linha que é costurada na saca.

Mesmo que conseguisse fazer esta falsificacao depois nao
teria acesso aos laudos e certificados de origem.

Existem varias formas de controlar a falsificacao e o sistema
da associacdo e fechado.

Estas melhorias incluem o uso de
tecnologias digitais? Quais? Porqué?

O desafio é melhorar o blockchain, pensando em mercados
futuros. Querem tentar colocar todas as informacoes
socioambientais, neste momento tem apenas as
informacoes de qualidade. O consumidor cada vez é mais
exigente e quer teracesso a varias informacoes, da fazenda,
dos moradores, da preservacao do ambiente, das questoes
ambientais, sem sdo respeitadas as questoes legais. Mas
isto tem um custo elevado, o sistema que ja existe foi
construido em parceria e neste momento precisam de
novos investimentos.

A IG é de 2018 o primeiro sistema de Blockchain foi
implementado no final de 2018, numa parceria com a
universidade. Em 2019, comecaram a desenvolver com uma
empresa de Tl, em maio de 2021 lancaram o sistema de
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blockchain. Mas as questoes de pandemia vieram
condicionar as formacoes aos produtores, em relacao ao
aplicativo, que, no entanto,, é bastante simples de ser
usado diretamente no celular onde o produtor vai fazendo
os seus controles fazendo a associacdo os controles
externos.

Necessidades de colocar os dados sociais e ambientais € a
melhoria que pretendem fazer.

Como fazem o registro e a divulgacao
dos produtores? E a gestdo dessa
informacao?

Tudo via o sistema de rastreabilidade, através do Qrcode.

Internamente existe um cadastro arquivado digitalmente
em Excel, que lancam no sistema. As pessoas juridicas, que
sao socias, tem que enviar todas as informacdes (CPJ,
estatutos, documentos dos representantes, nimero de
associados, declaracoes da localizacao, etc.)

Neste momento tém 14 cooperativas associadas, 6
associacoes de produtores, mais de 4000 produtores.

Tem algum mecanismo para a
promocao dos produtos e dos
produtores  (e-commerce  market

place? Algo digital?)?

Existem parcerias com a e-commerce para venda no
mercado livre, utilizam redes sociais, tem um canal
youtube. Mas consideram que precisam melhorar e investir
nesta area, porque é fundamental estas ferramentas de
divulgacao e marketing da IG, consideram que tém um
setor técnico muito bom mas a comunicac¢do nao é boa.

Os mecanismos de controle envolvem a
participacao/uso de organismos de
avaliacao da conformidade
(organismos de certificacao, inspecao,
laboratérios de ensaio)? Caso sim, é
requerida a sua acreditacao?

O laboratério do Centro de Inovacao do Cacau, que faz as
analises da qualidade da associacao é credenciado pelo
Ministério da Agricultura.

As entidades que fazem o acompanhamento com os
produtores nao precisam ser certificadas/acreditas. Muitas
vezes sao as cooperativas ou 6rgaos oficiais de assisténcia
técnica do governo. O controle da qualidade com o cacau é
diferente de outros produtos, em questao de boas praticas
de fabricacdo, como é tudo na propriedade nao existe
legislacado que diz como deve ser feito, nao existe
obrigatoriedade do tipo sanitario, tem apenas que
respeitar as questoes trabalhistas e ambiental.

Quem presta assisténcia técnica sao entidades que sao
credenciadas através de editais que o governo terceiriza ou
oficiais do governo.

Tem produtores que tém as certificacoes privadas, como
por exemplo, a certificacdo organica etc., que vao agregar
valor ao produto, mas sao opcao dele.

Ha acbes de controle do uso da
marca/selo  no mercado pela

N3o tem como controlar ainda, existem formas de

~

terceirizar, mas nao tém neste momento. E mais o que
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autoridade da IG? Se sim, como isso é
feito?

chega até a associacao. Ja aconteceu uma vez que usaram
indevidamente, mas foram notificados e retiraram.

As empresas hoje que utilizam, informam que o chocolate
é feito com o cacau da IG, tem cadastro com a associacao.
S3o 12 empresas que tém cadastro, que conseguem
controlar se usam bem ou n3o. Nao fecham as vendas, mas
intermediam as vendas.

Serd uma necessidade de futuro investir neste tipo de
controle.

Nos processos de gestao das IG, usam
métodos de rastreabilidade baseados
em técnicas cientificas (tipo “ensaios
forenses — DNA”, ensaios quimicos ou
assemelhados? Quais?

As metodologias utilizadas nos ensaios sao baseadas na ISO
International, no laboratério que é credenciado pelo
Ministério da Agricultura.

Nos processos de controle e
rastreabilidade utilizam tecnolgias
como blockchain ou QR Codes, ou ha
previsio da sua adocao ou
consideracao? Se sim, quais as
motivacoes, quais os beneficios e quais
os desafios?

Estao a trabalhar para fazer melhorias no blockchain, mas
nao tem datas ainda.

RESUMO DA ENTREVISTA Associacdo dos Amigos da Erva Mate de Séo

Mateus

ENTIDADE GESTORADEIG
Entrevistado: Fernando Toppel
Dia: 25/05/2022

Hora: das15h30 as16h3o

Questodes gerais abordadas

Questdes/ Pontos chaves

Resposta

Como sao definidos os Cadernos de
Especificacoes Técnicas e os controles
realizados?

Foi definido pelos membros da associagao
participacao de instituicoes parceiras.

com

Como sao atualizados os Cadernos de
Especificacoes Técnicas e os controles
realizados?

Desde 2017 incorporaram duas alteragcdes no Caderno:

Inclusao do periodo da safrinha (15 dez a 15 de jan). Antes
era apenas de maio a setembro). Avaliaram que o produto
da safrinha tem a mesma qualidade.
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Até final de 2021 a Associacao comprava e distribuia o selo
holografico, mas devido ao alto custo e muito trabalho,
decidiram repassar para a industria, que fara a aplicacao
diretamente na embalagem. Esse processo ainda nao foi
iniciado, ja que sera incorporado a partir da proxima safra.

Sao realizadas acbes de assisténcia
técnica (apoio) aos produtores?

A Associacao nao da AT diretamente aos produtores, na
verdade intermediaademanda de produtores que desejam
usar o selo IG, os quais primeiramente devem fazer um
curso de boas praticas agricolas (BPA). Esse curso é
ministrado pelo SEBRAE, via Sebraetec. Além do
treinamento, o produtor recebe 3 visitas in loco, na area
produtiva, com orientacoes técnicas.

O BPA é uma das exigéncias para usar o selo. Feito o curso,
o Conselho Regulador visita a propriedade e verifica se os
demais requisitos sao atendidos. Isso é feito uma tnica vez,
depois é aindistria quem monitoraa qualidade do produto
junto aos produtores, o que inclui visita regular a
propriedade e analise do produto quando entregue na
fabrica. Esta prevista um curso de BPA agora em 2022,
possuem mais 12 produtores interessados.

Quais sao atualmente as principais
dores e desafios para os produtores?

A principal dificuldade hoje diz respeito a comercializacao
do produto com IP pelos agricultores junto as 7 industrias
instaladas no territério. Cinco delas sao de pequeno porte e
duas sao grandes e concentram a compra do produto. No
entanto, uma delas s6 trabalha com produtores
cooperados. Ja a outra inddstria maior tem adquirido o
produto desses produtores menores, mas como ha pouco
reconhecimento da IP, a associacao e os produtores tém
receio de ndo conseguirem escoar o produto com IP para as
inddstrias do territério.

No processo de avaliacido e
monitoramento do processo
produtivo, ha, para além de avalia¢oes
independentes, requisitos de
autocontrole para os  proprios
produtores? Se sim, como isso é
avaliado?

Na verdade, os produtores devem atender as exigéncias do
Caderno de Especificacoes e depois sao controlados pela
IndUstria e seus técnicos.

Alguns requisitos que devem atender sao: ter o cultivo da
erva mate consorciado com floresta nativa (cultivo
sombreado), ndo ter criagao de animais domésticos na area
de cultivo, dispor de faixa de 3 metros de largura de cortina
verde nas divisas e limites com outros tipos de cultivo, além
do curso de BPA.

Existe uma analise de custo-beneficio
sobre os custos operacionais da gestao
da IG e os beneficios para os
produtores?

N3o ha nenhum estudo especifico, mas citou que as duas
inddstrias maiores possuem um ganho 30% maior ao
comercializar um produto comselo IP. Umaembalagem de
1 kg de erva mate comum é comercializada por R$ 12,00, ja
500¢g do produto com IG é vendido por R$ 15,00.
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Ha uma percepcao de reconhecimento
de valor dos controles por parte:

Dos produtores?

Dos consumidores?

Isso vem aumentando, no inicio era menos, mas vem
melhorando, em especial com a realizacao do Férum PR de
IG. Os consumidores ainda conhecem pouco, masja notam
evolucao no entendimento.

Estio sendo implementadas acoes
para melhorar a qualidade do produto,
novos métodos de rastreabilidade e de
acompanhamento dos produtos no
mercado, entre outros?

Nao. Associacao é pequena, pouca capacidade executiva e
muito trabalho voluntario, tempo doado peloamoracausa.

Estas melhorias incluem o uso de
tecnologias digitais? Quais? Porqué?

No momento nao ha previsao. Ja tém sistema interno de
gestao de dados, mas melhorias nao estao sendo
consideradas no momento.

Como fazem o registro e a divulgacao
dos produtores? E a gestao dessa
informacao?

Possuem um sistema proprio chamado Data Mate, o qual
conta com um aplicativo onde os produtores lancam todas
as informacoes relacionadas, como lote, data da colheita,
etc. Produtores que nao usam internet mandam os dados
em meio fisico e executiva da Associacdo faz o lancamento.

Tem algum mecanismo para a
promogao dos produtos e dos
produtores  (e-commerce  market

place? Algo digital?)?

N3o, deixam a cargo da industria.

O que conseguiram é expor o produto com selo IG em
pontos de venda no Estado do PR, os chamados Pontos de
Origem Parana. Atualmente tém os produtos expostos em
Pontos localizados em 2 supermercados e uma cafeteriaem
Curitiba, e em 1 restaurante em Palmeiras.

Ja elaboraram documento com informacdes de cada
produtor, com vistas a usar QR Code nas embalagens para
fazerolink com o consumidor, mas ainiciativa nao avancou
por falta de recursos. Agora, como o selo da IG serd
impresso na embalagem do produto, entendem que o uso
de QR Code, de acordo com o lote e o produtor, pode se
tornar dificil da indlstria operacionalizar, ja que implica
em mudar frequentemente a arte de impressio na
embalagem.

Os mecanismos de controle envolvem a
participacdo/uso de organismos de
avaliagao da conformidade
(organismos de certificacdo, inspecao,
laboratdrios de ensaio)? Caso sim, é
requerida a sua acreditacao?

No caso da inddustria, ela precisa ter a certificacdo de Boas
Praticas na Fabricacao (BPF), o que é feito pelo SENAC e
SENAI, com avalia¢oes anuais independentes. A indistria
também precisa necessariamente estar instalada no
territério da IG para assegurar a qualidade do produto
quando da secagem.

Cabe a inddstria apresentar o certificado de BPF
anualmente para a Associa¢ao. Para inddstrias que atuam
somente no mercado interno nao ha outras exigéncias,
porém para empresas que trabalham com mercado externo
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é exigido todas as andlises de laboratério, de modo a
atender norma técnica especifica.

Ha acbes de controle do uso da
marca/selo  no  mercado pela
autoridade da IG? Se sim, como isso é
feito?

Ainda nao tem controle de mercado. Até entdo eles
controlavam a distribuicao do selo junto aos produtores, ja
que sabiam qual a producao de cada um e distribuiam o
selo de acordo com o nimero de embalagens.

Trabalham muito na base da confianca junto aos
produtores.

Nos processos de gestao das IG, usam
métodos de rastreabilidade baseados
em técnicas cientificas (tipo “ensaios
forenses — DNA”, ensaios quimicos ou
assemelhados? Quais?

Nao

Nos processos de controle e
rastreabilidade utilizam tecnologias
como blockchain ou QR Codes, ou ha
previsilo da sua adocao ou
consideracao? Se sim, quais as
motivacoes, quais os beneficios e quais
os desafios?

Ja consideraram usar blockchain, em especial para fazer o
link com o mercado. Um dos associados foi quem
desenvolveu o “Data Mate” e inicialmente a ideia era
incorporar a tecnologia, mas devido aos custos a ideia nao
avancou.

Outras Informacoes

- Atualmente sdo cerca de 29 produtores de 6 municipios do Parana autorizados a usar a Indicacao de
Procedéncia e 7 industrias, as quais necessariamente devem ter uma unidade de secagem no territério

dalG.

- Segundo informou, recentemente uma associacao de Santa Catarina, que representa 15 municipio
obtevejunto ao INPI a autorizacao de uso de denominacao de origem para a erva mate. A Associacao de
Sao Mateus também obter a denominacao de origem, relacionada ao terroir.

RESUMO DA ENTREVISTA Associacdo dos Produtores do Queijo

Canastra - APROCAN
ENTIDADE GESTORA DE IG

Entrevistado: Higor — gerente executivo
Dia: 10/05/2022

Hora: das1oh as11h

Questodes gerais abordadas

Questdes/ Pontos chaves

Resposta
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Como sao definidos os Cadernos de
Especificacoes Técnicas e os controles
realizados?

O Caderno de Especificacao técnico esta disponivel online
no site da associacao.

Como sao atualizados os Cadernos de
Especificacoes Técnicas e os controles
realizados?

Os Cadernos sao atualizados quando ha demanda, e é feito
pelo Conselho Regulador. Optaram por construir um
caderno mais simples, com requisitos exequiveis.
Atualmente possuem 70 produtores associados e 40 ja
estdo autorizados a usar o seloda IG.

Uma oportunidade de melhoria no Caderno de
Especificacoes, identificada durante a reuniao, diz respeito
a insercao do selo de IG e informacbes relacionadas
também na embalagem do produto (plastica e de papel), ja
que apenas o selo de caseina no produto, nem sempre
comunica com o consumidor.

Sao realizadas acoes de assisténcia
técnica (apoio) aos produtores?

Dao assisténcia técnica sob demanda para novos
produtores com interesse em adequar a producao para
aderir ao selo — foco na qualidade e na regularizacao do
negdcio. Também fazem duas visitas de acompanhamento
ao ano para cada produtor ja autorizado. Também atende
eventuais demandas em caso de identificacdo de algum
problema.

Quais sao atualmente as principais
dores e desafios para os produtores?

O principal desafio esta relacionado a legislacao que deve
ser atendida pelo produtor artesanal, como exemplo citou
que o Regulamento Técnico de Identidade e Qualidade de
Queijo precisa evoluir.

Também citou como desafio fatores relacionados a
Inspecao realizada pelo IMA. Técnicos utilizam os mesmos
critérios para os pequenos produtores e para grandes
laticinios, além de haver variacdao na interpretacao da lei
por parte dos técnicos.

No processo de avaliagago e
monitoramento do processo
produtivo, ha, para além de avalia¢Ges
independentes, requisitos de
autocontrole para os  proprios
produtores? Se sim, como isso é
avaliado?

Os produtores precisam seguir as exigéncias da IG e para
isso, além de toda a documentacao legal, devem cumprir
um check list, que é acompanhado pelos técnicos da
APROCAN.

Existe uma analise de custo-beneficio
sobre os custos operacionais da gestao
da IG e os beneficios para os
produtores?

N3o fizeram nenhum estudo especifico. Relatou que
possuem dados de venda e faturamento de cada produtor,
mas as informacOes ndo estao organizadas. Informou
apenas que os produtores autorizados a usar o selo,
conseguem agregar valor e comercializar o produto com
preco melhor. Em média vendem a peca de queijo por R$
65,00, ja quem nao tem o selo ganha R$ 45,00 a 50,00 reais.
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Ha uma percepcao de reconhecimento
de valor dos controles por parte:

e Dos produtores?
e Dosconsumidores?

Os produtores percebem valor, visto que a procura pelo
queijo com o selo tem aumentado, tanto por parte do
consumidor final como por quem revende o produto. O fato
de também terem conseguido solucionar um caso de
falsificacao de rétulo aumentou a credibilidade no trabalho
desenvolvido pela APROCAN.

Ja o consumidor ainda nao entende o que é IG, apesar de
desejar o selo. Mencionou que a Associacao é muito
pequena para promover acoes de conscientizacao dos
consumidores.

Estdo sendo implementadas acoes
para melhorar a qualidade do produto,
novos métodos de rastreabilidade e de
acompanhamento dos produtos no
mercado, entre outros?

No inicio de 2019 comecaram a usar o selo de caseina, o que
dificulta muito a falsificacdo, ja que possuem um contrato
de exclusividade com a empresa francesa (Global Food) que
fornece esse selo. Como o selo tem um ndmero de
identificacao, atualmente o consumidor consegue lancar
esse nimero no site da Associacao e saber qual a origem do
produto, no entanto, o produtor nao consegue saberonde o
produto foi consumido.

Estao refazendo o planejamento estratégico da entidade e
o intuito é melhorar a rastreabilidade do produto. Ainda
estao procurando alternativas e tecnologias adequadas
para esse fim.

Estas melhorias incluem o uso de
tecnologias digitais? Quais? Porqué?

Atualmente os produtores enviam relatérios semanais com
os dados da producao, porém cabe a associacao lanca-los
no sistema. O objetivo é melhorar esse processo para que os
préprios produtores alimentem o sistema com esses dados.

Alguns produtores ja estao utilizando a etiqueta com o
nimero de identificacado para controles internos
relacionados a origem do leite - parcela do rebanho, entre
outros, de modo a conseguir rastrear problemas internos na
producao.

Como fazem o registro e a divulgacao
dos produtores? E a gestdo dessa
informacao?

A gestao dainformacao é feita por meio de sistema interno.
E adivulgacao através do site da associacao.

Tem algum mecanismo para a
promoc¢ao dos produtos e dos
produtores  (e-commerce  market

place? Algo digital?)?

Nao

Os mecanismos de controle envolvem a
participacdo/uso de organismos de
avaliagao da conformidade
(organismos de certificacao, inspecao,

Atualmente a prépria associacdo esta estruturando um
laboratério interno para fazer anélises microbiolégicas do
queijo e da agua, porém ele ainda nao é acreditado pelo
IMA. O que nao é feito internamente enviam para
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laboratérios de ensaio)? Caso sim, é
requerida a sua acreditacao?

laboratério e veterinarios, os quais necessariamente devem
ser acreditados pelo IMA.

Antes da pandemia o Conselho Regulador comecou a fazer
auditorias nos produtores, mas parou e ainda nao
retomaram. Um ponto de atencdo aqui é o fato de que os
mesmos técnicos responsaveis por assessorar 0s
produtores na adequacao, sao os que fazem a auditoria, o
que pode gerar conflito de interesses.

Auditorias externa ainda nao sdo realizadas. Sabem da
importancia, mas mencionou que isso ird gerar custos
elevados para os pequenos produtores, que produzem em
média 25 pecas de queijo por dia.

Ha acoes de controle do uso da
marca/selo no  mercado pela
autoridade da IG? Se sim, como isso é
feito?

A Associacao é quem faz o pedido e a gestao dos selos. A
compra é anual, fazem uma estimativa da quantidade com
base na média de producao.

Cada produtor paga pelo selo (associacao tem margem de
lucro) que deve seraplicado no produto no dia da producao.

As informacoOes relacionadas ao uso do selo por cada
produtor sao organizadas em planilha e repassadas para a
associacao semanalmente, a qual lanca os dados no
sistema.

Nos processos de gestao das IG, usam
métodos de rastreabilidade baseados
em técnicas cientificas (tipo “ensaios
forenses — DNA”, ensaios quimicos ou
assemelhados? Quais?

Nao

Nos processos de controle e
rastreabilidade utilizam tecnolgias
como blockchain ou QR Codes, ou ha
previsio da sua adocao ou
consideracao? Se sim, quais as
motivacgoes, quais os beneficios e quais
os desafios?

Tem interesse em usar QR Codes, mas ha receio de que
facilite a falsificacao, ainda estdo estudando melhor
caminho.

Outras Informacoes

- A Associacao esta fazendo um piloto com dois produtores para que consigam aderirao SIF. Atualmente

trabalham apenas com mercado interno.

- Hulda do SEBRAE indicou que a associacao pode tentar usar proposta da ABPI para mediacao e
arbitragem de questoes juridicas relacionadas a propriedade intelectual do Queijo Canastra.

- Nunca fizeram monitoramento de mercado.
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RESUMO DA ENTREVISTA INPI
GESTORAS NACIONAIS DEIG

Entrevistado: Pablo Regalado — Chefia da Divisao das IG e Marcas Colectivas
Dia: 13/05/2022

Hora: das11h as12h

Questodes gerais abordadas

Questodes/ Pontos chaves Resposta

Como ¢é realizado o controle e | Do ponto de vista do INPI, a informacdo é muito recente
acompanhamento das |G apds o | sobre o acompanhamento apds o registro. Em 2018 houve
registo? um projeto de Didlogo Setorial Brasil — Unidao Europeia,
com o objetivo de tratar das normativas intra legais e
analisar se estava na altura de atualizar. A normativa em
vigor era de 2013, em 2018 iniciaram os estudos e editaram
uma nova normativa, que veio entrar em vigor em 2019,
esta veio agregar a figura de alteracao do registro.

Da visao do INPlI o acompanhamento apds o registro,
comeca-se a dar num recorte temporal recente, desde 2019
até agora e tém uns 6 pedidos de alteracao de registro, e
quase todos atacam a atualizacdo dos cadernos de
especificacOes técnicas. Antes disso nao tinha nenhum
retrato de como iriam acompanhar, o INPI no fluxo de toda
a estruturacao do pedido da IG, antes parava na concecao
doregisto. Hoje emdia, é dindmico e agrega variaveis como
porexemplo o controlo, porque uma coisa é estruturar uma
IG e quando comeca a rolar o documento pede os meios de
controlo da normativa, uma vez a |G na rua os produtores
vao ver os problemas que existem e depois de 24 meses da
concecao, podem ter fundamentos para alterar algumas
questoes das IG, porexemplo, ampliacao de area, o caderno
de especificacoes técnicas e talvez em algumas situacoes a
espécie da IG, saindo de uma Indicaciao de procedéncia
saindo de uma denominacao de origem ela precise de
estratégias de controlo muito mais eficazes e efetivas do
que a indicacao de procedéncia.

A visao ainda é do ponto de vista do exame destes pedidos
de alteracdo. A primeira alteracdo foi de um coletivo de
produtores em Minas Gerais de uma area de café, o pedido
deles era indicacao de procedéncia da regidao da Serra
Mantiqueira de Minas e mudaram para a Mantiqueira de
Minas, inclusive para a denominacdo de origem, havia
algumas melhorias em relacdo aos controles. Outro pedido
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de alteracdo na area de café, mas que nao estava recordado
se tinha o pedido tinha alguma questao do controle. Neste
momento ainda tem 3 anos com este novo normativo, por
isso é tudo recente, mas estao disponiveis para que
sociedade os produtores entendam que tem que fazer
alguma mudanca podem fazer e verifica-se que existe este
interesse em termos de ajustes na parte do controle por
parte de alguns grupos de produtores.

Quais as principais dores detectados no
controle, assim como as solucdes que
desenvolveram / desenvolvem para
eliminar os problemas?

Foi instituido em marco de 2022 um grupo de trabalho, no
ambito do GIPI, para discutir controle relacionado as IGCs,
sob a coordenacao do Ministério da Agricultura (MAPA),
em continuidade ao GT que concluiu pela criacao do Selo
Brasileiro, pelo INPl em Novembro de 2021.

Trata-se de um grupo recente, que ainda esta nas primeiras
reunides. O mais efetivo de olhar para o controlo é o INPI
olhar em conjunto com as outras instituicoes e nao
sozinhos. Concordam que todos os requisitos tém que estar
compostos definidos e muito bem comprovados em
relacdo a cada espécie de indicacao geografica. O controle
precisa existir, mas ndo conseguem atacar sozinhos estes
problemas. Se o controle pode ser considerado um
problema, acreditam que sim, porque vém sobretudo nos
eventos internacionais em que os produtores conversam
sobre esta questao e a necessidade de encontrar solucoes.

O INPI esta aberto a poder dar a sua contribuicao, até onde
é possivel, porque sao um instituto que concede registros e
atua na disseminacao. Na parte do controle nao tém tanta
expertise, atacam mais o coracao dos conceitos e o controle
tangéncia em si estes conceitos, tem que existir controlo e
havendo meios é o suficiente.

Consideram que as principais dores neste momento, estao
relacionadas se o conceito que se tem feito em relacao as
espécies das |G estd de acordo com o que os produtores
querem mesmo colocar na rua. Serd que a indicacao de
procedéncia tem que ter um controle como o que tem sido
requerido. Sera que estamos pedindo demais, e leva a que
nao existam tantas indicacdoes de precedéncia no Brasil.
Serad que a indicacao de procedéncia é preciso ter este nivel
do controle pelo que a lei pede, questoes de carateristicas e
qualidade do produto nao estao vinculadas as
denominacdes de origem, que sao muito menos registros
do que as indica¢oes de procedéncia.

Estamos no caminho correto para as diferentes espécies, se
o tratamento do controle para as diferentes espécies deve
ser igual. Se ndo for igual se ha possibilidade de ser um

158/232



SEBRAE

controle mais brando, porque pelo que parece existe uma
exigéncia muito grande e pode travar a saida destes
produtos no mercado. Quando na verdade na Unido
Europeia os critérios de qualidade e reputacao teriam que
ser controlados e para ser conhecido apenas precisa ser
reconhecido pelo INPI, a partir do mesmo que é cedida ja
esta constada e configurada essa situacao.

Sera que o conceito e o que se esta pedido é o que mercado
do brasil precisa ter para haver mais produtos com
indicacao de procedéncia nas vitrines, market places, etc.

A denominacao de origem é outra questao, ai sim em que o
controle teria que ter uma infraestrutura para saber se de
fato a qualidade e carateristicas estao conformes.

A dor maior é saber se nao estao a ser muito exigentes com
as indicacoes de procedéncia no Brasil de acordo com a
legislacao atual.

Como gerem a divulgacao das IG, das
organizacoes gestoras das |G,
organismos de controle e certificacao e
restantes entidades envolvidas?

A base de dados que tem conhecimento é o que deu origem
ao Catalogo Brasileiro de Indicacao Geograficas, em que o
SEBRAE e o INPI eram parceiros e foi digitalizada toda a
informacao.

Através da data SEBRAE existe a informacao sobre cada
uma das IG concedidas.

Tinham um acordo de cooperacdo com ao SEBRAE, e
disponibilizavam toda a informacao do processo de registro
da IG no INPI ao SEBRAE. Eles internamente faziam os
textos, com base na informacao mais importante de todo o
processo selecionava a informacao para ser publicada, o
INPI acabava por ajudar a rever os textos e depois
divulgavam.

De um momento para ca nao sabe se tem sido dada
continuidade.

O INPI disponibiliza no portal do INPI os Cadernos de
Especificacdo Técnica para cada IG, ndo estd compilada
numa base de dados. Também as fichas técnicas das IG, sao
um resumo de varias informacoes do processo, de duas a 4
laudas no maximo, mais umavez de formaindividualizado.

Tem alguma tecnologia digital, que
permita ao consumidor verificar todo o
processo referente ao produto I1G?

O INPI até ao momento nao viu nada deste tipo nos
processos das IG que tem analisado até ao momento. Em
geral o que estd nos cadernos é tudo muito programatico.

Conhece algumas solucdes que ja estdo a ser usadas, como
por exemplo com o café, o uso de QRCode, no sentido de
poder fazer o link do produto ao produtor. E em algumas
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situacoes a um tour virtual a propriedade de onde saiu o
produto, neste caso em cacau em Espirito Santo.

Alguns aplicativos desenvolvidos que em campo
conseguiram, mesmo online, colocar dados relacionados
com a producdo, mas nao sabe se estao a ser utilizadas
como controle da IG, acha que talvez fosse apenas
relacionada com o controlo da producao.

No dltimo evento da Indicacoes Geograficas e Marcas
Coletivas, parece que se recorda de algumas destas acoes
queja referiu relacionadas com a Erva Mate, Cacau e Café.

O INPIaté ao momento nao desenvolveram nada e ndo esta
ainda previsto nada pelo INPI. O INPI ja digitalizou todo o
processo de pedido de IG, desde 2020, todo o contato é
digital. Vao tentar controlar internamente o uso do papel e
aplicar sistemas tecnolégicos.

Nao esta nos planejamentos nada com o uso do controle
das IG, porque acredita que sao provocados pelos préprios
usudrios do sistema.

Como controlaousodoselodalG?

N3o ha dados construidos ainda sobre o selo, foi instituido
apenas em novembro de 2021.

As instituicoes iam comecar agora a questionar para o0s
produtores como estavam a fazer. Precisam primeiro
perceber se os produtores aderiram, se de fatojunto com as
IG usam o selo brasileiro. Quando foi criado o selo, nao foi
definido como iriam controlar o uso, apenas estava focado
na divulgacao. A normativa que o INPI fez dizia bem que a
partir do momento que existe o registo os produtores
podem usar o selo brasileiro.

O grupo de trabalho, coordenado pelo MAPA, deve ter
apenas informacoes no inicio do ano que vem, ao final de
um ano de divulgacao do selo brasileiro.

Neste momento nao tem dados se quer de quantas sao as
cadeias produtivas que aderiram ao projeto do selo e se
estdo usam o selo lado a lado com a |G registradas. O caso
do controle é outro nivel.

Nao definiram qualquer tipo de indicador que permita
perceber quem usa, como usa, quantos usam. Mas ja foi
falado nesse assunto. Nao sabe se 6 meses sera suficiente
para perceber nas diferentes safras produtivas o selo ja esta
a ser aplicado, lado a lado com o registro concedido pelo
INPI.

Tem contato direto com as gestoras de
outros paises, de forma a criarem

O INPI tem contato através de pedidos que as gestoras de
outros paises fazem, como por exemplo da tequila com o
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mecanismos semelhantes de controlo
e partilha de informacao?

México. Quem pediu é que faz o controle da tequila, desde
a producao até ao escoamento do mercado externo. Foi um
contato através de processo administrativo.

Alguns eventos que o INPI é convidado para partilhar
informacao e a expertise do INPI como 6rgao que concede
pedidos de indicacdo geografica, a experiéncia.
Possibilitando ter contato com essas estruturas
internacionais. Por outro lado, existem eventos nacionais
promovidos pelo SEBRAE, INPI, MAPA; etc., onde sao
traduzidas entidades internacionais para conhecer novas
realidades, quer seja entidades gestoras, cadeias
produtivas, entre outras.

Daqui a 10 anos como expetativa a
evolucaodas IG?

Quer receber em casa mais produtos com IG. Tem acesso a
um market place que foi pedido para ele. Teve que fazer a
pesquisa até com ajuda do SEBRAE e refere que como
consumidor ainda é dificil de comprar produtos com
denominacio geografica.

Tem que haver uma relacdo maior com os consumidores.
Existem paises que ja tem portais com modelos bastante
interessantes e temos que ir ver esses exemplos, como por
exemplo aindia.

Espera que os processos sejam mais robustos e que seja o
tempo minimo do INPI dar resposta a quem pede os
servicos. Espera um aumento dos pedidos bem
estruturados e ao mesmo tempo saber que consegue terem
casa estes produtos, sabendo que vao custar um pouco mais
caros do que nao tem esse reconhecimento, mas que
consegue ter informacoes sobre os produtos fidedignas,
para além da marca e da indicacao geografica. Que seja
possivel teracesso a informacao assertiva sobre o produto e
que deixe a vontade, de como consumidor, querer iraquela
regiao.

Na parte dos métodos de controle, em 10 anos seja possivel
chegar num nivel em que os produtores consigam estar
numa zona de maior conforto. A nivel do INPI vai comparar
pedidos por exemplo de alteragao com controles bastante
diferentes, reflexo da unidade temporal que deram
entrada, com diferentes visdes de controlo, com
mecanismos mais claros, com questoes objetivas para a
avaliacdo e que ndo entrasse num nivel elevado. Sonha que
os controles venham a ser adaptados as diferentes cadeias
produtivas, por exemplo adequado a uma artesa ou para a
producao de café, por exemplo. Serd necessario ver o
entendido das cadeias produtivas para ver até onde podem
chegar. Um produto artesanal tem que seguir padroes e
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técnicas e tem um saberembutido tal como tema producao
de café.

Quais os principais motivos das | Aatualleide propriedade industrial, lei 979/96, ndo prevé a
caducidades das IG? possibilidade de caducidade. Existe um grupo de trabalho
que esta a trabalhar na revisao desta lei e que ird discutir a
possibilidade de existir ou nao caducidade. Nao sera uma
analise apenas do INPI, serd necessario auscultar a
sociedade. Se  alguém  quiser  arguir  urgir
administrativamente junto ao INPI n3o sera possivel, mas
se for judicialmente sera diferente, mas também nao tem
conhecimento que tenha acontecido.

Outras Informacoes

- Questao Extra—Marina

O que acha que numa cidade com o Rio de Janeiro, para o piblico consumidor para além de market
place, o que pode ser feito, para que o publico soubesse melhor o que é uma indicacao geografica, do
que se trata? Maiores promocoes comerciais, plataformas de comercializagao? Para um futuro préximo,
considera que existe uma abertura e um espaco em relacao aos grandes centros de consumo do brasil
ou se seria de apostarja a nivel de exportagao.

A tratar de produtos de origem, falou em market place porque conhece as indicacoes geograficas, nos
altimos dois anos os produtos vieram mais ter conosco. O momento é oportuno, € preciso que as pessoas
valorizem o que é brasileiro, o market place é outro estagio e pode existir, mas em paralelo, as pessoas
neste momento tém que ir ter com os produtores, as pessoas estao carentes. A “Feira Aproxima”, em
Belorizonte é muito interessante. Nao adianta trabalhar em plataformas se as pessoas nao entendem a
identidade, que é um produto brasileiro, porisso o selo ajuda a unificaristo é tudo do brasil. Sugere que
se crie qualquer coisa nesta linha de mercados/feiras e tentar nas grandes capitais. E usara digitalizacao
pode ajudar, na pandemia comprou-se muito online, mas continua-se a precisar muito de ir até ao local
e pode ser uma oportunidade para os produtos IG e que depois estes produtores possam dar resposta
aquele mercado, por uma questdo de proximidade destes grandes locais. Mas os influenciadores
digitais podem também ajudar a falar dos produtos IG, do seu estado e consegue passar a informacao
de melhor forma. Considera que primeiro tem que se chegar as regioes e depois entao ao brasileiro em
geral, do micro para o macro.

- Pedido pelo Tafuri, de algum ponto focal com a India para tentar analisar a iniciativa indiana que ele
falou.

O contato é dificil. Foram convidados para o evento, mas acabaram por nao participar, sugeriuse alguém
do SEBRAE esteve presente (evento online) para ver se conseguem entrar em contato.

RESUMO DA ENTREVISTA Cooperativa Agrofamiliar Solidaria -
COOFAMEL

ENTIDADE GESTORADEIG
Entrevistado: Antonio— presidente da COOFAMEL
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Hora: das 9h as1oh

Questoes gerais abordadas

@
[l

§||

m

Questdes/ Pontos chaves

Observacoes

Como sao definidos os Cadernos de
Especificacoes Técnicas e os controles
realizados?

Foi definido no momento do registro da IG junto ao IMPI.
Ainda usam o mesmo caderno de 2017.

Como sao atualizados os Cadernos de
Especificacoes Técnicas e os controles
realizados?

Esse ano estdo atualizando o Caderno, o objetivo é torna-
lo mais acessivel e com linguagem mais clara para o
pequeno produtor. Querem simplifica-lo e torna-lo
digital.

O check list tem mais de 80 requisitos e irdo reformular,
pois tem alguns muito técnicos para o pequeno produtor.
Foi baseado em regulamento federais “para pequenas
inddstrias. Requisitos que se mostraram inviaveis serao
retirados e vao incluir outros.

Sao realizadas acbes de assisténcia
técnica (apoio) aos produtores?

Atualmente estdo sem técnico. Mas a AT ocorre
obrigatoriamente todos os meses - uma visita mensal por
produtor - e sob demanda em caso de qualquer
necessidade.

Hoje a COOFAMEL tem 205 sécios, sendo que 40 estao
autorizados a usar o selo.

Além da AT para os 40, também atendem outros que
desejam se adequar.

Quais sao atualmente as principais dores
e desafios para os produtores?

Dificuldade de implementar os requisitos do Caderno de
Especificacao, porém aqueles que usam apresentaram
uma melhoria na producao.

Outro desafio € a resisténcia de produtores mais antigos
implementarem mudancas e melhorias no processo
produtivo.

As unidades proprias de cada produtor para a extragao de
mel “casa do mel” ainda precisam melhorar.

No processo de avaliagio e
monitoramento do processo produtivo,
ha, para além de avaliagoes
independentes, requisitos de
autocontrole  para os  proprios
produtores? Se sim, como isso é
avaliado?

O técnico que da assisténcia técnica também faz o
controle e a fiscalizacao com o apoio do check list. Verifica
o que foi feito ou nao.

O produtor tem que atender 80% do check list para usar o
selodalG.

163/232



SEBRAE

De todo o mel que chega na associacao é retirado material
para andlise, por lote e por produtor. Analise é feita pela
UNIOESTE, parceira da Associacao.

Existe uma andlise de custo-beneficio
sobre os custos operacionais da gestao
da IG e os beneficios para os produtores?

(Ter o selo agrega mais valor ao produto)

Nos primeiros anos o produto com IG era colocado no
mercado com um valor maior do que o sem, mas nos
altimos anos decidiram diminuir essa diferenca e
passaram a investir mais em divulgacdo. Decisao da
diretoria e que deu certo. Embalagens sio mais
elaboradas, produto prime. Atualmente um produto com
IG tem um valor a mais de R¢$ 0,50. Mel é precificado em
délar, varia muito.

Ha uma percepcao de reconhecimento
de valor dos controles por parte:

Dos produtores?

Dos consumidores?

Ha dificuldade em mostrar para o produtor o beneficio da
IG. Trabalho de longo prazo, processo continuo de
sensibilizacao.

Também precisam trabalhar na sensibilizacao do
consumidor, mostrar os diferenciais dos produtos. Mas ja
notam uma mudanca se comparado a quando
comecaram. Plblico mais esclarecido ja conhece esses
diferenciais. Na regido ja estdo mais conhecidos, e
entendem que Curitiba é um grande mercado potencial
para o produto com IC.

Estdo sendo implementadas acoes para
melhorar a qualidade do produto, novos
métodos de rastreabilidade e de
acompanhamento dos produtos no
mercado, entre outros?

Querem investir em rastreabilidade com QR Code, desejo
de utilizar QR Code com informacoes sobre o produtor.
Também esperam intensificar os trabalhos em campo,
com foco na melhoria da producao.

Jainiciaram o uso de QR Code em algumas embalagens e
estao buscando recursos para desenvolver e aprimorar
esse trabalho.

Estas melhorias incluem o uso de
tecnologias digitais? Quais? Porqué?

Querem tornar o Caderno de Campo digital para torna-lo
mais acessivel.

Como fazem o registro e a divulgacao
dos produtores? E a gestio dessa
informacao?

Fazem o controle em meio fisico e em Excel. Cada
produtor tem sua pasta fisica e as principais informacoes
passam para o Excel.

A divulgacao é feita por meio do site da COOFAMEL, nas
redes sociais e midia espontdnea - via assessor de
imprensa.

Para os produtores utilizam canal de whatsapp, folheto
impresso e reunides da cooperativa.

Tem algum mecanismo para a promocao
dos produtos e dos produtores (e-
commerce market place? Algo digital?)?

Ja tem um e-commerce, bom site de vendas. Querem
promover melhor o site, e divulgar via redes sociais.
Parcerias com blogueiros falando do IG.
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Os mecanismos de controle envolvem a
participacao/uso de organismos de
avaliacdo da conformidade (organismos
de certificacdo, inspecao, laboratérios de
ensaio)? Caso sim, é requerida a sua
acreditacao?

O intuito é fazer, mas no futuro. Por enquanto nao.

Ha acoes de controle do uso da
marca/selo no mercado pela autoridade
da IG? Se sim, como isso é feito?

Uma vez que o produtor atende os requisitos, ele recebe o
selo e passa a incorpora-lo nas embalagens.

Ainda nao tiveram problemas com falsificacao, masainda
sao “pequenos”, provavelmente no futuro terao que
gerenciar esse tipo de situacao.

Nos processos de gestao das IG, usam
métodos de rastreabilidade baseados
em técnicas cientificas (tipo “ensaios
forenses — DNA”, ensaios quimicos ou
assemelhados? Quais?

Nao

Nos processos de controle e
rastreabilidade utilizam  tecnolgias
como blockchain ou QR Codes, ou ha
previsao da sua adoc¢ao ou consideracao?
Se sim, quais as motivacoes, quais o0s
beneficios e quais os desafios?

Como mencionado na questao “h”.

Outras Informacoes

- Mais duas marcas de agroindustria estao se adequando para obter o selo IG.

- S6 comercializam produto fracionado e no mercado interno. Exportacao é via exportadoras, 70 a 80%
do mel da regido vai para exportacao, mas notam que quem exporta nao valora o fato do mel ter IC.
Entende que isso vai se fortalecer quando a COOFAMEL exportar diretamente.

- Marina mencionou que a CNA tem um projeto para exportacao do mel que pode interessar a
associacao (https://cnabrasil.org.br/agrobr/index)

RESUMO DA ENTREVISTA LUCCA CAFES ESPECIAIS

Especialista com mais de 20 anos no mercado de Cafés Especiais

Entrevistado: Gedrgia - Proprietaria
Dia: 21/06/2022

Hora:16h as17h

Questoes gerais abordadas

Questdes/ Pontos chaves

Observagoes

165/232


https://cnabrasil.org.br/agrobr/index

SEBRAE

Contexto inicial

Apoiam todas as IG de café no Brasil. Comercializam e
fazem uso de cafés de todas as regides que tém IG.
Inclusive no caso da IG do Parand, ajudam com as analises
laboratoriais dos produtos.

Qual ointeresse com o Selo?

Ter produtos com rastreabilidade para os clientes e
demonstrar maior confiabilidade nos produtos
oferecidos. Selo ajuda a contar a histéria do produto ao
consumidor final. Também querem valorizar o produtor
que busca a qualidade na producao.

Quais os selos utilizados pelos produtos
comercializados?

Estdao incentivando os selos de |G, mas também
comercializam produtos com selos da ABSA (Associacao
Brasileira de Cafés Especiais), que tém como foco apenas
aqualidade e nao aorigem.

Usam/comercializam hoje os selos Café do Cerrado,
Mantiqueira de Minas, Alta Mogiana, Matas de Minas e
Parana.

Percepcao sobre os selos IG?

No caso das IG a parte burocrdtica para conseguir a
declaracio foi parecida, mas internamente cada entidade
se organizou de uma maneira. Na sua opiniao acha que sé
faz sentido a iniciativa de IG, se houver uma unidade nos
selos e nos processos, para facilitar o entendimento do
consumidor e assegurar a confiabilidade. Comunicacao
deve ser padronizada.

Qual a sua percepgao sobre o controle e
rastreabilidade dos produtos?

Selos sempre vinculados a um lote, o qual vem de um
talhdo de uma determinada fazenda, é colhido em certa
data, passa por diversos processo de secagem, depois
processo de beneficio. Esse lote deve estar separado até a
formacao do lote para venda. E esse café tem que chegar
ao consumidor com esse histérico, que deve consistente.
Agora como cada regido resolve essa questdo ela nao
sabe. O que acredita é que se houvesse um software com
informacdes padronizada, no final teriam uma unidade
nos dados para repassar uma informacao padronizada
para o consumidor com toda rastreabilidade.

Como fazem o controle internamente?

Os laboratdrios de
acreditados?

ensaio  sao

Utilizam provas organolépticas?

Tem laboratério préprio para conferir se o que compra
corresponde ao que entregaram. Laboratdrio é acreditado
pelo INMETRO. Passam por recertificacao a cada 3 anos.

Quando fazem a compra, recebem amostra, fazem
analise e conferem com o laudo fornecido pela IG. Depois
quando recebem o produto fazem nova andlise para
conferir se corresponde ao que compraram. Porém, como
nem todos os distribuidores tém laboratério, é essencial
que o selo seja confiavel.
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Algumas IG usam laboratérios de cooperativas, e quando
estas estdo sobrecarregadas, contratam laboratérios
laudo a laudo, particulares, credenciados para fazer o
laudo. Unica preocupacioda IG deve ser com o fato de que
a amostra enviada para andlise corresponda com
determinado lote.

Usam o protocolo internacional para pontuacdo do café
(10K). Usam o laudo fisico (tamanho de peneira,
humidade, namero de defeitos, etc) e prova
organoléptica.

Quais as principais dores detectadas no
controle e rastreabilidade, assim como
as solucoes para eliminar os problemas?

Mecanismo de rastreabilidade e o selo deveriam ser
padronizados, resguardadas as especificidades de cada
regido. ldeal é ter plataforma comum, para ter
confiabilidade nos dados.

Todas as regides tém dificuldade, pois falta recurso para a
criar essa estrutura. Questao de recursos financeiros é
limitante, principalmente em regidoes menos favorecidas,
as quais muitas vezes sao as que mais se esforcam pela
qualidade, pois a producao é menor. Regiao do Alto
Caparad, que tem um café de 6tima qualidade, mas sao
pequenos, e ainda nao conseguiram estruturar os
processos de controle e rastreabilidade. Software de uso

comum poderia auxiliar esses produtores.

Outra coisa é saber se o café que chegou ao consumidor é
realmente o que saiudaquele lote, comprovara certezada
informacdao. Definir melhor a metodologia de
rastreamento interno e como é a emissdao fisica do
produto.

Café do Cerrado, tem selagem na saca de café verde.
Nesse caso, sabem que ha um processo controlado para
separar os lotes e entregar certo, nos demais nao sabem
como funciona. Falta desenhar os processos de
rastreabilidade e que todas as regides utilizem a mesma
metodologia, isso faz sentido para quem consome e
distribui. Além de reforca o conceito do que s3o as IG no
Brasil, para valorar o que é um selo de origem.

Algumas IG s3o avancadas em uma etapa, outros em
outras. No caso do Alto Mogiana, o revendedor fornece as
informacoes de como ird usar o produto no momento da
compra e o produto ja chega para ela com os selos junto.
No caso do Cerrado ela recebe o produto, tem que digitar
o cédigo de barra, entrar no sistema e solicitar os selos,
para depois eles confeccionarem e enviarem por correio.
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Nisso sdo 2 meses que o café fica parado até poder
revendé-lo.

Nas outras duas IG de Minas o processo é o mesmo,
precisa solicitar o selo posteriormente.

Café do cerrado esta avancado em uma parte, mas em
outra estao atrasados.

Processo precisa ser mais automatico. Quando efetivou a
compra, o seloja tem que acompanhar.

Tem alguma tecnologia digital, que
permita ao consumidor verificar todo o
processo referente ao produto?

Todos os cafés com IG tém um selo com QR Code que da
acesso as informacdoes do produto, como: dados da
fazenda onde o lote foi colhido, georreferenciamento da
Fazenda, variedade do café, dados do laudo, informacoes
importantes para comprador e cliente final. Dados que
fornecem estao perfeitos, mas poderia incluir outros
como: diada colheita, quando foi para o terreirao, quando
foi para o secador, esses dados de rastreabilidade
também devem estar guardados em algum lugar. No QR
Code estao os dados relativos as caracteristicas do lote
final, mas inclui pouca informacao do produtor.

Poderiam ser incluidos ainda na plataforma dados sobre
como o produto foi embalado, caracteristicas da
embalagem. Isso ajuda o consumidor a saber que aquele
lote nao é um café velho, pois o produto vai perdendo as
caracteristicas de qualidade se ele nao tiver boa
embalagem.

Nem todos tem a plataforma da IG do Cerrado.
Plataforma é antiga, em termos de software esta bem
atrasado, mas pode servir de modelo. Algumas
plataformas sao bem lentas para acessar os dados do QR
Code, a do Cerrado estd bem lenta, é um ponto de
atencao. Software nao permite interacao do consumidor
e nem faz leitura de Codigo de barra, é preciso digitar 16
digitos para solicitar os selos. Os selos enviados junto com
o produto também nao traziam o nome do produtor,
assim o revendedor nem sabia se 0 nimero que estava
digitando para solicitar os selos correspondia ao lote que
estava comprando, sistema sujeito a falha.

Ha uma percepcao de reconhecimento
de valor dos controles por parte dos
consumidores?

Falta acoes para o consumo de produtos com IG. Foco
inicial deve ser nos processos até o produto chegar ao
mercado, isso é essencial. O marketing é outra frente, no
entanto, s6 faz sentido ter o selo se o consumidor souber
do que se trata. Marketing é fundamental. Uso da mesma
identidade facilitaria, pois ha varias vantagens quando ha
uma unido do setor, software pode ser uma ferramenta
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para buscar essa unidade. Lucca Café pode ajudar nisso,
inclusive testar software.

Cliente confiam na Lucca Café, ndo conseguem agregar
valor pelo selo, mas acreditam que isso ird acontecer
quando tiver a divulgacao, o marketing tdo necessario.
N3o ha nem referéncia bibliografica sobre o selo IG, é
apenas um apelo visual. Na loja eles informam sobre o
que se trata e ajudam a divulgar.

Quais outras melhorias poderiam ser
implementadas

Padronizar as embalagens para assegurar a qualidade do
produto.

Padronizar o software para controle e rastreabilidade
facilitaria demonstrar essa unidade do pais, tornando
mais facil para o consumidor entender esse mecanismo.

Incluir mais dados sobre a familia que produz, terroir
envolve condicoes climaticas e culturais, portanto
contemplar dados sobre as familias é muito rico para o
consumidor. E para quem produz representa um valor
agregado, nao é financeiro, mas reconhecimento.

Percepcao sobre as analises laboratoriais
que fazem e de terceiros.

Fazem analises de lote simples e lotes de concursos.
Quando vai para concursos o resultado da analise é fruto
de um painel de juizes e é gerada uma média. Selos de
concursos sao muito mais confiaveis. Selo de produtos de
concursos sao visualmente diferentes e tem mais
informacoes, por exemplo sobre a familia.

Dificuldade em relacao aos custos para essas IGs, pois os
profissionais sdao caros, na Mantiqueira usam laboratério
de terceiros, sob demanda, pois nesse caso podem
demandar profissionais super qualificados e ter um lado
bem fidedigno.

Laboratérios ligados a federacGes ou outras instituicoes
tém momentos, as vezes perdem bons profissionais o que
acaba alterando um pouco a qualidade das analises. E
favoravel a usar laboratérios privados, pois estes
conseguem assegurar melhor testes com o mesmo
padrao de analise.

Mercado internacional ja exige laudos para produtos
certificado, porisso multiplicou o nimero de laboratérios.

Uso de Blockchain pelo setor

Colaborou com uma empresa Suica no desenho do
processo de rastreabilidade de torras de cafés. José Carlos
Rossi, é um produtor brasileiro que também ajudou essa
empresa de software no processo, pois tinham interessem
em usar essa tecnologia. Nao lembra o nome da empresa,
mas pode tentar resgatar.
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O selo agrega maior valor ao produto?

Pontuacao da qualidade do café foi aumentando no pais,
e hoje o consumidor paga por isso. A ideia é que o selo va
transferir para o produto a confiabilidade.

Hoje praticam precos na faixa de R$ 39,00 a 89,00 reais.
Maioria tem selos, um do Caparad nao temselo, apesarde
jaterlGC.

Cliente confia na qualidade do produto, se gosta, compra
novamente. Confiabilidade é o que faz o negécio dar
certo, nota é s6 um indicativo, a aprovacao do cliente é
que faz a diferenca.

RESUMO DA ENTREVISTA ABICS

Consultor em marcas coletivas e |G junto a organizacoes produtivas. Trabalhou recentemente a IG
Matas de Rondonia, e estad trabalhando com o Sebrae de Rondénia na criacao de duas IG—Tambaqui do
Vale doJavari e Cacau de Ronddnia, além de uma marca coletiva - Mel Portal da AM.

Entrevistado: Aguinaldo Lima
Dia: 09/07/2022

Hora:17h as18h

Questodes gerais abordadas

Questdes/ Pontos chaves

Observacoes

Ha dificuldade para os produtores e
organizacbes em compreender as
diferencas entre IG e marcas
coletivas? Quais os beneficios de uma
eoutra?

Brasil tem mais potencial para marca coletiva que para IG. Ha
muita caréncia desse tipo de informacdo por parte dos
produtores. Eles precisam ser motivados e ter alguma coisa
que os une. IG vem destacar notoriedade ou criar
notoriedade de um produto, ou destacar caracteristicas
intrinsecas do local.

Quando nao ha uma organizacao adequada dos produtores,
mas ha potencial de determinado produto, apesar do
mercado ainda nao reconhecer os diferenciais, o ideal é criar
uma marca coletiva. Trata-se do caminho inicial para chegar
na indicacao geografica.

Primeiro é preciso mobilizar os produtores, organizar a
producdo e o controle. Principal desafio é a gestao
associativa, criar associacao é facil, mas produtores nao tem
experiencia com associativismo. Marca coletiva fortalece o
setor, controles mais simples, menos exigéncias. IG, se for
rapido, leva 1 ano ou 1 ano e meio junto ao INPI, processo
demorado. Produtor ndo tem paciéncia e sempre quer saber
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0 que ele vai ganhar em cima daquilo. Marca coletiva é
imediato.

Qual asua percepcao sobre o controle
e rastreabilidade dos produtos?

Metodologia de controle no caso de marcas coletivas é muito
similar ao caderno de especificacoes de |G, também precisa
de um regulamento de uso. D4 mesma forma é importante
que haja uma organizacao minima de entidade, estratégia
de mercado. No entanto, IG coloca o produto em uma vitrine
melhor. Agora como partir para uma vitrine maior se a base
nao estd organizada? Tecnologia digital deve contribuir,
oferecer plataforma de gestao associativa tende a facilitar a
operacionalidade e aplicacao de mecanismos de controle por
parte das IG.

Cerca de 80% das IG no Brasil tem controles muito
vulneraveis e muito fracos, pois a estrutura das organizacoes
é pequena, nao tem recursos financeiros, nem de pessoal.
Necessario trabalhar a profissionalizacdo, a cultura
associativa, produtor acaba doando muito do seu tempo e
até recursos para a associacao funcionar, e comisso prejudica
a prépria produtividade.

Montar uma IG é facil, (processo de cartério e organizacoes
de informacoes), o dificil é desenvolver capacidade de
gestao, precisa profissionalizar as entidades para que a
iniciativa de IG prospere e os produtores aprimorem seus
processos de maneira mais rapida.

Uso de tecnologia

O ideal seria lancar uma ferramenta digital de apoio a essas
iniciativas, chamando-a de “plataforma/sistema digital de
organizacao de produtores”, ndo “plataforma/sistema de IG”.
Com o objetivo de propiciar a gestao de marcas coletivas, |G
e outros mecanismos similares.

Primeiro trazer os produtores para dentro, visto que a
organizacao social de produtores é um limitante no pais, e
depois elevar o nivel chegando a IG. IG deve ser um dos
mddulos do sistema.

Plataforma para cadastrar os produtores, e facilitar a gestao
estratégica da associacdo, incluindo dados da familia
(quantos filhos, o que fazem, se tem energia elétrica, acesso
ainternet, grau de instrucao; no caso do café se tem secador,
se tem lavador, faz mecanizacao). Entender o perfil do
produtor e a partir disso criar produto adequado a
necessidade, por exemplo crédito, uso de tecnologias,
treinamentos necessarios.

Base de ferramenta digital deve ser gerar conhecimento,
depois efetuar controle, embora isso ja deva estar planejado
e integrando ao sistema, para facilitar a gestao (financeira,
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de projetos, da IG), estabelecendo as funcionalidades da
plataforma.

Atualmente tem trabalhado com Certificacdo 4C, pela ABICS,
rastreabilidade ambiental para café sollvel, uso de imagens
de satélite atualizadas semanalmente onde cadastra todas
asinformacdes dos produtores, base de dados, e inclui o CAR,
e depois atualiza a area da lavoura, para ver se ha
sobreposicao, verificar se cursos d’aguas estdo sendo
preservados, se ha desmatamento. Contribui para avaliar se
a legislacao ambiental estd sendo atendida. Cada produtor
recebe um QR Code, identidade dele, com todas as
informacoes dele e ao longo da cadeia ha perfis que
interessam a cada elo da cadeia, até chegar ao cliente. Estao
desenvolvendo isso e ideia é usar o que ja tem no mercado e
criar interfaces. Matas de Rondonia estd no projeto piloto,
com 30 produtores, e no futuro visa tornar IG.

Café faz rastreabilidade por demanda de consumidor de
fora, por exemplo: café livre de desmatamento, com boas
praticas de producao, manejo de residuos, uso minimo de
defensivos, boas praticas sociais (lista suja, uso de EPI),
caminho natural para ganhar competitividade.

Plataforma deve ser extremamente flexivel e pratica, para ir
agregando médulos de acordo com os controles desejados.
Por exemplo, além dos moédulos citados acima (gestao
ambiental, social, boas praticas de producao, etc.), outro
mddulo pode estar focado na régua de qualidade, com o
laudo das caracteristicas fisico-quimicas do produto. E outro
destinado a gestao da IG, por exemplo.

Necessario criar incentivos para uso da plataforma, resto da
cadeia deve fomentar isso para que o produtor se engaje. Ir
além do acesso a mercado, considerar diferencial de preco,
ou que ele vai conseguir melhorar a gestio da sua
propriedade (fluxo de caixa, aplicacao de defensivo), sem
pagar nada.

Quais as principais dores detectadas
no controle e rastreabilidade, assim
como as solucoes para eliminar os
problemas?

Criar ferramenta digital é um grande passo, ter um modelo
s6 e customizado para diferentes produtos. Médulo de
cadastro do produtor, moédulo de controle, de
rastreabilidade ambiental, qualidade, boas praticas de
producdo, aspectos sociais, entre outros. Foco deve ser em
ajudar a associacdo a se organizar. Envolver equipes técnicas
e programadores para ir aprimorando. Ferramenta deve
considerar permitir a interface com o consumidor.

Com um sistema digital é possivel controlar a base, conhecer
o produtor e a producao, e demostrar para o mercado.
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Sistema deve ainda possibilitar que o produtor faca a gestao
da propriedade, e pode ter mddulos para diferentes estagios,
sistema mais simples até mais complexo.

Requer servicos de extensdo e qualificacdo, via associacao
/cooperativa, SENAR, EMATER, para além de fazer a parte
técnica, apoiar a digitalizacdo. Consequentemente torna
possivel envolver os jovens, filhos dos produtores.

Criar multiplicadores com entidades para fomentar o uso da
ferramenta. Juntar as partes, diferentes organizacoes do pais
para fazer isso funcionar.

Avaliacao da conformidade.

Avaliacao de terceira parte é o caminho ideal, mas isso tem
custo, e precisa de uma analise de viabilidade econémica, se
é possivel incorporar o valor, ou se aposta-se nisso para que
no futuro o produtor obtenha retorno. Necessario ter
profissionais para estudar alternativas junto com os
produtores.

Tem IG que com avaliacao de terceira parte dariaum upgrade
enorme, por exemplo café e cacau. Necessario ter
mecanismos de controle que possam ser auditados e
oferecer garantias para que a associacao nao “percaa mao” e
comprometa todo o trabalho e a notoriedade alcancada pelo
produto. Analise caso a caso, produto a produto. Avaliacao de
terceira parte torna a estrutura mais enxuta, mas nao ter nao
deve serum empecilho, desde que haja uma boa condicao de
controle.

Pode-se utilizar outros modelos, por exemplo agéncia de
defesa do estado e a prépria associacao.

Ha uma percepcao de
reconhecimento de valor dos
controles por parte dos

consumidores?

Mercado consumidor brasileiro praticamente nao conhece
IG, afinal no pais temos algumas IG e poucas funcionando. IG
hoje serve para o produtor se diferenciar. Europa esta mais
madura para isso, ja nos EUA dao pouco valor, nem possuem
legislacdo relacionada.

IG é um mote para reunir os produtores e construir uma
identidade territorial, objetivo é aprender e melhorar a
producdo.

Uso indevido de marca, prevencao de
fraudes. Como gerir?

Café do Cerrado esta vivendo isso. Nao tem estrutura para
gerenciar, ndao tem departamento juridico para apoiar.
Melhor solucdo é conversar e negociar, para evitar gerar
impactos negativos para a associagao.

Alternativa judicial para infracdes que nao tenham solucao
por meio do didlogo e da negociacao.
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Necessario apoio de instituicoes e profissionais
especializados nessa area, com precos acessiveis, via SEBRAE
ou outro parceiro.

Percepcao sobre os mecanismos de
gestao e distribuicao dos selos.

Depende da dindmica comercial de cada produto e da
melhor forma de fazer o marketing. Necessario planejar
como tornar o selo conhecido e como ele vai no produto.
Desenhar e mapear como ocorre a comercializacao dos
produtos e como o selo sera utilizado.

No sistema digital precisa ter mecanismos para acompanhar
a gestao do selo. No caso de commodities o selo nem sempre
vai chegar ao nivel de consumidor, pois a indistria pode
comprar o produto com |G, mas nao necessariamente vai
usar isso frente ao consumidor. Nao pode engessar, pois
guem manda é o cliente.

Quais outras melhorias poderiam ser
implementadas para ampliar a
qualidade, rastreabilidade controle e
acompanhamento de mercado de
produtos com IG?

Fortalecer as organizacdes de classe — capacitacao em
questdes associativas, gestao, controle. Ferramentas
tecnolégica ajuda demais, grande estimulo. Foco em
organizar as entidades e ter/oferecer sistema digital, pois ja
ha entidades fomentando e desenvolvendo essa agenda, a
exemplo do SEBRAE e outras agéncias governamentais.

E acoes de promocao e marketing de
IGs, como melhor conduzir?

Necessario organizar a comercializacao (entender qual o
publico-alvo, qual o giro do produto). Primeiro é preciso
estabelecer estratégica comercial para depois desenhar a
estratégia de marketing. Sistema digital precisa considerar
como a entidade gestora da IG vai comercializar o produto e
como ela vai fazer o marketing.

Fundamental que as entidades além de criarema IG, facam o
registro da marca. Também é necessario que as entidades
elaborem um planejamento estratégico para orientar os
proximos passos e facilitar a busca de parceiros, de modo que
saibam aonde querem chegar.

RESUMO DA ENTREVISTA EXPOCACCER
TRADING DE CAFE DO CERRADO MINEIRO

Entrevistado: Sandra Moraes
Dia: 15/07/2022

Horario:11h as12h

Questodes gerais abordadas

Questdes/ Pontos chaves

Resposta
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Quais s3o os produtos comercializados? Sao
todos do cerrado mineiro?

A Expocaccer trabalha somente com café do cerrado mineiro,
intermediando operagoes de exportacao para 30 paises da Europa,
Asia e América do Norte.

O Café é vendido para torrefacoes e para empresas de importacao,
que depois fazem a revenda para as outras torrefagdes ou para
cafeterias. A Expocaccer ndo tem acesso sobre as empresas que
comercializam o café pronto.

Aindicacio geografica é valorizada ou exigida?
Como?

Sim. Estademanda foi trabalhada. Foiinduzida para que houvesse
o reconhecimento da regio do cerrado mineiro como produtora
de cafés especiais. Atualmente existem clientes ja solicitam lotes
de café com a Indicacdo Geografica

Existe  preocupacio com relacdo a
rastreabilidade do produto? Hi alguma
tecnologia digital utilizada neste processo?

Os lotes sao oferecidos com lacres que contém QRcode com as
informacoes sobre a origem da producio.

Existe o reconhecimento dos cafés com IG?
Algum beneficio direto na precificacao?

Os produtos hoje com IG sao vendidos com sobrepreco de até 30%
do diferencial dos cafés especiais (isso representa algo entre3a s
cents acima do preco cobrado para cafés especiais)

As questbes ambientais e sociais ja fazem
parte da agenda de comercializacdo dos cafés

Sim. J4 existem café certificados com relagdo a requisitos sociais e
ambientais. Isso é valorizado pelo mercado e ja uma tendéncia de
comecarem a exigir cafés que tenham neutralizam de carbono.
Atualmente a Expocaccer esta desenvolvendo um projeto piloto
com 20 empresas para estudar e avaliar a questio da
neutralizacdo do carbono na producao.

Outras Informacoes

- No futuro deve-se pensar em trazer tecnologias de inteligéncia artificial para os processos de producao

e comercializacao de café.

RESUMO DA ENTREVISTA Associacdo dos Produtores de Cafés Especiais

do Caparadé - APEC

GESTORA DE IG NACIONAL — CAFE DO CAPARAO

Entrevistado: Jo3o Batista Pavesi
Dia: 15/07/2022

Horario: 15h30 as16h

Questoes gerais abordadas

Questdes/ Pontos chaves

Resposta

Qual é a situacao da IG do Café do
Caparaé?

O Estudo para concepc¢ao da IG iniciou em 2013 e no ano de
2019, depois de comprovada a possibilidade de ser criar a
D.O do Café foi solicitada a concessao ao INPI, a qual foi
obtida em fevereiro de 2021.

A IG envolve 16 municipios e o Conselho Regulador ja
funcionando. Atualmente esta se iniciando o processo de
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implementacao da IG, com a instalacdo de escritério fisico
para a Associacao dos Produtores de Cafés Especiais do
Caparaé —APEC.

Quais acbes de controle estao sendo
planejadas paraalG?

Ja foram definidos os processos de controle, com coleta de
amostras e analises de laboratérios e provas de café.

Ha alguma tecnologia digital sendo
estudada paraser utilizada?

O que esta planejado é o uso de Qrcode nas sacas de café.

Estao acontecendo negociacoes com a empresa Flowins,
que desenvolveu um App para controle e gestio da
producado de café, incluindo as questdes de rastreabilidade.

Como sera feita a a rastreabilidade do
produto?

Foi desenvolvido com a empresa Caparad Janior (ligada ao
Instituto Federalde Educacao, Ciéncia e Tecnologia
do Espirito Santo—Campos de Alegre) um fluxograma para
organizar as informacOes e criar a rastreabilidade do
produto

Outras Informacoes

- A APEC realizou os processos de branding, incluindo a criacdo de pagina na internet (em fase de
implantacado), de planejamento estratégico e esta apoiando o trabalho de uma startup que desenvolveu
um kit para deteccao de toxinas e a presenca de agrotoxicos usando nanotecnologia.

RESUMO DA ENTREVISTA FLOWINS

STARTUP
Entrevistado: lago Junqueira
Dia: 15/07/2022

Horario: 17h as18h

Questodes gerais abordadas

Questoes/ Pontos chaves

Resposta

O que é a Flowins? Quais s3o as solucdes
oferecidas para o produtor de Café?

A Flowins foi criada em 2018 a partir da percepciao das dores dos
produtores de café, a primeira dor identificada é o preco cobrado pelo
café em funcao dos custos de producdo. Os produtores nao tem um
processos de acompanhamento preciso dos custos de produgdo e nao
conseguem saber o melhor preco a ser oferecido pelo café.

A segunda dor observada é que o produtor ndo prova o café por ele
produzido e assim ndo tem ideia da qualidade do café produzido.

E a terceira é a gestao do processo produtivo e do controle das
informacoes de producio.

A partir destas dores a empresa, que é também uma produtora de
café, comecou a desenvolver ferramenta tecnolégica e testa-la para
NO seu processo.
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Atualmente a flowins tem um software e um App que s3o oferecidos
para os produtores de café como forma de ajuda-los com a gestao da
producio. Além disto a empresa também oferece suporte para a
comercializacdo do produto.

A Flowins oferece alguma solugdo em
relacdo a rastreabilidade?

Sim. A solugdo funciona organizando a informacio de producao de
cada lote, vinculando as amostras retiradas, os laudos de analise e
gera no final um Qrcode que permite o acesso de parte das
informacdes para o comprador.

A solucio da empresa poderia ser aplicada
para as Indicacbes geograficas, que tem
sistemas de controle e requisitos
especificos.

A solugao permite realizar uma customizacdo com a inclusdo dos
requisitos e critérios da IG no software de forma integrar as
informacoes dos lotes de café.

A empresa ja tem clientes utilizando o
software?

Atualmente temos 254 clientes ativos usando as nossas solugoes.

Outras Informacgoes: www.flowins.me

RESUMO DA ENTREVISTA Alta Mogiana Specialty Coffee - AMSC

ENTIDADE GESTORADEIG
Entrevistado: Edgar Bressani
Dia:18/07/2022

Hora: das15h30 as16h30

Questodes gerais abordadas

Questoes/ Pontos chaves

Resposta

Como esta a aceitacao da IG (indicacao
de Procedéncia) do Café Alta Mogiana?

Ainda é necessario o investimento em promocao para
vencer resisténcias de produtores que ainda nao percebem
os beneficios da IP.

A IP é aplicada tanto para o café verde quanto para o café
torrado.

Qual é o sistema de controle
atualmente adotado paraa IG?

O café precisa beber notas acima de 80 pontos e os
produtores precisam ter a producao estabelecida na regiao
dalP.

Como funciona o controle sobre a
rastreabilidade dos lotes de café com a
IP?

Usamos o servico da safetrace, onde sdo inseridas as
informacoes do produtor, do lote de café, incluindo o laudo
do laboratério e a partir disto é gerado um Qrcode e
quantidade de selos numerados sao liberados para o
produtor.
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O sistema da safetrace usa tecnologia
blockchain?

Atualmente ndo. Mas eles disseram que estao
implementando um sistema novo, que devera ter esta
tecnologia.

E do ponto de vista do mercado, em
particular nas exportacoes a IG é
valorizada?

Na verdade, nao. Os compradores se preocupam com a
qualidade, com a origem do produto, mas nao solicitam ou
exigem a |C. Atualmente eu como produtor exporto para 34
paises (América do Norte, Europa, Oriente Médio, Asia e
Oceania)

Quais s3o atualmente as principais
dores e desafios para os produtores?

O conhecimento sobre a IG pelo mercado, a resisténcia de
produtores e determinadas cooperativas.

Por isso desenvolvi projeto para disseminacao do
conhecimento (latitudes grandcru-coffees) com acoes de
capacitacao, troca de experiéncias, etc.

www.latitudescoffees.com.br

E sobre o futuro? Quais serdo as
demandas para o produtor de café?
Existem ja questdes ambientais e
sociais sendo consideradas?

Sim. A uma questao relevante com a nova lei da
Comunidade Europeia, onde os produtores precisarao
demonstrar as preocupacoes e acoes em sustentabilidade.

Estamos desenvolvendo um projeto piloto com 4 fazendas
para avaliara questao do carbono zero.

Que tipo de tecnologia podera ser
necessaria no futuro proximo?

A aplicacdo de tecnologias nos processos produtivos,
incluindo aquelas ja utilizadas por exemplo para avaliar o
perfil de torra do café e para desenvolver mais processo
po6s-colheita.

No futuro o café deve se tornaralgo mais préximo do que ja
ocorre com o vinho (aplicando-se mais processos e técnicas
de fermentacao).

RESUMO DA ENTREVISTA KAIZEN

Produtor de Cafés Especiais
Entrevistado: Marcelo Lima
Dia: 18/07/2022

Hora:19h as 20h

Observacao: entrevista realizada por telefone

Questoes gerais abordadas

Questdes/ Pontos chaves

Observacoes
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Onde esta localizada a producao de café?

Tenho fazenda em Patos de Minas - MG, cerca de 200 km
de Uberlandia. Estou dentro da regidao do Cerrado Mineiro

A fazenda participa do processo de IG?

Sim. Temos a DO do café do cerrado mineiro.

Porque resolveu utilizar o sistema da
Flowins? E a quanto tempo esta usando?

Nota: O produtor entrevistado foi
indicado  pelo  startup  Flowins
(www.flowins.me) para falar do uso das
solucoes da empresa.

O meu café foi certificado pela Rainforest (Rainforest
Alliance) em 2021 e senti a necessidade de usar um
sistema mais moderno para a rastreabilidade. Estou
usando desde entao a Flowins, mas por enquanto uso s6 o
modulo de rastreabilidade (ndo uso o médulo de gestao).

Como funciona o sistema de
rastreabilidade da Flowins? Ele conecta
as informacoes dos lotes de café e os
laudos de analises?

Sim. Mas vai além disto, porque podemos inserir diversas
informacoes durante as etapas de producdo que nos
ajudam a melhorar a qualidade do café.

Vocés exportam? Existe aceitacdo ou
exigénciadalG?

Sim, exportamos via a Expocaccer e também ja fizemos
uma exportacao para o Canada via a Flowins. A DO do
cerrado mineiro é conhecida e valorizada. A percepcao do
mercado sobre a DO melhorou bastante.

Quais sao os desafios?

Continuar trabalhando o marketing, continuar com os
processos de participacao em feiras e eventos e na marca
do café do cerrado mineiro.

Temos também um prémio cerrado mineiro que promove
a cultura da qualidade do café e isso é bastante
importante.

Em termos de futuro vocé vislumbra a
cobranca ou exigénciado mercado novas
questoes (por exemplo,
sustentabilidade)?

Sim. Principalmente as questdes ambientais. Estamos
trabalhando no piloto liderado pela Expocaccer sobre a
questao do carbono zero, para atender no futuro esta
demanda.

Outras informacoes:

A Flowins tem como diferenciais a agilidade na resposta das nossas demandas, inclusive no
desenvolvimento de customizacdo do software para as necessidades da fazenda e a compreensao de
como funciona o processo de producao. Eles nos ajudaram muito no inicio a entender qual era a
qualidade do nosso café (os laudos preparados pela Flowins nos trazem muitas informacoes
importantes).

RESUMO DA ENTREVISTA Fazendas de café (Itumirim/MG e Ingai/MG)
Produtor de Cafés Especiais

Entrevistado: Marcio Custodio

Dia: 18/07/2022

Hora: 20h as 21h
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Questoes gerais abordadas

SEBRAE

Questdes/ Pontos chaves

Observacoes

Onde esté localizada a producao de café?

Tenho 2 fazendas em Itumirim — MG e Iguai — MG
(municipios préximos de Lavras-MQ)

A fazenda participa do processo de IG?

Nao. Nossa regido ndo tem este processo.

Porque resolveu utilizar o sistema da
Flowins? E a quanto tempo estd usando?

Nota: O produtor entrevistado foi
indicado pelo startup Flowins
(www.flowins.me) para falar do uso das
solucoes da empresa.

Uso hda 3 anos. E comecei para melhorar a
rastreabilidade e qualidade do café. Uso o modulo de
rastreabilidade Flowins (ndo uso o médulo de gestao).

Como funciona o sistema de
rastreabilidade da Flowins? Ele conecta as
informacoes dos lotes de café e os laudos
de analises?

O sistema nos permite colocar todas as informacoes do
processo (uso especialmente para o poés-colheita) e
consigo entender se processos funcionam ou ndo. E
possivel fazer um ranking dos melhores e dos piores
cafés. Na verdade, os erros nos ajudam mais a entender
0 que ndo fazer novamente.

Vocés exportam? Existe aceitacao ou
exigénciadalG?

Sim, exportamos. Usamos o Qrcode para a
rastreabilidade e nao percebemos demandas sobre IC.
Os compradores nao pedem, nem se interessam por |G,
ou certificacao do produto. Querem qualidade.

Exportamos via cooperativa MinasSul e via a Flowins.

Em termos de futuro vocé vislumbra a
cobranca ou exigéncia do mercado novas
questoes (por exemplo,
sustentabilidade)?

Nao temos demandas agora e ndo acho que irdo exigir.

RESUMO DA ENTREVISTA Carne da Barrosa e Mel de Barroso,
Cooperativa Agricola da Boticas (CAPOLIB)

ENTIDADE GESTORA DEIG

Entrevistado: Joao Paulo Costa, Diretor Geral da Cooperativa Agricola de Boticas (Cooperativa Agro
Rural de Boticas, Agrupamento de Produtores, que detém a gestao das duas IGs

Dia: 19/07/2022

Hora: das13h3oh as14h30
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Questoes gerais abordadas

SEBRAE

Questdes/ Pontos chaves

Resposta

Como s3o definidos os Cadernos de
Especificacoes Técnicas e os controles
realizados?

As IG’s foram reconhecidas em 1994 e estdo no mercado
desde 1996.

Ambos os Caderno de Especificacoes foram realizados com
0 apoio de outras pessoas que ja estavam a trabalhar com
outras Denominacao de Origem Protegida (DOP), do
Ministério da Agricultura, da Eng.? Ana Soeiro. Retratam na
pratica o que ja acontecia em tempos ancestrais,
envolvendo as caracteristicas do produto, o meio ambiente,
as pessoas, 0 espaco fisico, as tradicoes.

Os cadernos especificacoes quer da carne, quer do mel,
retratam e documentam o que ja se passava no concelho de
Boticas, que tem uma tradicao melifera desde ha muitos
anos, alids o brasao do municipio tem uma abelha. O
mesmo com a Carne da Barrosd que desde tempos
ancestrais faz parte dos lameiros e pastagens do concelho
de Boticas e de mais 20 concelhos que fazem parte da area
IG. No que se refere ao mel fazem parte o municipio de
Boticas, concelho de Vila Pouca de Aguiar e algumas
freguesias de altitude do concelho de Murca onde existe
uma predominancia das ericaceas (urze), porque o mel é
monoflorar, mel de urze.

O produtor que é IG ndo é obrigatério ter outra certificacdo,
o produtor pode optar ser certificado biolégico ou ter outro
tipo de certifcacdao, mas nao é obrigatério.

Para além disso fazem também os controles analiticos, com
a pesquisa dos pesticidas, antibiéticos e de outros residuos.
Felizmente nunca tiveram problemas, mas tem que fazer
todos os anos, bem como para o controle da % de flora
polinica da urze porque trata-se de um mel monoflorar e
por isso tem que ter uma percentagem minima. Para além
disso, tudo isto é controlado pela entidade que é
Organismo Certificador, neste caso a SATIVA, que faz
também visitas aos produtores.

Em termos da Carne da Barrosa, no concelho de Boticas tem
um apoio de mais proximidade porque estao no concelho.
A parte da sanidade animal é controlada pela associacao,
no outros concelhos é controlada pelas outras associagoes.
Para além disso tem o apoio da Associacao de Criadores de
Bovinos de Raca Barrosa (AMIBA) que trabalha
diretamente com a associacao e faz o controle em termos
das natalidades, registro de animais, do livro Genealégico,
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dos sistemas de producdo e apoio a producio. Existem
também os controles realizados pela SATIVA que verificam
aestabulacao, o bem estaranimal, alimentacao, tudo o que
é necessario.

Quer o mel quer a carne tém controles em dois niveis, os
realizados pela associacdo e os realizados pelo organismo
de certificacao.

Os testes analiticos que fazem no mel sao realizados em
laboratérios credenciados. Para além disso fazem também
analises nutricionais, tanto no mel como na carne. No caso
da carne, trabalham com o matadouro onde fazem
frequentemente testes bacteriolégicos e fisico-quimicos,
envolvendo alguns parceiros, como supermercados, que
por um lado exigem estas andlises, mas por outro também
as fazem (pagas pela associacao porque sao obrigatérias e
enviam os resultados, ou seja, € mais um controle.

Para além disso tem controle enviado semanalmente pelo
matadouro, referente aos abates. Todos os animais sao
pesados emvida e depois de abatidos, ouseja, o peso antes,
depois e a % da rentabilidade da carcaca. Tem ainda as
medicoes de pH, avaliacdo da carcaca em termos de
crescimento da gordura, coloracdo da carcaca e do
desenvolvimento das massas musculares.

O matadouro faz o controle de HACCP para a carne, apesar
da associacdo conseguir garantir a rastreabilidade em
funcao da identificacao dos animais, a qual ocorre com seu
nascimento. O animal é registrado pela AMIBA e fica
cadastrado. A partir disto a histéria do animal é conhecida,
conforme estabelecido por lei. Assim, o sistema de HACCP
continua sendo aplicado até o momento de entrega e
comercializacao da carne.

No caso do mel é a associacao que faz o controle de HACCP,
o qual tem essencialmente dois pontos de controle:
analises fisico-quimicas em termos de teor de humidade e
analises de pesquisa de residuos de antibiéticos, pesticidas
e sulmanidas.

Em termos da rotulagem do mel e da carne, cumprem o que
estd definido nalegislacao comunitaria: identificacao da IG,
do agrupamento, do organismo de certificacdo, lotes, etc.

Como s3o atualizados os Cadernos de
Especificagoes Técnicas e os controles
realizados?

Em 2018 fizeram uma alteragao menor. Salienta que todas
as alteragdbes maiores sao muito burocraticas. A Unido
Europeia é muito burocratica. Por exemplo, no caderno
inicial ndo estava identificada a carne congelada, mas
apenas nesta revisdo conseguiram e considera que apenas
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foi possivel porque outras IGs também apresentaram esta
necessidade. Tentaram aumentar a area geografica de
producao porque na realidade existem algumas zonas que
historicamente sempre produziram carne barrosa e outras
que efetivamente produziram no passado, mas neste
momento ja nao produzem porque transformaram-se em
zonas despovoadas ou em concelhos citadinos, mas nao
conseguiram.

Apenas fizeram alteracoes com relacdo a forma de venda
do produto, assim como a nivel da referéncia de alguma
legislacao que ja estava desatualizado.

Sao realizadas acoes de assisténcia
técnica (apoio) aos produtores?

No caso do mel, dao um apoio muito direto a todos os
apicultores, a técnica desloca-se com muita frequéncia as
exploracoes até porque tem a decorrer o Programa Apicola
Nacional que é marginal as IGs. Pelo menos 5 vezes porano,
vao a todos os apicultores vé as exploracdes, nivel de
producao das abelhas, as doencas, da apoio técnico nos
tratamentos, ou seja, dd o apoio para que tudo seja
realizado de acordo com o que estd no caderno de
especificacoes.

Em termos da Carne da Barrosa, no concelho de Boticas tem
um apoio de mais proximidade porque estao no concelho.
Ja descrito na questao anterior.

A partirdo momento que o produtor tem um animal pronto
para sair, a associacao vai buscar a exploracao e trata de
todo o processo até a venda, recebendo o produtor apenas
ovalordavenda.

Quais sao atualmente as principais
dores e desafios para os produtores?

O agrupamento que esta a pagar um preco muito elevado
pela carne. E extremamente complicado produzir carne
deste tipo, a quantidade de kg por carcaca é reduzida, os
animais crescem lentamente e é dificil cumprir todos os
requisitos definidos para a IG. Cada carcaca pesa muito
menos que as de outras ragas, que depois chegam a precos
baixissimos e por isso existe uma concorréncia muito
desleal. Para além depois de todos os custos, porque a
certificacdo tem custos, o recolher os animais das
exploragdes tem custos elevados, as explora¢des sao de
minifindio com exploracdoes com médias de cabecas entre
7 a15 cabecas.

A carne tem que ser vendida a um preco elevado para
compensar todas as exigéncias. Neste momento esta a
comecar mais uma exigéncia, a do bem-estar animal e em
breve vai ser dificil vender carne para as grandes superficies
sem esse certificado. Por exemplo a entidade que controla
0 bem-estar animal, quer 10€ por exploracdo e neste caso
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sao das organizacoes que tem mais exploracoes e menos
animais por exploracao, logo o preco vai ser mais elevado
por animal, em relacdo a outras racas.

Se a isto juntar o aumento dos cereais e dos combustiveis,
mostra efetivamente quase numa fase de ruptura.

Ainda conseguem motivar os produtores, porque
aumentaram o preco, resultante da reducao da margem da
associacao.

No processo de avaliacio e
monitoramento do processo
produtivo, hd, para além de avaliacoes
independentes, requisitos de
autocontrole para os  proprios
produtores? Se sim, como isso é
avaliado?

Trata-se de uma agricultura de complemento a outras
atividades, com exploragdes muito pequenas e na pratica
nao registam muitas coisas.

O produtor controla em termos de reproducao no dia-a-dia,
dos medicamentos que aplicam, etc. o controle do dia-a-dia
deste tipo de exploracoes.

Tém o registo de caderno de campo, obrigatério por lei.

Existe uma analise de custo-beneficio
sobre os custos operacionais da gestao
da IG e os beneficios para os
produtores?

Os produtores tém imensos beneficios.

Com relacao ao mel, é uma producao limitada de extrema
qualidade, tem ganho bastantes prémios e isso tudo tem
levado a que conseguiam aumentar o preco, mesmo que
ainda nao permita ter uma grande margem tendo em conta
todos os custos, mais ainda nos dltimos tempos.

Teriam que haver politicas de apoio a todos estes produtos,
quando é visto de uma forma direta, estes produtos IG
contribuem muito pouco para o produto interno do pais,
mas sao muito importantes porque fixam as populacoes no
mundo rural, mantém as economias locais e regionais.
Existem estudos que mostram que 2000-1500 pessoas
vivem da carne barrosa, se a populacao for embora vamos
criar mais desiquilibrios nas zonas urbanas, ird existir o
abandonadas zonas rurais e ter consequéncias como as que
estamos a viver agora, por exemplo com os incéndios.

O tipo de raca barrosa permite o aproveitamento de
pastagens em locais de dificil acesso, por isso acaba por
contribuir para a diminuicao dos custos da alimentacao e
paratambém paraa manutencdo do ecossistema da regido.

Ha uma percepcao de reconhecimento
de valor dos controles por parte:

e Dos produtores?
e Dos consumidores?

O produtor sabe que, se nao cumprir as regras de controle,
os animais nao serao certificados como Carne Barrosa. Se
nao cumprir as regras de producao, se o peso nao estiver
entre o minimo e maximo aceitavel, se o PH nao estiver nos
valores definidos, se as carcacas nao forem de qualidade
nao sao aceites pela associacao e ele sabe que o valor que
vai receber por nao vender como IG vai ser inferior.
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Enquanto que para consumidor, existem tantas
certificacbes que acabam por confundir. Talvez muito
poucos consumidores saibam dizer exatamente o que é um
produto DOP/IG, mas sabem que é controlado,
diferenciado.

A marca ja é reconhecida no mercado, desde sempre que
teve prestigio e mérito. Nos concursos que participam
acabam por ter sempre bons resultados o que também
ajuda no reconhecimento.

Estio sendo implementadas acoes
para melhorar a qualidade do produto,
novos métodos de rastreabilidade e de
acompanhamento dos produtos no
mercado, entre outros?

Lancaram recentemente a embalagem de hambirgueres e
almondegas que tem o QRCode. Este direciona para ficha
técnica e para o site da associacao onde tem toda a
informacao do produto, da IG e da associacdo. Nao tem
acesso a informacdo referente ao produtor, mas
consideram que efetivamente é uma solucao e ja é muito
utilizada.

Consideram que as formas como vendem os produtos nem
sempre permite colocar a informacao dos QRCodes, por
outro lado, colocar muita informacao pode nao ser
benéfico. Outra questdo relevante é que estdo tentando
reduzir os impactos ambientais. No préprio rétulo tém o
site, onde se pode acessar informacdes. No caso do
hambdrguer, isto também funcionaria para o consumidor
final.

No caso do mel, ainda nao aplicam os QRCodes,
desenvolveram embalagens muito clean e as fizeram
imensas, quando fizerem novas vao considerar QRcodes

Estas melhorias incluem o uso de
tecnologias digitais? Quais? Porqué?

Apenas o QRCode.

Como fazem o registro e a divulgacao
dos produtores? E a gestao dessa
informacao?

No mel s3ao menos produtores, que tem um contato direto
e visitas frequentes, permitindo atualizar a informacao.

No caso da carne, tem contatos diretos, fazem assembleias
gerais e, também existem as visitas as producdes. A
associacao que faz o registro da raca vai sempre visitar a
producao, recolhendo informacoes.

Quando tem um novo produtor que pretende entrar, estes
tém que estar na area definida na IG, os animais tém que
estar registados no Livro Genealdgico, tem que ser
controlado pela SATIVA e depois tem que ter a informacao
geral do produtor.

Toda a informacdo relacionada com as carcagas esta
registada num programa que tem e onde fazem correlagao
dos dados.
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Tem algum mecanismo para a
promocao dos produtos e dos
produtores  (e-commerce  market

place? Algo digital?)?

Ja tiveram um e-commerce. Estd em construcao um novo
site para avendaonline, nao s6 da carne barrosa e mel, mas
também vao associar os produtos que tem da loja de
produtos rurais e tradicionais. Vao fazer com cestas
(cabazes) para tentar diminuir os custos de distribuicao.

Por outro lado, vao vender também com o matadouro que
ja tem o sistema e-commerce implementado.

Faziam antes da pandemia diversas provas, fazem
promocao com flyers, presenca em eventos.

Os mecanismos de controle envolvem a
participacao/uso de organismos de
avaliacao da conformidade
(organismos de certificacao, inspecao,
laboratérios de ensaio)? Caso sim, é
requerida a sua acreditacao?

Todos os envolvidos sao certificados/acreditados e
cumprem os requisitos nacionais e da uniao europeia

Ha acoes de controle do uso da
marca/selo no  mercado pela
autoridade da IG? Se sim, como isso é
feito?

O controle é feito por pesquisas na internet, dentncias de
varias pessoas, de clientes. No mel nao tem qualquer
registro até ao momento, trata-se de um produto mais
marginal. No entanto, na carne barrosd acontece com
muita frequéncia, existem muitos acougues (talhos) e
restaurantes a divulgar que tem carne barrosa. Sempre que
detectam uma situacao de fraude, comunicam no modelo
préprio na base de dados da ASAE, pedindo muitas vezes
uma indenizacao. Nos dltimos anos, A ASAE tem tido um
processo muito mais assertivo e rapido, fazendo logo a
visita ao local para validar. Quando a associacao percebe
que sao situacoes que acontecem, mas que nao sao fraudes
propositadas acabam por sensibilizar e avisar, mas nao
remetem para a ASAE, caso contrdrio remetem e vai para
tribunal porque é processo crime.

Nos processos de gestao das IG, usam
métodos de rastreabilidade baseados
em técnicas cientificas (tipo “ensaios
forenses — DNA”, ensaios quimicos ou
assemelhados? Quais?

Ja recorreram ao Instituto BioMolecular no Porto, para
saber se a carne é mesmo do animal especifico.
Antigamente a AMIBA teve um projeto, em que cada vez
que colocava a identificagdo auricular num vitelo, retirava
um pouco da pele e permitia mais tarde analisar em termos
genéticos e validar se a carne era dos animais certificados
pela associacao.

Neste momento nao tem este sistema implementado, mas
podem saber facilmente, se nao houver registros de que um
estabelecimento comprou carne a associacao sabem que
nao é carne certificada. Se tiverem registros de venda e o
ponto de venda tiver certificado de origem (que é entregue
a todos os que compram carne barrosa) e se quiserem ter
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mais informacao, fazem toda a rastreabilidade para tras e
conseguem saber quem era a mae e pai.

No caso do mel aplicam o ensaio quimico. No limite podem
haver mel parecidos, mas nao tiveram ainda situacoes
detectadas de fraude.

Nos processos de controle e | Naoha previsoes.
rastreabilidade utilizam tecnolgias
como blockchain ou QR Codes, ou ha
previsio da sua adocao ou
consideracao? Se sim, quais as
motivacoes, quais os beneficios e quais
os desafios?

5.3 Analise das entrevistas

5.3.1 Controle

Na Colémbia, a Superintendéncia de Inddstria e Comercio — SIC, equivalente ao INPI no Brasil, possui
uma base de dados online dos autorizados a usar a DO, IG e marcas coletivas, com informacoes dos
produtores e marcas autorizadas, as quais sao plblicas e estao disponiveis na pagina web. Ha ainda
registros adicionais de torradores e trilhadores locais, registro de exportadores, e para cada universo
possuem sistemas proprios para administrar os dados e cumprir com a regulamentacao relacionada ao
armazenamento e tratamento de dados.

Como exemplo, todas as propriedades produtoras de café da Colémbia estao georreferenciadas em um
sistema de informacao denominado SICA, que permite ter um controle desde a origem até o produto
final, que declara ser Café de Colombia. As informacoes sao atualizadas com dados reais e quase que
diariamente por meio do servico de extensao. Os produtores também podem solicitar ao extensionista
que ajude a atualizar as informacGes da sua propriedade.

Além da gestdo das informacoes via SICA, no caso do artesanato a Superintendéncia de Inddstria e
Comercio faz controle das DO por meio de visitas anuais aos escritérios das associacoes locais para
verificar se estao cumprindo com os requisitos e regulamento de uso do selo. Artesanias de Colombia
acompanha esse processo. Caso haja alguma dendncia ou reclamacao relacionada, também ha uma
acao especifica para verificacao /fiscalizacao, porém até o momento isso nao aconteceu.

No Mexico, o Instituto Mexicano de Propriedade Intelectual - IMPI também recebe a solicitacao de uso
da DO diretamente do produtor, o qual além de atender a norma, deve efetuar cadastro e pagar taxa
(menos de 100%), s6 entdo é emitido oficio autorizando o uso. No caso da Tequila, o oficio emitido pelo
IMPI é levado pelo produtor ao Conselho Regulador de Tequila (CRT) para se inscrever como usuario
autorizados parao usoda DO. Apés esse tramite é o CRT quem faz o controle e monitoramento de quem
tem a autorizacao de uso, somente se eles acionam o IMPI se envolve.

Sobre o controle de uso da DO, o IMPI avancou pouco, nao possuindo base de dados em plataforma
digital. Entendem que sao temas titanicos em que é necessario se desenvolver sistemas para apoiar o
controle, por exemplo para facilitar que nas aduanas seja verificada a base de dados para autorizar ou
nao a entrada ou saida de produtos com DO. Atualmente o que o IMPI gerencia é para que a elaboracao
de uma nova norma nao se sobreponha com outra ja publicada, ou mesmo questdes de vinculacao de
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normas. Mas os usuarios nao tém acesso aos detalhes desses processos, havendo muito para avancar
ainda e dar mais transparéncia aos processos.

No caso da Col6mbia, quando a Superintendéncia de Industria e Comércio delega a autorizacao de uso
da DO para uma associacao, cabe a essa organizacio a faculdade de administrar e fazer a gestao com
tudo que isso implica, como por exemplo: autorizacao de uso da DO para os produtores associados,
acoes de controle e rastreabilidade, publicidade. As acdes de vigilancia e controle fica a cargo da
entidade administradora da DO, afinal conhece melhor a dindmica relacionada a producao e mercado
do produto, assim como tem contato direto com os associados.

Para acompanhar o trabalho desenvolvido pelas entidades gestoras, a SIC solicita o envio anual de um
relatério sobre pontos especificos da gestao da DO, como o que estdo fazendo, quantos autorizados
possuem, se fizeram publicidade ou nao, acoes de monitoramento. O envio do relatério pode ser em
meio digital ou fisico, caso cheguem em meio fisico internamente na SIC é feita a digitalizacio para
anexa-lo ao sistema. Cabe aos comités de gestao das entidades autorizadas a utilizar uma DO, a
obrigacao do envio desses relatérios anuais com sugestoes e recomendacdes de melhoria no que tange
a DO. Anualmente as entidades devem fazer o exercicio de autoavaliar os impactos da DO, subsidio para
planejar o futuro.

Nos ultimos anos a SIC vem fortalecendo os canais de comunicacdo e sensibilizacdo junto a essas
organizacoes, realizando mesas de trabalho e reunides para identificar as oportunidades e como a SIC
pode apoiar a agenda. Recentemente publicaram um documento de referéncia para facilitar a
elaboracdo do relatério anual das DO. O intuito é fazer chegar as associacoes as informacoes e
ferramentas para que possam gerenciar e buscar a sustentabilidade nos seus processos.

Ja a Federacao Nacional de Cafeicultores da Colémbia—FNC, entidade gestora da DO Café de Colombia
e de outras seis DO regionais, dispoe de controles de mercados e aduaneiros. Café exportado é coletado
e analisado aleatoriamente nas aduanas, que também tém maquinas de infravermelho que indicam se
o café é mesmo das regides indicadas. Cada porto maritimo e aeroportos conta com postos de controle
geridos pela Alma Café, que é o operador logistico da FNC e responsavel pela inspecao aduaneira.
Possuem todo o conhecimento, laboratérios e tecnologia para fazer a vigilancia e o controle. Alma Café
é uma empresa privadas que atua com logistica e servicos de laboratério. FNC é socia da Alma Café.

Todos os associados da FNC recebem uma Identidade Cafeteira, com o seu nimero de identificacdao no
mundo do café. Por fazer parte, recebem todos os servicos de assisténcia técnica e de extensao sem
custos adicionais. Selecao cuidadosa dos graos é ponto de atencao, assim como tecnologias de lavagem
e fermentacdo. Questoes agrondmicas e de transformacao sao chaves para assegurar as caracteristicas
do produto que caracterizam o café colombiano.

A FNC possui ainda sistemas de vigilancia através de clientes ocultos. Empresas contratadas nos
principais mercados que sao responsaveis por identificar os cafés que se declaram colombianos ou usam
os selos e verificar as caracteristicas e qualidade em laboratérios. Possuem ainda servicos de vigilancia
de marcas online, por meio do qual verificam se a marca Café de Colombia esta sendo usada em sites ou
redes sociais de produtos sem contratos de licenca e ndo esta autorizado. Com a pandemia passaram a
vender sobretudo muito café de maneira online, por isso incorporaram controles digitais, com o
monitoramento online do uso indevido da marca/selo.

A marca Café de Colémbia, licenciada pela FNC, esta registrada em mais de 190 paises. As aduanas de
cada pais de destino, tem liberdade para verificar, quando da importacao e recebimento de uma carga
de café colombianos, se ele utiliza o selo e se possui as devidas autoriza¢des. Através dos registros de
marca e do direito de propriedade intelectual fazem controles adicionais.
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No Brasil,a COOFAMEL, além do processo de avaliacao da conformidade do produto, faz o controle por
meio de um técnico que da assisténcia técnica e fiscaliza o atendimento dos requisitos por parte do
produtor com o apoio de um check list. O produtor tem que atender 80% dos requisitos para usar o selo
da IG. Atualmente o controle é feito em meio fisico e em Excel. Cada produtor tem sua pasta fisica e as
principais informacoes sao alimentadas em planilha Excel.

No caso da erva mate, a Associacao dos Amigos da Erva Mate de Sao Mateus possui um sistema préprio
chamado Data Mate, o qual conta com um aplicativo onde os produtores lancam todas as informacoes
relacionadas, como lote, data da colheita, etc. Produtores que nao usam internet mandam os dados em
meio fisico e executiva da Associacao faz o lancamento no sistema.

Cabe a Associacao dos Amigos da Erva Mate de Sao Mateus intermediar a demanda de produtores que
desejam usar o selo IG, os quais primeiramente devem fazer um curso de boas praticas agricolas (BPA),
uma das exigéncias para usar o selo. Esse curso é ministrado pelo SEBRAE, via Sebraetec. Além do
treinamento, o produtor recebe 3 visitas in loco, na area produtiva, com orientacOes técnicas. Em
seguida, o Conselho Regulador visita a propriedade e verifica se o sistema produtivo atende os
requisitos. Isso é feito uma Unica vez, depois é a indlstria quem monitora a qualidade da erva-mate
junto aos produtores, o que inclui visita regular a propriedade e analise do produto quando entregue na
fabrica.

No que diz respeito ao controle e gestao de uso do selo, até final de 2021 a Associacao de Erva Mate
comprava e distribuia o selo holografico, mas devido ao alto custo e por dar muito trabalho, decidiram
repassar para a inddstria, que fard a aplicacao do selo diretamente na embalagem. Esse processo ainda
nao foiiniciado, ja que serd incorporado a partir da préoxima safra, porém ainda nao sabem como isso de
dara na pratica. Trabalham muito na base da confianca junto aos produtores.

Ja os produtores do queijo da Canastra, para atender as exigéncias da |G precisam, além de apresentar
toda a documentacao legal, devem cumprir um check list, que é acompanhado pelos técnicos da
APROCAN. Eles fazem duas visitas de acompanhamento ao ano para cada produtorja autorizado a usar
oselo. Também atende eventuais demandas em caso de identificacao de algum problema.

No que tange o controle de uso do selo, a Associacao é quem faz o pedido e a gestao desse processo. A
compra é anual, fazem uma estimativa da quantidade com base na média de producao. Cada produtor
paga pelo selo (associacao tem margem de lucro) que deve ser aplicado no produto no dia da producao.
As informacoes relacionadas ao uso do selo por cada produtor sao organizadas em planilha e repassadas
para a associacao semanalmente, a qual lanca os dados no sistema. Alguns produtores ja utilizam a
etiqueta com o nimero de identificacao para controles internos relacionados a origem do leite - parcela
do rebanho, entre outros, de modo a conseguir rastrear problemas internos na producao.

Nota-se que no Brasil as IG ainda tém controles muito fracos e vulneraveis, pois a estrutura das
organizacdes é pequena, ndo tém recursos financeiros, nem de pessoal. Necessario trabalhar a
profissionalizacdo, a cultura associativa, produtoracaba doando muito do seutempo e até recursos para
aassociacao e a IG funcionar, e com isso prejudica a seu préprio negécio.

Criar uma |G é o primeiro passo e provavelmente o mais facil (processo de cartério e organizacoes de
informacoes), o dificil é desenvolver capacidade de gestao das organiza¢oes que dao sustentacao a esse
processo. Precisa profissionalizar as entidades para que a iniciativa de IG prospere e os produtores
aprimorem seus processos de maneira mais rapida, com mecanismos de controle que assegurem a
conformidade dos produtos.

Na Comissao Europeia, no que se refere ao controle e as ferramentas utilizadas na sua gestao, destacam-
se o sitio Glview, que é uma base de dados de pesquisa/website, e o sistema eAmbrosia, que é a
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plataforma utilizada para registro. O Sistema Ambrosia é o registro oficial de IG da UE. Inclui IG da UE
que advém de candidaturas/inscricoes diretas e os dados legais que estao no sistema sao transferidos
para o Glview que é suportado pelo pessoal do EUIPO — Instituto de Protecao Intelectual da Unido
Europeia. A informacao contida no Glview esta dividida em duas partes: 1) os dados registrados que sao
retirados do sistema de registro eAmbrosia. Os dados registrados contém o pais de origem da IG,
nimero do arquivo/registro (file number), datas importantes, categoria do produto, links para
publicacoes oficiais no Jornal Oficial, qualquer protecao da IG em acordos internacionais; e 2) as
informacoes adicionais (extended data) que vém dos registros da Comissao Europeia.

Relativamente aos dados oficiais, o Glview, além dos dados da eAmbrosia que recebe diariamente
através de uma sincronizacao automatica, também apresenta dados oficiais de acordos internacionais,
que nao existem no eAmbrosia. No Glview é possivel encontrar uma IG de paises de fora da UE e
protegida na EU, mas também uma IG da UE protegida em paises fora da UE. O Glview tem um back
office. Para utilizacao deste back office disponibilizam formacao para todos os Estados-membros e para
paises fora da UE que solicitam formacao para a utilizacdo do Glview no que concerne aos dados
adicionais (os extended data). Outro dado importante é que neste back office, as autoridades
competentes tém a opcao de ligar a informacao ao IP Enforcement Portal, que é a Plataforma da UE
dedicada a gestao de pedidos de acao aduaneira (AFA) e de lidar com questoes de aplicacao de Direitos
de Propriedade Intelectual — DPI. Desta forma, através da ligacao destas duas BD, é possivel uma
validacdo mais eficiente e credivel da informacao.

Os Estados-membros, através das autoridades competentes que tém acesso ao eAmbrosia, enviam as
candidaturas, isto depois de todo o processo de verificacao e avaliacao ser aprovado. De seguida, os
registros sao transferidos diariamente para o Glview. A partirdo momento em que os dados transferidos
estao disponiveis no Glview, as autoridades competentes autorizadas podem adicionarinformacao. Um
segundo aspecto estd relacionado com as IG da UE e IG de fora da UE protegidas por acordos
internacionais. Esta informacao é enviada por um canal diferente. Estes dados sao validados
internamente, tendo como base os acordos internacionais e o contacto préoximo com as unidades
internacionais. Esses dados sao revalidados, e a partir desse momento os paises fora da UE tém acesso a
sua area privada e podem complementar informacao as suas IG.

Note-se que no caso da Uniao Europeia a parte de controle de IG esta sob a alcada dos Estados-
membros. Cada registro contém uma prova ou declaracao do controle que é realizado pelos mesmos.
De tempos a tempos, existe controle por parte da Comissao Europeia.A OriGln, é uma ONG que tem
com objetivo promover a protecao legal efetiva e fiscalizacdo das IG ao nivel nacional, regional e
internacional, por meio de campanhas dirigidas aos decisores politicos, os media e ao publico em geral,
e também promover as IG como ferramenta para o desenvolvimento sustentavel para produtores e
comunidades. Representa cerca de 600 associacdes de produtores e outras instituicdes relacionadas
com as |G de 60 paises. Tém uma base de dados com a lista de todas as organiza¢des associadas. Fazem
a gestao desta BD internamente, que é relativamente facil devido ao nimero relativamente baixo de
membros, consistindo de duas categorias, os membros e os membros associados. Tém outra base de
dados publica, lancada em 2017, que apresenta uma compilacdo global de todas as IG protegidas no
mundo (e nao apenas as |G dos seus membros). Até ao momento tém 9 047 entradas, mas nao esta
completa, estimando-se que venha a atingir cerca de 12 000. Todas as informacdes existentes na base
de dados sao fornecidas diretamente pelas organizagoes associadas, ndo existindo controle da mesma.

A OMPI/WIPO - Organizacao Mundial de Propriedade Intelectual é o organismo internacional de
Propriedade Intelectual cujos membros sao as respectivas autoridades nacionais. tem duas bases de
dados onde é possivel encontrar informacao sobe IG: i) a Lishon Express: especifica para o Lishon Registry,
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disponivel no site da OMPI/WIPO. A base de dados é alimentada pela OMPI/WIPO e é o que esta
registrado no sistema de Lisboa (Lishon System), que sao essencialmente dados de natureza legal das IG
e que sao fornecidos pelas autoridades nacionais; e ii) a Global Brand Database: contém informacao sobre
marcas registradas (trademarks), mas também sobre 1G ao abrigo do Lisbon System. E um sistema de
dupla entrada que permite encontrar informacao sobre IG. Alimentada através do Trademark and Lisbon
registration. Para marcas registradas (trademarks) tém como base também o registro nacional dos
estados-membros.

Relativamente a base de dados geral, no que diz respeito ao titulo de protecio de propriedade
intelectual, ndo existe um controle em conjunto com as autoridades nacionais.

No INAO, o Gestor Nacional das |G em Franca, ha dois niveis de controle: o controle e verificacdo ao nivel
nacional e o controle ao nivel da Comissao Europeia. Em termos de modificacbes nas condicoes de
producdo e controle, regras de labelling, etc., todos os topicos que sao geridos dentro das especificagoes
reconhecidas tém que ser submetidos a um dos comités. Existem comités nacionais responsaveis por
cada tipo de IG. Depois, estas alteracoes sao submetidas a UE para se realizar o registro e verificacao
final.

Relativamente ao controle dos produtos com IG, este abrange um controle sobre a producao no que se
refere ao cumprimento das caracteristicas especificadas, e que é, efetuado por organismos de controle
responsaveis pela verificacao das condicoes antes do marketing e comercializacao do produto; e um
outro controle, pés mercado.

O controle pés mercado consiste no controle e protecao feitos pelas autoridades nacionais que tém a
responsabilidade de fiscalizar as praticas no mercado, como os 6rgaos ou agéncias do governo
responsaveis pelos aspectos sanitarios e controle da rotulagem dos produtos alimentares, em que aqui
agem também com atencao a questoes como apropriacao/utilizacao do nome, fraude etc. Note-se que
para além do controle e monitorizacao diretos, utilizam-se também as dendncias feitas pelos clientes
ou usuarios dos produtos (que os adquirem no comércio e podem fazer uma dentncia relativa a
qualidade ou sobre aspectos relacionados com os nomes, marcas etc.). Este mecanismo de uso de
dentncias esta bem estabelecido e estas podem chegar aos 6rgaos de controle sanitario e do mercado,
como ja mencionado, as organizacoes relacionados com as |G ou mesmo ao préprio INAO, embora este
€aso seja 0 menos comum.

O INAO é também responsavel pelo controle de “referéncias indiretas” ao nome de IG, ou seja,
referéncias que podem confundir o consumidor e leva-lo a pensar que estd a comprar um produto
reconhecido, embora nao existam informacoes falsas na rotulagem (por exemplo, usar
deliberadamente a palavra “champayne” em vez de champagne, que nao é exatamente o nome mas da
aideia disso).

As associac¢oes de produtores sao também responsaveis pela protecao e controle do uso dos labels. A
responsabilidade de protecao é partilhada entre o INAO e estes grupos. Quando estes grupos detectam
infracdes comunicam aos 6rgaos oficiais que tém a competéncia e obrigacao de agir. As administracoes
tém a obrigacado legal de agir contra uma infragao e, muitas vezes, existem processos de investigacao e
verificacao para se ter a certeza que é uma infracao real.

O INAO controla o uso do selo da IG apenas por meio do mecanismo das dentincias mencionado,
atuando assim de uma maneira complementar aos demais érgaos de controle do mercado. Assim, o
controle é feito, por um lado, pelas autoridades de seguranca dos alimentos e concorréncia, e por outro,
pelas gestoras das IG.

191/232



SEBRAE

No que se refere ao controle, a Qualifica/OriGIn Portugal, que é uma ONG portuguesa dedicada a
promover as |G e atua de maneira articulada com a OriGlIn original, refere que os produtores estao
sempre a olhar para a relacao custo-beneficio. O controle tem que ser tao barato quanto possivel, mas
tem que dar garantias ao produtor e ao consumidor, sendo o produtor desinteressa-se (no limite, se
considerar que vai perder dinheiro, nio vai fazer). Ou seja, tem que haver uma capacidade de explicar
ao consumidor que ele estd a consumidor um produto mais caro, mas com uma garantia de origem e de
controle da qualidade ligada a uma determinada origem. Os controles tém que ser efetivos, mas
também tém que ser tao baratos quanto possivel, por isso na Europa usa-se uma abordagem de risco,
porque nem todos os operadores apresentam o mesmo risco. Nao faz sentido gastar dinheiro a verificar
todos os anos operadores que nao apresentam risco. Informaram que na Europa faz-se ja o controle do
mercado de forma planejada (market surveillance), definindo-se o que controlam em cada ano, quando
o controle é feito, por quem etc. Os estados-membros tem que fazer planos para 3 anos para controlar
o seu mercado, que podem ser ajustados de acordo com situacoes que vao surgindo. Os planos de
controle s3o feitos para 3 anos e comunicados a Comissao Europeia. Além disso, a cada ano cada estado-
membro tem que enviar a3 Comissao Europeia um relatério dos controles que efetuou, dos resultados
que obteve, etc. O que importa notar é que nesses relatérios de controle do mercado ha um capitulo
especial para as IG, que sao analisadas de forma distinta. Os relatérios sao padronizados para que a
informacao partilhada seja igual para todos e possam depois ser realizados relatérios de analise
também padronizados. A base de dados que é alimentada com esses dados de controle do mercado tem
também que gerir os relatérios de controle. Naturalmente, um controle de um café é diferente de um
controle de um queijo, mas os relatérios devem ser padronizados para que depois se possa ter
capacidade de elaborare retirar conclusoes, detetar as fraudes nos elos da cadeia de comercializacio (se
primarios, secundarios, terciarios etc.), e com essa informaciao sera possivel definir onde serao
realizados mais controles.

Existe um sistema entre estados-membros, que permite que se Portugal, por exemplo, encontrar um
problema com um produto no mercado portugués, envia de imediato informacao as autoridades dos
outros paises para atuarem la. As bases de dados e respectivos sistemas estao “em contato”, o que
permite que exista logo o aviso imediato. Permite também avisar paises terceiros com os quais existem
acordos comerciais, mas, mesmo nao existindo tais acordos, as autoridades avisam as autoridades do
pais em causa, quer seja porque foi enviado para esse pais, ou tenha sido enviado para Portugal (ainda
no mesmo exemplo). No caso de nao haver relacao estreita com o pais, avisam-se as embaixadas.

A Federacao Café Cerrado Mineiro tem um conselho regulador, constituido por 7 membros, que discute
todo o conteldo, conjunto de normas, regras e processos que sao seguidos pelos usuarios da
denominacao de origem. A cadeia de usuarios envolve produtor, cooperativa, armazéns, exportadores,
torrefador.

Em termos de controle, existem alguns requisitos que tem que ser cumpridos:
i) o produtor tem que fazer parte da area demarcada;

ii) a propriedade tem que estar a pelo menos 800 m de altitude;

iii) a producao tem que ser de café da espécie arabica;

iv) o café tem que ser depositado em armazéns credenciados pela Federagao dos Cafeicultores do
Cerrado;

v) o produtor tem que assinar um termo de atendimento a legislacao brasileira social, ambiental e
trabalhista;
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vi) o café tem que pontuar pelo menos 80 (numa escala de 0-100 pontos — a escala internacional dos
cafés especiais);

vii) tem que ser armazenado numa sacaria oficial da regiao do Cerrado Mineiro;
viii) o produtor tem que ser credenciado na federacao (i.é, associado);
ix) o produtor tem que ser cadastrado (i.€, registrado formalmente como produtor integrante da IG).

Por meio do cadastro, a Federacao insere o produtor no sistema, que é o principal sistema de controle
da IG, onde estao todos os produtores que dela fazem parte (cerca de 1000, em meados de 2022). No
cadastro constam dados pessoais, socioecondmicos, ambientais e técnicos das propriedades
(geolocalizacdo, histéria, fotos, carateristicas do solo etc.). Estas informacdes suportam a
rastreabilidade.

No Café do Cerrado Mineiro, o produtor nao faz autocontrole. O controle é feito por varios métodos que
incluem a avaliacao do produto por avaliadores independentes (arbitros de prova) que seguem uma
norma internacional de prova e classificacao de café, e sao credenciados pela organizacao gestorada IG
para fazer a avaliacao da qualidade de forma terceirizada.

A Associacao Cacau Sul da Bahia, no que se refere ao controle, define dois aspectos principais no caderno
de especificacoes: aorigem do cacau e aqualidade propriamente dita do cacau. Para asseguraraorigem,
controlam arastreabilidade das améndoas de cacau: faz-se um cadastro e visita as propriedades. Com o
sistema rastreiam todos os lotes do produtor quanto a origem, coordenadas geograficas, informacoes
do produtor, da propriedade etc. Em relacdo a qualidade, o produtor tem que fazer uma analise prévia
as améndoas do cacau e enviar os resultados para a associacdo, para ver se cumprem as especificacoes
definidas nocaderno. Depois, quando se faz a visita de campo, é realizado um novo teste, com a amostra
coletada na prépria propriedade, que sera uma contraprova. Com o resultado positivo no teste é
autorizado o uso de embalagens com a marcada IG e o QR code. Depois, se o produtor quiser, faz-se uma
quarta analise, que é uma andlise sensorial, esta Gltima para garantir as condicoes organolépticas.

Alguns produtores realizam autocontrole mas outros nao, a Associacao nao tem isso como uma regra,
podendo alternativamente fazer o chamado controle pelo produtor, que é um controle da producao,
mas externo a propriedade. Alguns produtores ja estao mais especializados e temja o autocontrole, com
registros internos dos procedimentos, de beneficiamento, colheita, pés-colheita, de quebras,
fermentacao, acompanhamento de fermentacao etc. Alguns ja tém instrumentos, como, por exemplo,
medidores de umidade, e alguns fazem anadlises sensoriais do cacau (sao controles feitos
manualmente). Os pequenos produtores conseguem atingir os padroes, mas sem ter o autocontrole
implementado. E uma questdo cultural, tém a pratica de fazer e o fazem. O controle é assim externo,
efetuado pela associacao, e inclui inspecoes, ensaios em laboratérios etc.

O laboratério do Centro de Inovacao do Cacau, faz as andlises da qualidade da associacao é credenciado
pelo Ministério da Agricultura.

As entidades que fazem o acompanhamento com os produtores nao precisam ser certificadas ou
acreditadas. O controle da qualidade o cacau é diferente do de outros produtos, e é baseado nas boas
praticas de fabricacdo. Os requisitos estabelecidos para a IG tém que ver essencialmente com o processo
de producao, portanto com operacoes dentro da propriedade. Para além dos requisitos da IG, os
produtores tém que atender aos requisitos estabelecidos para a atividade, que incluem o cumprimento
das Boas Praticas de Fabricacao estabelecidas pela Vigilancia Sanitaria, os demais controles do
Ministério da Agricultura e das restantes autoridades aplicaveis, de forma a respeitarem os requisitos
legais trabalhistas e ambientais.
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Quem presta assisténcia técnica aos produtores sao entidades do governo ou terceirizadas que sao
credenciadas através de editais. Ha produtores que tém outras certificacdes, como por exemplo, a
certificacao orgénica, que agregam valor ao produto.

Neste momento, a associagao nao tem como controlar ainda o uso da marca no mercado, conta apenas
com a informacao fornecida pelos associados. J4 aconteceu uma vez em que detectaram o uso indevido,
mas os produtores foram notificados e a retiraram.

As empresas hoje que utilizam a marca da IG neste momento, informam que o chocolate é feito com o
cacauda IG e tem cadastro na associacao. Sao 12 empresas que tém cadastro, que conseguem controlar
o uso. Nao fecham as vendas, mas intermediam as vendas. Serd uma necessidade de futuro investir
neste tipo de controle.

O SINDICER teve seu Caderno de Especificacoes Técnicas revisto pelo Conselho Regulador. A primeira
coisa que fizeram apds a certificacio foi criacdo e eleicio do Conselho Regulador. Este conselho foi
revendo os processos todos e fazendo as adaptacdes necessarias.

O controle é feito totalmente pelo conselho, que tem um regimento interno e que inclui todas as que
sao requisitos, bem como de como o produto é fiscalizado, a periocidade das visitas as fabricas, as
documentacoes que sao exigidas etc.. Esta tudo internamente estabelecido pelo Conselho Regulador e
no regimento, que é também o regulamento da IG.

A |G foiaprovada no final de 2019 e com a situacdo de pandemia, apenas em 2021 fizeram o lancamento.
Fizeram uma visita preliminar em todas as fabricas, uma visita explicativa onde apresentaram a IG e
como tudo funciona, os beneficios, o que precisavam enquadrar etc.. Conseguiram chegar a todos os
produtores e fabricantes. Hd também uma equipe dentro do SINDICER dedicada ao marketing e que da
todo o apoio aos produtores na divulgacao, inclusive quanto ao uso do selo (como aplicar, como usar
etc.). Fazem também visitas de acordo com a demanda dos fabricantes. H4 uma pessoa do SINDICER
que esta em contato com os produtores semanalmente.

No processo de avaliacao e monitoramento do processo produtivo, em termos da qualidade, ndao tem
parametros definidos, devido as carateristicas desta producao e variedade de materiais de producao,
diferentes linhas etc. Neste momento a IG apenas foca na parte dos defeitos, tendo sido feito um
manual especifico para isso. O SINDICER faz o controle de todo o procedimento de controle da IG, nao
ha a participacao de nenhuma entidade externa. Mas esta a ser analisada a criacao de um laboratério
inico dos fabricantes que seria vinculado ao sindicato de classe, para controle e padronizar a matéria
prima, criar uma escolajunto do laboratério etc.

A implementacao da IG é muito recente, e comegaram a usar o selo da IG no final do ano passado. Nao
tem ainda casos de uso indevido, ou uso por outra fabrica que nao esteja situada dentro do dominio
geografico. Mas ndo ha também ainda nenhum tipo de controle em relacdo a isso.

A Magca de Alcobaca, elaborou o Caderno de Especificacdes de acordo com o que a legislacdo exigia. Em
termos da qualidade do produto, na legislagao nacional e comunitaria existem minimos de calibre, de
cor, dureza, de brix etc. A associagao internamente estabelece limites mais apertados (por exemplo,
para a cor, em certos embalamentos definem 60% de cor, ja nas caixas em 70%). Estao também atentos
para dar respostas aos pedidos dos consumidores. O objetivo é diferenciarem-se e também sempre
competitivos com as macas importadas, porque ha uns anos atras os supermercados apenas tinham
maca importada.

Ao longo do tempo foram fazendo algumas alteracoes ao Caderno de Especificacoes, seja porque a
legislacao foi alterada ou porque quiseram alterar ou aumentar a area que tinham, ou ainda porque
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havia produtores em que as suas propriedades estavam metade numa regidao abrangida pela area
estabelecida e metade emoutra, o que ndo fazia sentido, uma vez que as carateristicas edafo-climaticas
eram as mesmas.

Quem faz os controles é o organismo de certificacdo que também esta indicado no Caderno de
Especificacoes, onde é chamado Organismo de Controle (OC). De ha uns anos para ca, a associacao
comecou a fazer uma sensibilizacao para a questdo da qualidade, a incentivar a que os produtores
trabalhem melhor. Com isso evitaram-se, situacbes que muitas vezes aconteciam por
desconhecimento, de maneira que esta sensibilizacao acabou por ser um complemento ao que o
Organismo de Controle faz.

Em termos de controle, o OC verifica o que a legislacao obriga e o que esta definido no caderno de
especificacdes. Os membros da associacao inscrevem anualmente os produtores que vao certificar. O
OC, a partir da lista dos produtores a avaliar, faz o controle destes (nas propriedades) e na central de
embalamento (por exemplo, se o lote pertence aquele produtor ou nao, se estd dentro das
especificacoes do caderno, verifica a producao em campo etc.).

Em termos de requisitos de autocontrole, a IG nao os define, mas os produtores tém um caderno de
campo que acaba por ser uma cédula de cada pomar, onde registram tudo o que é feito, o que é aplicado
etc. Os produtores sao obrigados a cumprir com as regras da producao integrada, que é um requisito
nacional e da unido europeia.

Todos os produtores registrados com a |G estao devidamente certificados e credenciados. O OC é quem
faz todo este controle e certifica e hd um tinico OC reconhecido para essa atividade.

A IG da Maca de Alcobaca nao tinha controle do uso da marca/selo no mercado, o tnico sistema de
controle que tinham eram os associados quando visitavam os supermercados, constatavam alguma
irregularidade, comunicavam-na a associacao e esta comunicava-a a entidade nacional competente
(ASAE). Atualmente, uma técnica da qualidade também visita alguns supermercados e acaba por fazer
diretamente este controle. Note-se que o Estado Portugués tem os seus mecanismos de controle, para
além de que a prépria entidade certificadora (o OC) também faz acompanhamento no mercado do uso
de marcas e selos.

As macao sao vendidas em embalagem de saco plastico e em caixa. Os sacos plasticos tém a marca da
Maca de Alcobaca. No caso das vendidas em caixa, todas as macas tém uma etiqueta para reforcar a
informacao de que é um produto da Maca de Alcobaca IGP.

Para realizar os controles, neste momento apenas usam os ensaios tradicionais. Ha a intencao de
pesquisar a possibilidade de ensaios por isétopos permitirem verificar a rastreabilidade, para
determinar se uma maca é da zona definida para a IG, constituindo-se assim num método de garantia
de origem.

Por fim, cabe mencionar que o conceito de um selo nacional tnico, para identificar as |G legalmente
estabelecidas, foi apenas instituido no Brasil em novembro de 2021. Por isso o INPI nao tem dados
relacionados com a quantidade de cadeias produtivas que aderiram ao projeto do selo e se estao usar o
selo, lado a lado com a |G registrada. Quando foi criado o selo, nao foi definido como se iria controlar o
uso, apenas estava-se focado na divulgacao. A normativa que o INPI fez dizia que a partir do momento
que existe o registro da IG, os produtores podem usar o selo brasileiro. Em marco deste ano, foi criado o
GIPI (Grupo Interministerial de Propriedade Intelectual) grupo coordenado pelo MAPA que se propoe a
discutir o monitoramento do uso dos selos brasileiro de IG, e em como fazer e implementar o controle
desse uso. Enquanto isso nao ocorre, os dados de uso dos selos brasileiros estao vinculados as proéprias
entidades detentoras das IGs e seus controles.
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Os cadernos especificacoes da Carne da Barrosa e do Mel de Barroso, retratam e documentam o que ja
se passava na producao destes produtos no concelho de Boticas.

O produtor que é IG nao é obrigatdrio ter outra certificacdo, o produtor pode optar ser certificado
biol6gico ou ter outro tipo de certificacao, mas nao é obrigatério.

Para o Mel fazem controles analiticos, com a pesquisa dos pesticidas, antibiéticos e de outros residuos.
Felizmente nunca tiveram problemas, mas tem que fazer todos os anos, bem como para o controle da
% de flora polinica da urze porque trata-se de um mel monoflorar e por isso tem que ter uma

percentagem minima. Para além disso, tudo isto é controlado pela entidade que é Organismo
Certificador, neste caso a SATIVA, que faz também visitas aos produtores.

Em termos da Carne da Barrosa, ha o apoio da Associacao de Criadores de Bovinos de Raca Barrosa
(AMIBA) que trabalha diretamente com a associacao e faz o controle em termos das natalidades,
registro de animais, do livro Genealégico, dos sistemas de producao e apoio a producao.

Quer o mel quer a carne tém controles em dois niveis, os realizados pela associacao e os realizados pelo
organismo de certificacao.

Os testes analiticos que fazem no mel sio realizados em laboratérios credenciados. Para além disso
fazem também andlises nutricionais, tanto no mel como na carne. No caso da carne, trabalham com o
matadouro onde fazem frequentemente testes bacteriolégicos e fisico-quimicos, envolvendo alguns
parceiros, como supermercados, que por um lado exigem estas andlises, mas por outro também as
fazem (pagas pela associacao porque sao obrigatérias e enviam os resultados, ou seja, é mais um
controle.

Para além disso tem controle enviado semanalmente pelo matadouro, referente aos abates. Todos os
animais sao pesados em vida e depois de abatidos, ou seja, o peso antes, depois e a % da rentabilidade
da carcaca. Tem ainda as medicoes de pH, avaliacao da carcaca em termos de crescimento da gordura,
coloracao da carcaca e do desenvolvimento das massas musculares.

O matadouro faz o controle de HACCP para a carne, apesar da associacdo conseguir garantir a
rastreabilidade em funcao da identificacao dos animais, a qual ocorre com seu nascimento. O animal é
registrado pela AMIBA e fica cadastrado. A partir disto a histéria do animal é conhecida, conforme
estabelecido por lei. Assim, o sistema de HACCP continua sendo aplicado até o momento de entrega e
comercializacao da carne.

No caso do mel é a associacao que faz o controle de HACCP, o qual tem essencialmente dois pontos de
controle: analises fisico-quimicas em termos de teor de humidade e analises de pesquisa de residuos de
antibidticos, pesticidas e sulmanidas.

Em termos da rotulagem do mel e da carne, cumprem o que esta definido na legislacdo comunitaria:
identificacao da IG, do agrupamento, do organismo de certificacao, lotes, etc.

Ainda sobre a Carne Barrosa existe o controle feito por pesquisas na internet e com dentncias de varias
pessoas (clientes) e isso, acontece com muita frequéncia. Existem muitos acougues (talhos) e
restaurantes a divulgar que tem carne barrosa. Sempre que detectam uma situacdo de fraude,
comunicam no modelo préprio na base de dados da ASAE, pedindo muitas vezes uma indenizacao. Nos
tltimos anos, A ASAE tem tido um processo muito mais assertivo e rapido, fazendo logo a visita ao local
para validar. Quando a associagao percebe que sao situagoes que acontecem, mas que nao sao fraudes
propositadas acabam por sensibilizar e avisar, mas nao remetem para a ASAE, caso contrario remetem
e vai para tribunal porque é processo crime.
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5.3.2 Rastreabilidade

Na Colémbia, a Federacao dos Cafeicultores estd desenvolvendo varios pilotos para estimular a
incorporacao de tecnologias blockchain, internet e conectividade do campo. A area comercial e da
qualidade lidera essa agenda. Um dos maiores desafios é o acesso a internet e telefone no meio rural.
Portanto, destacaram que dispor de tecnologias, como blockchain onde se pode administrar dados offline
é muito importante. Estao explorando solucdes blockchain que em parte da cadeia ndo necessitem de
conectividade, mas que permitam garantir a rastreabilidade das informacdes que regularmente sao
lancadas no sistema.

Destaca-se que mesmo na Coldmbia o uso de blockchain ainda é muito incipiente, somente propriedades
mais desenvolvidas e com conectividade, que manejam as informacoes de forma mais clara estao
usando, o que é um percentual muito pequeno de produtores. Percentual maior nao tem acesso a
internet, sendo que as vezes estao a mais de uma hora de distancia de um povoado com conexao.

O ideal de futuro é que a rastreabilidade seja estabelecida desde a arvore de café, quando se colheu,
quando foi lavado, embalado, qual cooperativa comprou, quem torrou, quem vendeu, até chegar ao
mercado. Propiciar que por meio da leitura de um cédigo QR seja possivel uma viagem de volta até a
producio. Estes sao projetos de longo prazo, que no momento estao na fase apenas de iniciativas piloto.

De acordo com a Federacao Nacional dos Cafeicultores (FNC) da Colémbia, ha tecnologias de blockchain
que nao sao tao custosas e acreditam que quando houver solucoes que atendam a maioria dos
produtores, havera recursos subsidiados pelo estado (recursos do Fundo Nacional do Café, por exemplo)
para viabilizar a sua incorporagio. Na percepcao da FNC, o custo de blockchain foi democratizado e o uso
de Cédigo QR com um microchip na embalagem tem um custo baixo. Custo nao é um impedimento,
conectividade no campo é o maior empecilho atualmente.

Na Colémbia o produtor solicita a DO de acordo com o tipo de produto (café verde, café torrado, café
sollivel ou extratos), e eles sao responsaveis por garantir a rastreabilidade e o controle.

A FNC faz testes para uso de tecnologias acessorias de rastreabilidade, como cédigos QR e blockchain,
porém esses mecanismos nao necessariamente serao incluidos nos Cadernos de Especificacoes, a nao
ser que se mostrem viaveis técnica e economicamente. Neste caso, quando essas condicoes forem
satisfeitas, podem mudar as condicGes de inspecao e vigilancia estabelecidas atualmente.

No caso da certificadora oficial do Café Colombiano, a Cafecert, o rastreamento ocorre desde que
recebem a amostra até atestar a conformidade do produto. Tudo é sistematizado. A amostra é
codificada, o que é observado até o final do processo. Como é feita a rastreabilidade dentro dos
laboratérios terceirizados também é alvo das auditorias de segunda parte realizadas pela Cafecert.
Norma ISO 17067 define os parametros para modelos de certificacao de produtos e com base nesses
modelos sao estabelecidos os mecanismos de controle. Cada organismo analisa e define o mais
conveniente e a periodicidade que realizam, de acordo com sua estrutura.

No caso do artesanato, além do selo de DO Colombiana, usam Cédigo QR na etiqueta do produto para
que o consumidor acesse um video e conheca quem elaborou o produto, quanto demorou e por que
pagou um preco justo.

As entidades gestoras nacionais, como IMPI no México e SIC, na Colémbia, nao se envolvem na
rastreabilidade do produto, essa acao sempre fica a cargo da entidade gestora da IG, no caso da FNC
para o café da Colémbia, ou do CRT para a tequila no México.

No Brasil, a IG do Queijo Canastra por meio da APROCAN, adotou o selo de caseina para ajudar na
rastreabilidade do produto, o qual conta com um numero de identificagdo que permite que o
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consumidor possa lancar o nimero no site da Associacao e saber qual a origem do produto. Entretanto,
o produtor ainda nao consegue saber onde o produto foi consumido. Estao refazendo o planejamento
estratégico da entidade e o intuito é melhorar a rastreabilidade do produto. Ainda estdo procurando
alternativas e tecnologias adequadas para esse fim.

Os mecanismos de rastreabilidade, assim como de controle, no caso do café brasileiro, também
precisam ser aprimorados. Atualmente a rastreabilidade é feita em especial por demanda do
consumidor de fora, mas é um caminho natural para ganhar competitividade.

No Brasil, para assegurar a adequada rastreabilidade do café, a Lucca Cafés Especiais, loja especializada
na comercializacao de cafés com IG, tem laboratério préprio, acreditado pelo INMETRO, para conferir
se 0 que compra corresponde ao que as |G entregaram. Quando fazem a compra, recebem amostra do
produto, fazem anélise e conferem com o laudo fornecido pela IG. Depois quando recebem o produto
fazem nova analise para conferir se a entrega corresponde ao que compraram. Porém, como nem todos
os distribuidores tém laboratério, é essencial que o selo seja confidvel. Preocupacao maior da IG deve
ser com o fato de que a amostra enviada para analise corresponda com determinado lote.

Idealmente os selos sempre deveriam estar vinculados a um lote, o qual vem de um talhao de uma
determinada fazenda, é colhido em certa data, passa por diversos processo de secagem, depois processo
de beneficio. Esse lote deve estar separado até a formacao do lote paravenda. E esse café tem que chegar
ao consumidor com esse histérico, que deve ser consistente.

Um software com informacoes padronizadas facilitaria esse controle e rastreabilidade de todas as IG,
respeitadas as particularidades de cada produto, pois assim no final teriam uma unidade nos dados para
repassar uma informacao padronizada e confiavel para o consumidor com toda rastreabilidade.

Para comprovar esse tipo de informacao, conviria definir melhor a metodologia de controle da
rastreabilidade interna e como se da a entrega fisica do produto. Para isto ser vidvel, é necessario
desenhar os processos de controle da rastreabilidade de maneira adequada considerando as situacoes
ajusante, em especial as modalidades de distribuicao e de tal modo que todas as IG utilizem a mesma
metodologia (ou metodologias compativeis). Isso faz sentido para quem consome e distribui, além de
reforcar o conceito do que sao as IG brasileiras, e assim valorizar o selo nacional de origem.
Naturalmente, esse esforco de padronizacao nao deve comprometer a possibilidade de inovar, mas
parece conveniente estar atento para o aprendizado da pratica e das dificuldades concretas da sua
implementacao.

Algumas |G sao mais avancadas em uma etapa, outros em outras. O Café do Cerrado, por exemplo, tem
selagem na saca de café verde, ou seja, tem um processo controlado para separar os lotes e entregar de
maneira mais controlada o produto, porém nem todas as IG usam o mesmo processo. Ja na |G Café Alto
Mogiana funciona bem o processo de entrega dos selos para quem revende o café. Quando, no
momento da compra, o revendedor fornece as informagoes de como ird usar o produto, a IC ja entrega
o produto juntamente com os selos. Enquanto isso, no caso das demais |G de café, apés receber o
produto, o revendedor tem que entrar no sistema, digitar o cédigo de barras, e solicitar os selos, para
depois serem confeccionados e enviados por correio. Nisso sao 2 meses que o produto fica parado até
poder revendé-lo. O processo precisa ser mais automatico. Quando efetivada a compra, o selo precisa
acompanhar o produto. Convém notar que o que se descreve acima tem que ver com as praticas
utilizadas em varias das IG de Café no Brasil, em que normalmente as negocia¢cdes comerciais sao feitas
com a entidade gestora da IG. Obviamente, em outros modelos de atribuicao ou distribuicao o sistema
deve ser pensado para ser seguro e também agil e eficaz.
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A Comissao Europeia é a favor da transparéncia, ao nivel dos consumidores e autoridades competentes.
Os consumidores estao cada vez mais conscientes do que consomem. No formulario de registro das IG
existe um campo onde este tipo de informacoes, (de como o pais faz o controle e rastreabilidade dos
produtos) tem de ser preenchido, principalmente por paises de fora da UE. Estas informacoes sao
importantes para o consumidor, mas também para as autoridades competentes.

A OMPI/WIPO, nesta fase, ainda nao utiliza nenhuma tecnologia em termos de controle da
rastreabilidade, embora refiram que consideram a tecnologia blockchain e os QR Codes como
interessantes a serem desenvolvidas. Relativamente a tecnologia de georreferenciacdo nao a utilizam
mas informaram que recebem alguns pedidos de informacao sobre a localizacao/origem dos produtos.

No que se refere a rastreabilidade, a Qualifica/OriGIn Portugal, informou que na Europa existe um
sistema obrigatério de rastreabilidade de produtos. Porexemplo, os produtores de queijo sao obrigados
a colocar nos queijos o nimero de lote, nimero de cédigo, que permite as autoridades rastrear o
produto. Se as autoridades encontrarem um queijo com um lote que tem um problema,
automaticamente lancam o alerta para terem atencao com aquele lote especifico. Mas como produtor,
para ter o nimero de lote, tem que ter dois tipos de registros, o registro das matérias-primas com as
quais fez o queijo, permitindo por exemplo, saber que o leite foi feito com leite que veio da exploracao
X e o sal foi comprado a empresa Y, e ter o registro de a quem se vendeu o queijo. Por isso, a
rastreabilidade dos produtos |G esta assegurada tal como estd assegurada a dos restantes produtos
alimentares, por meio do niimero de lote. Uma das coisas que a lei em vigor define é que os organismos
de controle ou as autoridades publicas obrigatoriamente tém que fazer o balanco entre as matérias-
primas que entraram para fazer um determinado lote e os produtos vendidos com esse lote, ou seja, é
necessario realizar um balanco de massas, tendo que o produtor dar essas informacoes.

Navisao dos especialistas da Qualifica, num pais como o Brasil, os controles da rastreabilidade deveriam
estar centralizados numa base de dados enorme e nao estar em papel. Uma base de dados deste tipo
permitiria que ao mesmo tempo que se contaria com os dados relativos a rastreabilidade de um produto
de um produtor, também seria possivel avaliar os proprios mecanismos e processos de controle. Assim,
seja quem for a entidade que faz o controle e faz um relatério, essas informacoes podem ir para a base
de dados e assim é possivel analisar quem sao os organismos de controle que trabalham bem, mas
também quem sao os operadores que apresentam o menor risco, ou operadores que ao longo do tempo,
nunca tem problemas e tém um risco menor do que outros que sistematicamente apresentam
problemas. Portanto, a base de dados de operadores, pode servir tanto para registrar os dados dos
produtores quanto também dos restantes operadores, que, por exemplo, secam, moem, embalam etc.
Todos sao operadores que estao envolvidos na cadeia e cujos dados tém que ser centralizados numa
base de dados, para se saber onde esta o maior risco.

No Café do Cerrado Mineiro, a rastreabilidade vai até na ponta, no momento da certificacao do café, em
que o solicitante do selo de origem tem que informar o comprador, vai imputando no sistema e
consegue por isso fazer a rastreabilidade até na ponta, até onde o café verde chega. Se for solicitado, o
selo de origem do café industrializado também tem o controle. O sistema faz a gestao do controle da IG
tanto no café verde como industrializado: apesar do core business ser o café verde, também ha o selo para
café industrializado. O torrefador que compra o café verde da regidao do Cerrado Mineiro com o selo
origem, pode também solicitar a certificacdo para o café industrializado. Ele faz isso através do sistema
de rastreabilidade da IG: ele entra no sistema, cadastra-se, insere o cédigo de rastreio do lote que ele
pretende certificar e é fornecido o selo, tanto impresso como para imprimir direto na embalagem dele.
A exigéncia da denominacdo de origem nao atinge o processo de torra, porque é muito préprio de cada
torrefador, apenas fica na producao e nao na transformacao.
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Em relacdo a Associacao Cacau Sul da Bahia, ha dois sistemas de rastreabilidade: estao a fazer uma
transicao de um sistema fechado, em que a associagao insere os dados todos, para um sistema blockchain
em que o produtor é quem insere os dados. Assim, neste novo sistema, o produtor também passa a ter
um papel mais ativo, como corresponsavel pelo asseguramento e gestao da rastreabilidade.

Estdo a tentar fechar algumas parcerias para fazer rastreamento e comprovacgao de todas as questoes
ligadas a parte socioambiental, como moradia, aspectos trabalhistas, conservacao de florestas e matas,
respeito das questoes ambientais, estao a ver como colocam o atendimento a esses requisitos dentro do
sistema também.

Por outro lado, as sacas sao fornecidas pela associacdo e todas contabilizadas. Mesmo que tentem
falsificar, apesar de nao ser impossivel, é muito dificil imitar o QR Code, que foi desenhado para rasgar
quando abre a linha que é costurada na saca.

Mesmo que se conseguisse fazer esta falsificacao, quem o fizesse depois nao teria acesso aos laudos e
certificados de origem. Existem varias formas de controlar a falsificacao e o sistema é da associacdo e
fechado.

O SINDICER implementou o sistema de QR Code desde o inicio. Fizeram um projeto piloto, com base
em muitos exemplos da area alimenticia, onde aplicaram o QR Code. O sistema em uso permite que
estabelecer a rastreabilidade, de maneira que o consumidor consegue ver de onde vem o produto.
Segundo a experiéncia do SINDICER, o consumidor quer conhecer a fabrica, a histéria, o processo e
acaba por chegar também as outras fabricas e querer mais produtos.

Atualmente, a partir do momento que é feita a visita técnica de certificacao, é preenchida uma matriz
de avaliacao de controle, assinada por 3 membros do conselho. Os resultados sao registrados em
relatério e sao respondidas algumas questoes pelos produtores. Apés isso é feita uma reuniao final,
registrada em uma ata, registrada em cartério e é emitido o certificado. Apds a emissao do certificado,
a equipa de marketing, manda todo o material de entidade visual, cria o cédigo de cada fabrica, assim
como o QR Code e a pagina institucional de acordo com a informacao enviada pela fabrica.

Por outro lado, nao se consegue fazer a analise em termos de quem é este consumidor, onde chegam os
produtos e outras informacoes de comercializacao de forma a analisar o mercado e também dar
respostas adequadas. E uma melhoria que se pensa introduzir, de a rastreabilidade chegar também a
distribuicao e ao consumidor.

No caso da Maca de Alcobaca, todos os associados tém um processo de rastreabilidade aplicado que é
obrigatério (alias, todos os supermercados também sao obrigados a ter). Ou seja, é possivel saber
através do rétulo e do lote quem foi o produtor, onde foi embalado e quando, todas essas informacdes
estdoja narotulagem, permitindo que caso exista alguma reclamacao, facilmente se va até ao pomar.

A informacdo que esta nos rétulos é a que esta definida na legislacao e que também esta nos sistemas
de rastreabilidade dos associados. Eles sabem quando estao a embalar, sabem quem produziu as macgas
e de onde vém, em que parcela de terreno foram produzidas. Esta informacao esta no cédigo de barras
e no nimero de lote.

Em 2021 alteraram a imagem e criaram o c6digo QR nas embalagens, que direciona para o site, onde
terdainformacao sobre as caracteristicas da IG. O controle dos c6digos apenas esta estabelecido ao nivel
interno, por meio dos rétulos, pelo qual conseguem saber de ontem vem todos os produtos, mas os
consumidores nao tém ainda acesso a esta informacao de forma detalhada. Pretendem que o sistema
evolua para a divulgacao e sensibilizacao das caracteristicas e singularidades do produto, histéria, e
também com informacdes sobre como trabalham, como fazem etc.
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No caso da Carne da Barrosa ja recorreram ao Instituto BioMolecular no Porto, para saber se a carne é
mesmo do animal especifico. Antigamente a AMIBA teve um projeto, em que cada vez que colocava a
identificacao auricular num vitelo, retirava um pouco da pele e permitia mais tarde analisar em termos
genéticos e validar se a carne era dos animais certificados pela associacao.

Neste momento nao tem este sistema implementado, mas podem saber facilmente, se nao houver
registros de que um estabelecimento comprou carne a associacao sabem que nao é carne certificada. Se
tiverem registros de venda e o ponto de venda tiver certificado de origem (que é entregue a todos os que
compram carne barrosa) e se quiserem ter mais informacao, fazem toda a rastreabilidade para tras e
conseguem saber quem era a mae e pai.

No caso do mel aplicam o ensaio quimico, mas nao tiveram ainda situacoes detectadas de fraude.

5.3.3 Uso de tecnologias

Na Colémbia, a FNC iniciou o processo de transformacao digital internamente, incorporando novas
tecnologias, fazendo mudancas internas nos processos e sistemas para torna-los mais flexiveis e ageis,
para que as informacoes estejam mais acessiveis, inclusive nas paginas web. A pagina na Internet da
FNC foi alterada completamente fazem 3 anos: incluiram informacoes digitais de todos os Comités
departamentais, o que antes nao existia. Também passaram a utilizar o WhatsApp para ampliar e
melhorar a comunicacao, por exemplo para promover grandes campanhas junto aos produtores. Na
Cafecert também utilizam internamente sistemas completamente digitais, para gerir procedimentos e
a documentacao.

No caso do IMPI mexicano, recentemente avancaram e colocaram na pagina da internet a lista com as
DO e IG, com informacao sobre a base juridica relacionada. O passo seguinte é avancar na digitalizacao
das informacdes para indicar quantos usuarios autorizados ha para cada DO e IG, qual o tempo de
vigéncia e quais as marcas (mexicana ou internacionais) autorizadas. A base de dados esta em Excel e
estao trabalhando para que esse sistema possa ser utilizado por todos os usuarios, mas isso ainda esta
nos passos iniciais, falta muito por avancar.

Ja na Colémbia, todas as informacoes que recebem das associacoes sobre as DO estao organizadas em
um sistema digital de Propriedade Intelectual, denominado SIPl. O consumidor pode pesquisar
diretamente na pagina da SIC, quais sao os produtores autorizados de uma DO. No sistema consta
informacao sobre o nidmero do certificado, o nome da denominacao, a marca utilizada, a vigéncia, a
situacdo (registrada, em andlise, ou expirada) e o titular, assim como o histérico do processo de cada
autorizado, e os documentos relacionados emitidos pela SIC, como autorizacao de uso e o certificado de
conformidade e atendimento dos requisitos do produto. Além de funcionar como ferramenta de
consulta das DO ja autorizadas, o SIPI informa quais os documentos e requisitos necessarios para
solicitar uma nova autorizacao.

A SIC possui um grupo de operacoes dedicado aos sistemas de informacao digital que tem promovido a
ferramenta SIPI junto aos interessados em obter DO, para que os usuarios saibam operar o sistema e
todo o tramite de solicitacao e comunicacao relacionado ocorra via plataforma.

No Brasil, as |G de café utilizam um selo com Cédigo QR que da acesso as informacoes do produto, como
por exemplo: dados da fazenda onde o lote foi colhido, georreferenciamento da Fazenda, variedade do
café, dados dolaudo, informacoes importantes paracomprador e cliente final. Plataformas que utilizam
sao proprias e distintas, e poderia incluir outros dados, como: dia da colheita, quando foi para o
terreirdo, quando foi para o secador, esses dados de rastreabilidade também devem estar guardados
em algum lugar. No QR Code estao os dados relativos as caracteristicas do lote final, mas inclui pouca
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informacao do produtor. Poderiam ainda ser inclusos na plataforma dados sobre como o produto foi
embalado, caracteristicas da embalagem. Isso ajuda o consumidora saber que aquele lote nao é um café
velho, ja que o produto vai perdendo as caracteristicas de qualidade, principalmente se ele nao tiver
uma boa embalagem.

Nem todos as |G de café do Brasil tem a plataforma de informacoes da IG Café do Cerrado, a qual pode
servirde modelo, apesar de antiga em termos de software. O sistema do Café do Cerrado esta bem lento
para acessar os dados do QR Code, o que deve ser um ponto de atencao. Outro aspecto é que o software
nao permite interacao do consumidor e nem faz leitura de cédigo de barra, é preciso digitar 16 digitos
parasolicitar os selos. Os selos enviados junto com o produto, inicialmente também nao traziam o nome
do produtor, assim o revendedor nao tinha como saber se o nimero que estava digitando para solicitar
os selos correspondia ao lote que estava comprando, sistema sujeito a falha.

No caso da erva mate, a Associacao dos Amigos da Erva Mate de Sao Mateus, elaborou no passado
documento com informacoes de cada produtor, com vistas a usar um cédigo QR nas embalagens para
fazer o link com o consumidor, mas a iniciativa nao avancou por falta de recursos. Agora, como o selo da
|G sera impresso pela industria diretamente na embalagem do produto, entendem que o uso do cédigo
QR, de acordo com o lote e o produtor, pode se tornar algo dificil de operacionalizar, ja que implica em
mudar frequentemente a arte de impressao na embalagem. Ainda n3o sabe como sera feito esse
controle.

Ja a APROCAN (queijo da Canastra), no inicio de 2019 comecou a usar o selo de caseina no queijo
canastra, o que dificulta muito a falsificacao, ja que possuem um contrato de exclusividade com a
empresa francesa (Global Food) que fornece esse selo.

Ainda no que diz respeito ao uso de tecnologias, atualmente a ABICS (indistria de café soltvel) iniciou
um trabalho focado na Certificacdo 4C% do café soltvel, focado na rastreabilidade ambiental. A
certificacdo faz uso de imagens de satélite atualizadas semanalmente. Cadastram no sistema todas as
informacdes dos produtores, inclusive o Cadastro Ambiental Rural - CAR, e depois atualizam a imagem
comaareadalavoura, para verificar, por exemplo, se ha sobreposicao com UCs ou outras areas, verificar
se cursos d“aguas estdo sendo preservados, e se nao ha areas sendo desmatadas. O sistema contribui
para avaliar se a legislacao ambiental esta sendo atendida. Cada produtor recebe um Cédigo QR, como
umaidentidade, com todas asinformacoes dele, que possibilita geraranalises de acordo como interesse
de cada elo da cadeia, até chegarao cliente. A ideia é agregar outros recursos ja disponiveis no mercado
e criar interfaces. Cafés Matas de Ronddnia esta desenvolvendo projeto piloto com 30 produtores.

Os especialistas da Comissao Europeia/DG Agri destacaram o Projeto “Africa Gl Database”, cujo
protétipo foi lancado em 2020, que pretende agrupar IG de Africa, mas nao se limitando a IG
relacionadas com a agricultura.

Em termos de marcas registradas, estao a utilizar a tecnologia de blockchain® para registro da PI. Tém um
projeto neste ambito, mas é para criar um registro, nao para rastrear um item ou produto. A informacao
que entra no blockchain fica inalterada, auditavel, ou seja, um registro altamente credivel e rastreavel.
N3o utilizam nada relacionado com QR codes.

Uma das oportunidades na era da digitalizacdo é criar links entre diferentes projetos. A titulo de
exemplo, sempre que uma |G é mencionada nas guidelines poderia ter um link direto para o Glview. Este

93 Trata-se de uma certificagdo de sustentabilidade especificamente desenvolvida para o setor do café, privada e de abrangéncia
internacional (ver https://www.4c-services.org/about/what-is-4c/our-history/)

202/232



SEBRAE

tipo de iniciativas é o que a Comissao Europeia pode fazer como mediadores para aumentar a
sensibilizacao, conhecimento e visibilidade relativamente as IC.

A equipe da OriGlIn, tendo em conta o propésito da organizacdo neste momento, considera que nao
precisam de tecnologias de Inteligéncia Artificial para monitorizar a utilizacado de um nome no mercado,
ou num domain system. Tem conhecimento de alguns grupos de utilizam |A para receber um input a cada
vez que o seu nome é utilizado nas grandes plataformas eletrénicas de venda, como Amazon, AliBaba
etc. ouse um website de segundo nivel (second level domain) esta registrado e em concordanciacomalG.
N3o necessitam destas tecnologias porque defendem um sistema geral.

A OMPI/WIPO esta a desenvolver ferramentas de Tl para a gestao do Lisbon Registry, como por exemplo,
uma maior automatizacao da gestao do registro. Estao a desenvolver servicos eletrénicos para o
utilizador do sistema que permite o registro, a gestao do registro (mais ao nivel nacional) para que
consigam fazer a gestao de todos os registros e ter um portfélio e, depois, possam continuar a gerir a
producao das suas IG ao nivel internacional. Ao abrigo do Lishon System todos os paises designaram
autoridades competentes que fazem a ponte com a OMPI/WIPO e o utilizador ao nivel nacional. Nesta
nova versao, um pais pode decidir e possibilitar que um produtor pode inscrever-se diretamente pela
OMPI/WIPO.

Devera ser uma ferramenta muito Gtil que permitira facilitar o trabalho das autoridades nacionais:
através desta base de dados centralizada sera possivel realizar a gestao das IG no seu territério. Nesta
fase inicial, sera mais restrito as autoridades, mas se um pais decidir pelo registro direto, podera ser um
grupo de produtores ou o proprietario da |G que podera utilizar o sistema. Neste caso, havera algumas
restricoes e apenas terd acesso a sua |G e a informacoes/dados relacionados com ela.

Com este novo sistema poderao também ter mais dados sobre IG ao abrigo do Lishon System e que,
posteriormente, podem ser exportados para base de dados mais gerais de IG. Mas dentro do seu
sistema, terdo apenas as |G que sao protegidas pelo Lishon System.

Em termos de mecanismos de controle de IG, ainda nao utilizam nenhuma tecnologia neste sentido.
Existe um interesse e desenvolvimento no que diz respeito a mecanismos de controle e certificacao de
IG, como por exemplo a utilizacao da tecnologia blockchain e, provavelmente, outras tecnologias que
possam ser desenvolvidas. Neste momento, com os projetos que tém no terreno nao estao a considerar
tecnologias a este nivel.

De acordo com o INAO, gestora nacional de IG alimentares na Franca, ao nivel nacional todas as
atividades sao ainda muito tradicionais, as tecnologias digitais nao sao amplamente utilizadas. O
registro e modificacoes nao sao obrigatoriamente realizados por computador e, na sua maioria,
acontecem em papel. No entanto, a ligacao/conexao com a Comissao Europeia é realizada100% digital,
com acesso a base de dados, gates especificos para submissao de documentos etc. Nao tém projetos
relacionados com a adocao de tecnologias, mas assumem que querem tornar os seus processos de
gestao mais digitais. No entanto, neste momento, nao tém os recursos humanos necessarios/suficientes
paratal.

No que se refere ao uso da tecnologia, no Brasil o INPI até ao momento ndo viu nada deste tipo nos
processos das IG. Em geral o que estd nos cadernos é tudo muito programatico. Conhecem algumas
solucdes que ja estao a ser usadas, como porexemplo com o café, o uso de QR Code, no sentido de poder
fazer o link do produto ao produtor. Em algumas situacoes até é possivel realizar um tour virtual a
propriedade de onde sairam os produtos, neste caso em cacau no Espirito Santo. Tém conhecimento
também de alguns aplicativos desenvolvidos que em campo conseguiram, mesmo offline, colocar dados
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relacionados com a producao, mas nao sabem se estao a ser utilizadas como controle da IG, ou apenas
para o controle da producao.

O INPI até ao momento nao desenvolveu nenhuma tecnologia e nao esta ainda previsto desenvolver.
No entanto, o INPIjadigitalizou todo o processo de pedido de IG e, desde 2020, todo o contato é digital.
Vao tentar controlar internamente o uso do papel e aplicar sistemas tecnolégicos.

Para o Qualifica/OriGln Portugal, hoje em dia nao se pode pensar em |G sem estar associada a solucoes
tecnoldgicas que abrangem tecnologias digitais. Mesmo os organismos de controle, ja ninguém faz
relatérios em papel, por outro lado, esta tudo padronizado. Por cada produto com IG, ha um plano de
controle especifico, nao existe um plano de controle para castanhas, mas sim para cada tipo de castanha.
As autoridades que recebem os relatérios das entidades de controle, que também nao enviam todos,
apenas enviam os que tem questoes graves, também tém que armazenar e gerir a informacao recebida.
Neste momento esta tudo informatizado, a informacao é facilitada, nem por e-mail ja é enviada, vai
tudo de base de dados em base de dados, circuito em circuito.

As bases de dados e os sistemas informatizados, sao bastante Uteis. Mas salienta que nao importa s6
saber quais sdo os produtores do café do Cerrado Mineiro, mas também interessa saber o que
produzem, quantidade, onde vendem, qual a quantidade vendida para o mercado interno e externo, se
possivel com os precos, para se perceber se estd a dar lucro a regido, ou nao, para ver se vale a pena o
investimento. Hoje em dia, existem estados-membros que ja fazem o tratamento desta informacao,
esta gestao das quantidades, dos locais para onde é vendido, do estagio que é vendido.

Segundo a equipe do Qualifica/OriGIn Portugal, a Franca é um dos exemplos, no qual o INAO apresenta
anualmente os seus relatérios e sabe perfeitamente, por exemplo, quem produziu do vinho A, a
quantidade de vinho X e vendeu para os locais Y e X. Estes relatérios sao publicados a cada ano ounos 6
meses a seguir e permitem ter uma analise detalhada que permite definir as estratégias de mercado.
Em Portugal, o sistema nao esta tao avancando.

Informou que ha planos para que o préximo regulamento da Uniao Europeia para as |G inclua a criacao
de uma base de dados para receber, tratar os pedidos de registro. A base de dados vai ser estendida a
cada estado-membro pelo que vai existir uma base comum a funcionar, em que por exemplo, quando
um agrupamento de produtores pede um registro em Lisboa para bolos, esse registro é feito na mesma
base de dados, de maneira que ap6s o processo administrativo nacional ainformacao é transferida para
a Uniao Europeia.

Em relacao a marcacao dos produtos, o consumidor vai ter que ser cada vez mais informado e ter que ter
capacidade de passar umaembalagem por um telemével e ver se o produto é aquele mesmo. A principal
barreira para aplicar estes sistemas junto dos produtores, segundo a Qualifica/OriGIn Portugal é o
dinheiro: introduziristo numa embalagem custa dinheiro. Os produtores entenderem as questoes custa
esforco. Os agrupamentos de produtores tém que entender os beneficios.

A Federacao do Café do Cerrado Mineiro, indica que neste momento o maior volume de café do Cerrado,
90%, vai para o mercado internacional, principalmente Europa. O consumidor quer uma garantia de
que o Café é realmente do Cerrado, porque sabem que ha o Cerrado Fake. O principal hub de café no
Brasil é o Sul de Minas, mas vai café do Cerrado para la. Como este tem carateristicas de qualidade
melhores, ocorre por vezes de o exportador misturar café de Sul de Minas e vender como Cerrado. Esta
situacao esta comprovada. Mas o controle é também um investimento continuo e a Federagao esta com
algumas tecnologias em estudo para aplicar ainda este ano, uma delas é o blockchain com o qual vao
fazer um piloto ainda este ano, e a outra nao pode indicar porque tem contrato de sigilo. Adiantou
apenas que esta é uma tecnologia que nao foi aplicada ainda no café e vai focar no controle, o que ira
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permitir falar no controle, protecao e promocao com o uso de tecnologia cientifica. Essa experiéncia
ainda requer 3 anos de pesquisa. Esta tecnologia é para detectar se o café é 100% ou nao Cerrado
Mineiro.

Neste momento para a Associacao de Cacau Sul da Bahia, o desafio é melhorar o blockchain, pensando
em mercados futuros. Querem tentar colocar todas as informacoes socioambientais, neste momento
tem as informacoes da qualidade. O consumidor cada vez é mais exigente e quer ter acesso a varias
informacoes, da fazenda, dos moradores, da preservacao do ambiente, das questdes ambientais, sem
sao respeitadas as questoes legais. Mas isto tem um custo elevado, o sistema que ja existe foi construido
em parceria e neste momento precisa de novos investimentos.

A IG é de 2018, o primeiro sistema de blockchain foi implementado no final de 2018, numa parceria com
a universidade. Em 2019, em meados do ano, comecaram o desenvolvimento, em parceria com uma
empresa de Tl, e em maio de 2021 lancaram o sistema de blockchain. Mas as questdes de pandemia
vieram condicionar as formacoes aos produtores, em relacio ao aplicativo, que, no entanto, é bastante
simples de ser usado diretamente no celular, onde o produtor vai fazendo os seus controles, com a

associacao fazendo os controles externos. Colocar os dados socioambientais é a melhoria que
pretendem fazer.

O SINDICER usa o QR code. Nao pensaram ainda em outras tecnologias, mas consideram que é
totalmente necessario implementar tecnologias e ter dados. Consideram que seria importante os
produtores perceberem o mercado. Obter cada vez mais dados, por exemplo de outras fabricas
certificadas. Com os dados é sempre possivel convencer novos produtores.

A Maca de Alcobaca, em termos de tecnologias, apenas comecou a usar o QR code recentemente e
apenas ird fazer uma ligacao para o site onde podem ser consultadas informacoes das carateristicas da
IG e alguns exemplos de produtores.

Durante as entrevistas realizadas com as Entidade Gestoras de IG’s de Café, e de produtores de café foi
identificado o uso de solucoes tecnolégicas em forma de plataformas (softwares e app’s) para aplicacao
na rastreabilidade do produto. As duas solucoes citadas foram das empresas safetrace e flowins.

Com relacao a Flowins, a qual fez parte das organizacbes entrevistadas, destaca-se que a sua criacao
(2018) se deu a partir da percepcao das dores dos produtores de café, sendo a primeira dor identificada
foi o preco cobrado pelo café em funcao dos custos de producao. Os produtores nao tem um processo de
acompanhamento preciso dos custos de producao e nao conseguem saber o melhor preco a ser
oferecido pelo café. Ja a segunda dor observada é que o produtor nao prova o café por ele produzido e,
assim nao tem ideia da qualidade do café produzido. E a terceira é a gestao do processo produtivo e do
controle das informacdes de producao.

Atualmente a flowins tem um software e um App que sao oferecidos para os produtores de café como
forma de ajuda-los com a gestao da producao. Além disto a empresa também oferece suporte para a
comercializacdo do produto.

Segundo a entrevista realizada com o produtor de café do cerrado mineiro Marcelo Lima (Fazenda
Kaizen), a Flowins tem como diferenciais a compreensao de como funciona o processo de producao e a
agilidade na resposta as demandas, inclusive no desenvolvimento de customizacao do software para as
necessidades da fazenda.

Ja o produtor de café Marcio Custodio comentou que o sistema da Flowins permite colocar todas as
informacgoes do processo (uso especialmente para o pdés-colheita) e, assim entender se processos
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funcionam ou nao. E possivel fazer um ranking dos melhores e dos piores cafés, possibilitando aprender
COM 0S €erros.

Nota": Blockchain é um registro compartilhado e imutavel que facilita o processo de registro de
transacoes e rastreamento de ativos, seja um ativo tangivel (uma casa, um carro, dinheiro, um terreno)
ouintangivel (propriedade intelectual, patentes, direitos autorais, marca). Praticamente qualquer coisa
de valor pode ser rastreada e comercializada, reduzindo o risco e reduzindo os custos para todos os
envolvidos.

Blockchain pode ser definido como uma colecao de ferramentas algoritmicas, que, em harmonia,
solucionam problemas presentes em transacoes entre duas partes.

Blockchain também pode ser descrita como uma cadeia de blocos (conjunto de informacoes digitais),
onde cada bloco contém o registro de diversas transacoes. Os blocos sao sempre adicionados em ordem
cronolégica ao fim da cadeia de blocos, de onde nunca poderao ser removidos apés sua validacao. Como
a cadeia de blocos esta sempre disponivel a todos os usuarios da rede, é simples consultar o registro de
um bloco especifico.

A tecnologia Blockchain ganhou forca com as critptomedas, mas vem também sendo utilizada em
outras aplicacoes.

Para as indUstrias Farmacéutica e Alimenticia as Blockchains se apresentaram como solucao para um
problema de décadas: a dificuldade de obtencao de dados transparentes na gestao da cadeia de
suprimentos. Antes de chegar a nossa mesa, um bem de consumo, passa por uma série de
procedimentos (logisticos, quimicos, etc.) e muitas vezes —devido a auséncia de informacoes —se torna
dificil para o gestor de uma empresa manter o controle de qualidade sobre o produto em todos esses

processos.

As consequéncias dessa falta de informacao sao variadas, como: contaminacao de produtos, fraudes dos
intermediarios e baixa previsibilidade de precos e demandas. Assim, por se tratar de um banco de dados
descentralizado, as redes Blockchain permitem que o acesso aos dados seja feito de maneira mais
eficiente. Mitigando esses efeitos, as empresas podem melhorar os seus servicos ao consumidor, ao
mesmo tempo que aumentam seus lucros.

5.3.4 Interface com o mercado

Na Colémbia, a FNC possui uma plataforma de e-commerce “Compro Café de Colémbia”, lancada
na pandemia, que tem como Unico requisito que o produto seja100% Café Colombia, ou seja, tenha DO.
Também possuem perfil em redes sociais, e todos os produtores com DO podem enviar videos e outros
contetdos para que a FNC faca a promocao. Também tem uma plataforma para educar o consumidor
final, onde ensinam sobre a histéria do produto, a preparar o café, e a identificar um legitimo café
colombiano. Tém ainda a Real Academia de Café, que oferece cursos gratuitos para o consumidor final.

No caso do artesanato, é a Artesanias de Colémbia, sociedade de economia mista vinculada ao
Ministério de Comércio, Industria e Turismo, que faz a gestao de uma plataforma de e-commerce dos
produtos com DO. Também lancaram uma Mapa Turistico Colombia Artesanal com rotas em inglés e
espanhol, que valoriza os produtos e experiéncias relacionadas. Sao 12 rotas promovidas via site e APP.
Utilizam ainda Codigos QR para facilitar o pagamento das pecas de artesanato. O tema do "digital" nao
é facil para os artesaos, conectividade nao é a melhor em muitas regioes do pais.

No Brasil, quem revende café com IG nao consegue ainda agregar valor por meio do selo. Isso s6 ird
acontecer quando houver divulgacao, marketing. Atualmente nao ha material escrito de apoio sobre o
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selo IG, é apenas um apelo visual. Na loja informam sobre o que se trata e ajudam a divulgar. Faltam,
portanto, acbes para promover o consumo de produtos com IG.

Apesar do foco inicial de trabalho para fortalecimento das |G ser nos processos até o produto chegar ao
mercado, o marketing é essencial, afinal s6 faz sentido ter o selo se o consumidor souber do que se trata.
Uso da mesma identidade facilitaria, pois ha varias vantagens quando ha uma unido do setor e o
software/plataforma pode ser uma ferramenta para buscar essa unidade.

No caso do mel brasileiro, a COOFAMEL faz a divulgacao por meio de site proprio, que conta com e-
commerce. Também promovem os produtos com IG nas redes sociais e midia espontanea, via assessoria
de imprensa.

Atualmente a COOFAMEL s6 comercializa produto fracionado e no mercado interno. Exportacao ocorre
via empresas especializadas no mercado internacional, sendo que 70 a 80% do mel da regiao vai para
exportacao. Percebem que quem exporta o produto nao valora o fato de o mel ter IG, acreditam que isso
va se fortalecer quando a COOFAMEL exportar diretamente.

No caso da Erva mate, a interface maior com o mercado fica a cargo das inddstrias locais que processam
a producao. A entidade gestora da |G atuou pouco na promocao, o que conseguiram é expor o produto
com selo IG em pontos de venda no Parand, os chamados Pontos de Origem Parana. Atualmente tém os
produtos expostos em Pontos localizados em 2 supermercados e uma cafeteria em Curitiba, e em 1
restaurante, no municipio de Palmeiras.

No caso da APROCAN, a divulgacao dos produtos para o mercado ocorre através do site da associacao.

Para promover uma melhor interface com o mercado se faz necessario organizar a comercializacao
(entender qual o publico-alvo, qual o giro do produto). Primeiro é preciso estabelecer estratégica
comercial para depois desenhar a estratégia de marketing para cada produto. O Sistema digital precisa
considerar como a entidade gestora da |G vai comercializar o produto e como ela vai fazer o marketing.

Sobre a interface com o mercado, os técnicos da Comissao Europeia destacaram que a iniciativa que
desenvolveram e para a qual convidaram chefes renomados a cozinhar com produtos com IG foi muito
bem recebida pelo publico. Por outro lado, outra iniciativa utilizada pelo departamento de promocao
foi a presenca das IG nas redes sociais. Quando uma nova IG é aprovada é publicado no Twitter,
Facebook e outros canais da Comissao Europeia. Outra tendéncia é a disponibilidade da informacao
sobre um pais também publicada nas redes sociais.

S

No que se refere a relacado com o mercado a OMPI/WIPO considera que no Lishon Express sao
maioritariamente autoridades e investigadores que querem saber qual é a situacao atual do Lisbon
System, assim como advogados de propriedade intelectual que podem ter interesse em saber, de forma
exata, o que é produzido e onde. Relativamente ao piblico em geral, os acessos serdo em menor
nimero. Para o Global Brand Database, o plblico-alvo é basicamente o mesmo, mas provavelmente
existem mais agentes de registro de marcas/agentes de PI (trademark agents) a utilizar esta base de
dados para saber qual a situacdo nos diferentes paises. E possivel também que alguns individuos que
queiram proteger a sua marca registrada e saber qual a situacao num determinado pais usem a base de
dados. A base de dados é extensa, mas a maior parte dos dados é relativa a marcas registradas, as IG
representam uma pequena parte.

O INAO compila no seu site as varias informacoes sobre as IG, nomeadamente as especificagoes, o
endereco da associa¢ao de produtores, tipo de produto, descri¢ao, a histéria do produto. Isto €, algumas
das informagoes nao sdao de carater legal ou formal, mas sim de natureza nao oficial ou mesmo
informais, usadas com o objetivo de divulgar/informar consumidor. O INAO n3o comunica

207/232



SEBRAE

especificamente cada produto com IG, é mais responsavel pela comunicacio global do sistema. A
responsabilidade de comunicar os produtos é das associacoes de produtores ou dos grupos
“interprofessionais” (um grupo de produtores maior que engloba varias associacoes de produtores
menores; uma espécie de federacdo para o mesmo produto).

Ha cerca de 20 anos, o INAO montou/configurou um sistema especifico informatico de monitorizacao
dos registros de marcas. Este é um sistema totalmente automatico, onde o INAO introduziu todos os
nomes de IG francesas. Quando uma trademark é registrada, em qualquer lugar do mundo, e contém
uma referénciaa uma IG francesa, o sistema lanca um alerta automatico para a caixa de e-mail. O alerta
é recebido e é realizada uma avaliacio para perceber se é uma infracao real. Recorde-se que 0 INAO tem
duas formas de proteger as |G: uma mais simples e informal, por meio de deniincias do mercado (usudrios,
outras empresas), ou mesmo mediante uma queixa informal de uma pessoa no supermercado; ou através
da monitorizacao dos escritérios de Pl (IP offices) que controlam e verificam todas as candidaturas para ter
a certeza de que nao existe apropriacao do nome das IG francesas.

Quanto a monitorizacao dos produtos vendidos eletronicamente (em plataformas eletr6nicas, por
exemplo, como os marketplaces como a Amazon), nao fazem essa monitorizacao e nao tém os recursos
para tal. No entanto, todos os dias recebem alertas de consumidores, produtores ou colegas de outros
paises.

Segundo a Qualifica/OriGIn Portugal, nos produtores o controle n3o é facil, mas é um ndmero finito e
sabe-se quem eles sdo, ja o mercado é um niimero muito grande de agentes econémicos, feiras, cafés,
bares, restaurantes, lojinhas, gente a vender na rua, grandes supermercados, lojas de bairro etc.
Consideram que a dimensao do mercado é tamanha que ha davidas de que qualquer pais tenha
capacidade para ter uma equipa de inspetores que seja capaz de monitorizar tudo. Tera que ser
monitorizado de outra forma, recorrer a tecnologia, QR codes ou outras que vao ser inventadas. Vai-se
ter que recorrer cada vez mais a sistemas eletronicos, cédigos e outras solucoes.

A prépria proposta do novo regulamento comunitario que a Comissao Europeia apresentou em marco,
refere que as autoridades de cada estado-membro tém que ter uma base de dados com todos os
produtores de IG, que posteriormente vai ser centralizada numa base de dados europeia. Ao nivel da
Europa ja existem bases de dados europeias dos sistemas luta anti-fraude que tém niveis diversos de
possibilidade de acesso, diferentes graus de acesso de acordo com a funcao/necessidade de acesso. Tem
que haver bases de dados em comum, para que mais rapidamente se possam combater essas fraudes
que em alguns casos sao de milhoes de euros. Bases de dados proporcionam a possibilidade de se
acumular informacoes dos diferentes operadores, quer sejam produtores, quer sejam vendedores e os
estados-membros tém acesso, para perceberem onde estao as fraudes e como calculam o risco desse
operador.

A Associacao de Cacau do Sul da Bahia tem parcerias com uma plataforma de e-commerce para venda no
mercado livre, utilizam redes sociais, tem um canal youtube, mas consideram que precisam de melhorar
e investir nesta area, porque é fundamental o uso adequado destas ferramentas de divulgacao e
marketing da IG. Consideram que tém um setor técnico muito bom, mas que a comunica¢ao nao é boa.

No caso do SINDICER, nao tém canal proprio das fabricas certificadas. Cada fabrica comercializa os seus
produtos em atacado ou no varejo, a maioria das ceramicas de Porto Ferreira trabalha em atacado, tem
também as suas lojas na cidade e muitas também vendem em algumas plataformas de market place do
Brasil. Como exemplo, citam a plataforma Shooping Virtual da Decoragdo, que tem mais de 60-70% das
fabricas certificadas. Pretendem implementar um link inico onde os clientes possam encontrar apenas
os produtos de procedéncia certificados, mas muitas destas fabricas certificadas apenas vendem no
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atacado ou em locais em que se comprometem com toda a sua producdo, por isso sao0 muitos casos
distintos e fica dificil colocar tudo numa plataforma.

No caso da Maca de Alcobaca, cada um dos associados é que comercializa a sua propria fruta. A
associacao apenas faz a promocao e divulgacdo do produto. A mudanca que existiu em relacao aos
supermercados, resulta de muitos anos de investimento na promocao, a participar em diversos eventos,
a oferecer muitas macas, a ir junto de um publico alvo muito diversificado. A maca acaba por ser um
produto muito saudavel, que pode ser consumido de diversas formas.

No caso da Carne Barrosa e do Mel de Barroso esta em construcao um novo site para a venda online, ndao
s6 da carne barrosa e mel, mas também vao associar os produtos que tem da loja de produtos rurais e
tradicionais. Vao fazer com cestas (cabazes) para tentar diminuir os custos de distribuicao.

Poroutrolado, vao vender também com o matadouro que ja tem o sistema e-commerce implementado.

Além disto, faziam antes da pandemia diversas provas, promocao com flyers e presenca em eventos.

5.3.5 Auvualiacdo da Conformidade

Na Col6mbia, no caso do café, primeiramente o produtor interessado deve preencher formulario junto
a FNC para obter autorizacao de uso da DO. Posteriormente tem inicio o processo de certificacio via
Cafecert (analise documental e de amostra de produto). O certificado de conformidade de produto é a
prova de que o café atende as caracteristicas requeridas. Os requisitos utilizados para certificacao foram
definidos pela Federacao quando solicitou a protecao da DO junto a Secretaria de Industria e Comércio
do pais. Uma vez certificado, uma cépia do certificado é enviada para o dono da marca e outra copia
segue para a FNC. Na sequéncia, a Federacao emite uma carta de autorizacao e com ela o produto esta
autorizado a usar o selo de DO.

A fundacao Cafecert nasceu em 2010 vinculada a Federacao Nacional de Cafeicultores, e em 2014, por
uma solicitacao do Organismo de Acreditacao Colombiano, se organizou de forma independente com o
objetivo de assegurar aimparcialidade do processo.

O organismo de certificacao avalia os requisitos pré-definidos, de acordo com o tipo de produto que sera
certificado. Para isso, a Cafecert utiliza 5 laboratérios de terceiros, trés na Coldmbia e dois no exterior, a
fim de facilitar e baratear os custos de analises dos produtos exportados. A Norma ISO 17065,
relacionada a acreditacao de organismo de certificacao de produtos, permite usar recursos externos, ou
seja, laboratérios de terceiros, os quais devem ser competentes e ter essa competéncia avaliada.

Segundo o decreto 1595, que institui o sistema nacional da qualidade da Colombia, os organismos de
certificacao devem sempre utilizar laboratérios acreditados. Porém, como ainda nao ha nenhum
laboratério acreditado para fazer todos os tipos de ensaios relacionados ao café no pais, a Cafecert faza
avaliacdo desses laboratérios segundo a norma ISO 17025, que define os requisitos técnicos aplicaveis a
laboratérios de ensaio, em atendimento a especificacao do Organismo de Acreditacdo. Realizam essa
avaliacdo por meio de auditorias anuais. Como alguns dos laboratérios contratados ja possuem
determinados ensaios acreditados diretamente pelo Organismo de Acreditacao, nesses casos a Cafecert
nao fazaauditoria desses ensaios. Para acreditacao de laboratério que fazem a certificagao de produtos
com DO utilizam como referéncia o Regulamento Colombiano 1050, para IG protegida.

Para verificar a conformidade do produto usam métodos fisicos, sensoriais, quimicos, analise de
infravermelho e cromatografia, de acordo como tipo de produto a ser certificado. Para avaliagoes dos
cafés regionais colombianos usam maquina com leitura de infravermelho, que verifica o DNA do café.
Somente utilizam provas quimicas, como niveis de cafeina e acidos clorogénicos, em casos especificos,
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quando ha dividas e incertezas nas provas sensoriais. Para as provas organolépticas os laboratérios
utilizam a NTC 4883, norma técnica colombiana que equivale a analise quantitativa descritiva.

Para exemplificar os custos da avaliacio da conformidade para o produtor, vale indicar que a
Certificacao para torradores de café sai por aproximadamente 58 USD. A certificacao é valida por 10
anos, porém para manté-la vigente fazem controles anuais que custam para o produtor na faixa de USD
50a60ddblares. Pode-se notar que os precos sao acessiveis a pequenos produtores. Acrescente-se ainda
que cerca de 85% dos custos da gestao e operacionalizacdo da |G sdo suportados por recursos publicos,
do Fundo Nacional do Café.

No caso do artesanato colombiano, o trabalho é mais colaborativo, do Estado junto as organizacoes de
artesdos, para que as coisas funcionem bem e os produtos tenham qualidade, n3o tanto
fiscalizacao/avaliacdo. Todos os estados tém uma equipe de trabalho da Artesanias de Colombia, com
especialistas em desenvolvimento humano, em comércio, em desenho industrial, os quais fomentame
apoiam essa agenda. Cabe as proprias organizacoes locais (associacdoes cooperativas), por meio do
Comité de Gestao, e seus membros fazer a administracao, gestdo, e controle de acordo com o
regulamento de uso para manter os padroes de qualidade e assegurar o uso do selo.

No Brasil ha dificuldade em relacdo aos custos de certificacao para as |G, pois os profissionais sao caros.
A IG Café da Mantiqueira usa laboratério de terceiros, sob demanda, pois nesse caso podem demandar
profissionais super qualificados e ter um laudo fidedigno. Ha percepcao de que laboratérios ligados a
federacdoes ou outras instituicoes podem enfrentar momentos distintos, as vezes perdem bons
profissionais o que acaba alterando um pouco a qualidade das analises. O ideal é usar laboratérios
privados, pois estes conseguem assegurar testes melhores com o mesmo padrao de analise. Mercado
internacional de café exige laudos para produtos certificados, e por isso multiplicou o nimero de
laboratérios no pais.

No caso da COOFAMEL, de todo o produto que chega na associacao é retirado material para analise, por
lote e por produtor. Analise é feita pela UNIOESTE —Universidade Estadual do Oeste do Parand, parceira
da Associacao.

A conformidade da erva mate é monitorada junto aos produtores pela induistria responsavel pelo
beneficiamento da matéria-prima, o que inclui visita regular aos produtores e analise do produto
quando entregue na fabrica. Alguns requisitos que os produtores devem atender sao: ter o cultivo da
erva mate consorciado com floresta nativa (cultivo sombreado), nao ter criacao de animais domésticos
naareade cultivo, dispor de faixa de 3 metros de largura de cortina verde nas divisas e limites com outros
tipos de cultivo, além do curso de Boas Praticas Agricolas. Ja para que a Associacao de Erva Mate conceda
a autorizacdo para a indistria utilizar o selo de IG, ela precisa ter a certificacdo de Boas Praticas na
Fabricacao (BPF), o que é feito pelo SENAC e SENAI, com avalia¢oes anuais independentes. A indlstria
também precisa necessariamente estar instalada no territério da IG para assegurar a qualidade do
produto quando da secagem.

Cabe a industria apresentar o certificado de BPF anualmente para a Associacao gestora da IC. Para
inddstrias que atuam somente no mercado interno nao ha outras exigéncias, porém para empresas que
trabalham com mercado externo sao exigidas todas as andlises de laboratério, de modo a atender
norma técnica especifica.

No caso do queijo da canastra,a APROCAN esta estruturando um laboratério préprio para fazeranalises
microbiolégicas do queijo e da dgua, porém ainda nao é acreditado/reconhecido pelo IMA — Instituto
Mineiro de Agropecudria. As analises que n3o sdo realizadas internamente enviam para serem
efetuadas por laboratério e veterinarios que necessariamente devem ser acreditados pelo IMA.
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Antes da pandemia, o Conselho Regulador da APROCAN comecou a fazer auditorias nos produtores,
mas parou e ainda nao foram retomadas. Um ponto de atencdo aqui é o fato de que os técnicos
responsaveis por assessorar os produtores na adequacao dos processos produtivos, sao 0s mesmos que
fazem a auditoria, o que é um potencial conflito de interesses. Auditorias externas ainda nao sao
realizadas. De acordo com a Associacdo, os custos sao elevados para os pequenos produtores, que
produzem em média 25 pecas de queijo por dia, o que representa um empecilho.

Nota-se que avaliacao de terceira parte é o caminho ideal, mas naturalmente isso tem custo, sendo
necessario analisar a viabilidade econémica, para verificar se é possivel incorporar o valor, ou se aposta-
se nisso para que no futuro o produtor obtenha retorno. Necessario ter profissionais para estudar
alternativas junto com os produtores.

Ha a percepcao de que algumas IG, como por exemplo as de café e cacau, teriam um upgrade enorme ao
adotar avaliacdes de terceira parte, pois tornaria a estrutura mais enxuta. E fundamental ter
mecanismos de controle que possam ser auditados e oferecer garantias para que as entidades gestoras
nao “percam a mao” e comprometam todo o trabalho e a notoriedade alcancada pelo produto. Analisar
casoacaso, produto a produto, sobre a forma de assegurar a maior confianca para o processo de controle
e conformidade da producio é uma das etapas cruciais do estabelecimento de uma IG. Para isso contar-
se com avaliacio de terceira é sem divida um fator chave de consisténcia e seguranca. Contudo, o
formato a adotar deve ser o resultado da ponderacao dos varios fatores em causa, considerando
cuidadosamente os custos e as diversas alternativas disponiveis. O nivel de controle adequado nao deve
ser visto como um empecilho e a solucao deve ser adequada aos riscos. Convém notar que o uso de
terceira parte nao se restringe a empresas privadas, mas pode incluir também o uso de 6rgaos técnicos
como uma agéncia de defesa do estado e eventualmente a execucao de atividades de controle pela
prépria associacao, neste caso salvaguardando-se a independéncia do processo de avaliacao.

A Associacao Cacau Sul da Bahia tem o laboratério do Centro de Inovacao do Cacau, que faz as analises
da qualidade para a associacao e, é credenciado pelo Ministério da Agricultura.

As metodologias utilizadas nos ensaios laboratoriais que realizam sao baseadas nas normas
internacionais aplicaveis. Quem presta assisténcia técnica sao entidades que sao credenciadas através
de editais que o governo terceiriza ou através de oficiais do governo.

Como ja mencionado, alguns produtores tém outras certificacdes, como por exemplo, a certificacao
organica, entre outras, que vao agregar valor ao produto, mas sao opcao deles.

Na Federacao dos Cafeicultores do Cerrado, todos que entram no sistema da |G ja cumprem com os
requisitos especificados. Assim, quem esta dentro do sistema, ja estd num nivel de maturidade superior,
garantindo o cumprimento das exigéncias, apenas existe necessidade de melhorias a nivel dos
relatérios emitidos.

O regime de controle inclui a realizacdo de uma auditoria de terceira parte, ja ha 5 anos. A auditoria é
realiza ao nivel de toda a cadeia anualmente, sendo emitido um relatério anual, com a implementacao
das melhorias indicadas.

O controle do produto inclui um ensaio organoléptico, que é feito por arbitros de prova que sao
credenciados da Federacao, de acordo com uma norma Internacional.

Na Maca de Alcobaga, todos os membros que intervém no sistema da |G estao devidamente certificados
e credenciados, de acordo com a legislagao e normas em vigor. A entidade certificadora (OC) é quem faz
todo este controle e certifica.
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Quanto ao uso de laboratérios, cada produtor faz as suas analises onde entender desde que o
laboratério seja acreditado. A entidade certificadora, a mesma para todos os produtores, quando faz o
controle no terreno recolhe amostras para realizar andlises e analisa em seus laboratérios ou em
laboratérios externos que contrata.

O SINDICER estabeleceu como requisitos para os produtores, a entrega de documentos basicos de
registo e funcionamento da empresa (cadastro na prefeitura, alvara de funcionamento, bombeiros,
etc.), nao é pedido qualquer tipo de certificacao

O sistema de controle da |G prevé apenas a atuacao do SINDICER faz o controle, nao ha o envolvimento
de nenhuma entidade externa. Até ao momento é suficiente, mas esta a ser analisada a criacao de um
laboratério Gnico dos fabricantes que seria vinculado ao sindicato de classe, para controle e padronizar
a matéria prima, criar uma escolajunto do laboratério, etc.

Em Portugal, a Qualifica/OriGlIn Portugal, recomenda que se siga o que a Comissao Europeia define, em
que todos os produtos alimentares tém de cumprir o regime geral existente em termos de qualidade,
microbiologia, higiene das instalacoes, rotulagem, rastreabilidade, etc. Estes sdo requisitos obrigatérios
de seguranca dos alimentos e alguns aspectos ambientais e de qualidade. Naturalmente, é 6bvio que
um produto alimentar com IG tenha que atender necessariamente os requisitos obrigatérios aplicaveis.
Os requisitos relativos a |G sao complementares aos requisitos obrigatérios. Assim, na Europa, o
controle oficial vai verificar se tudo esta a ser aplicado, sendo realizado por organismos do estado (por
exemplo, em Portugal a Direcao Geral de Veterinaria, que faz para os queijos todos do pais, incluindo o
da Serra da Estrela). Depois, ainda seguindo o mesmo exemplo, para o Queijo da Serrada Estrela |G, tem
que ser realizado o controlo especifico em termos dos requisitos definidos para a IG. Ou seja, as IG tém
dois passos de controle que, em alguns estados-membros, podem ser feitos pela mesma entidade
publica, e noutros estados-membros, como é o caso de Portugal, a parte geral é feita pelaadministracao
publica e a parte especifica é delegada a um organismo de controle que faz esse tipo de controles (e
quem paga é o produtor). Os organismos de controle, geralmente empresas privadas, tem que ser
acreditadas pelos organismos nacionais de acreditacao, segundo as normas ISO pertinentes, e ter o
estatuto de organismo de certificacao de produtos reconhecido junto da Direcao-Geral de Agricultura e
Desenvolvimento Rural (DGADR).

No caso do INAO, entidade gestora nacional de IG da Franca, ao se estabelecer o esquema de controle,
o INAO faz a designacao de 6rgaos de controle para a qual é requerida a acreditacao pelo COFRAC —o
Organismo Nacional de Acreditacao francés (e, consequentemente, com base nas normas
internacionais). Neste momento, ha cerca de 12 a 14 érgaos de controle reconhecidos/designados para
IG e para agricultura organica (que também é administrada pelo INAO).

O INAO designa os érgaos de controle, que s3o acreditados. Cabe aos grupos de produtores e/ou
produtores escolher um érgao de controle que utilizarao.

Todo este processo/esquema de controle segue a regulacao comum das IG ao nivel da UE e, ao nivel
interno (em Franca), tém diretivas e diretrizes que também s3o seguidas. Cada IG tem ainda um plano
especifico de controle.

OINAO, anteriormente, tinha um sistema hibrido, tinham organismos externos de controle e o controle
interno levado a cabo pelo INAO diretamente com os produtores. Atualmente, o INAO tem o controle e
certificacao delegado a 100% a 6rgaos de controle. O INAO supervisiona o trabalho destes 6rgaos de
controle, isto é, é o 6rgao de controle designacao destes 6rgaos de controle que, por sua vez, fazem o
controle dos produtos IG.
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Tém trés niveis de controle: 1° autocontrole (self-control) por parte dos produtores; 2° controle interno
(intern control) realizado pelos grupos de produtores; 3° controle externo, exercido pelos érgaos de
controle (control bodies) .

5.3.6 Dores e Desafios

No caso do café colombiano, um desafio enfrentado atualmente sao os precos e adindmica de mercado.
No momento atual o preco da matéria prima estd muito elevado, e embalagens também estao caras.
Entdo, como quem transforma e vende para consumidor sempre quer alcangar uma margem de lucro
maior, estao comprando produtos de menor qualidade que nao cumprem com as caracteristicas. Como
desdobramento, a FNC esta retirando a autorizacao de uso de DO de varias organizagoes.

Ha ainda o aumento do interesse de pequenos produtores em empreender no mercado do café, com
marca propria, processando e comercializando de forma independente. Pessoas com pouco recursos,
que tém dificuldade para obter a autorizacao de uso da DO, pagar e sustentar a conformidade do
produto. O Fundo Nacional de Café, gerenciado pela FNC, subsidia em 85% dos valores, apesar disso
alguns pequenos produtores sinalizam que tém dificuldade em pagar a certificacao.

A Cafecert também relatou como maior desafio, a necessidade de fazer com que os produtores
entendam que o produto deve ser certificado. Mencionou ainda que sdo necessarios esforcos constantes
para fazer o produtor compreender, inclusive os ja certificados, que a FNC e a Cafecert sdo organizacoes
independentes, com funcdes distintas.

Ja os artesaos com DO na Colombia demandam que o estado amplie as acoes de sensibilizacao de
mercado, destacando os diferenciais de adquirir um produto com selo de DO e IG, para apoiar a
comercializacdo. Outro desafio diz respeito a dificuldade de fazer com que o tema IG e DO seja
devidamente entendido pelos produtores/artesaos. O combate a pirataria também é um desafio
importante, além do uso de tecnologia. Artesanias de Colémbia estimula a criacio de websites das
organizacdes, mas notam que devido aos custos de manutencao, as organizacoes acabam nao
renovando os registros online a partir do segundo ano.

No caso do México, o IMPI, entidade gestora nacional de IG, citou que os desafios dependem da DO. Ter
uma Unica entidade responsavel pelo controle, como no caso da tequila que conta com o CRT, fica mais
facil controlar, ja no caso do Mescal, que nao tem uma organizacao Unica que faz a certificacao e
assegura a rastreabilidade de todos, o controle por parte do IMPI é mais dificil. Nesse caso, indicou que
o importante é que os autorizados compreendam que todos precisam atuar juntos e unir esforcos para
assegurar o controle e a qualidade do produto. Custos também é um desafio para levar a cabo as
politicas. Aqui, um exemplo interessante do retorno do investimento, é o exemplo do CRT, que
consegue ter maior atividade e intervencdao em outros pais, com escritérios internacionais, porque o
setor avaliou que o investimento compensava bastante, em virtude dos resultados alcancados, em
particular em relagao ao combate aos produtos falsificados no mercado internacional.

Jana Colémbia, a SICmencionou ser chave que todas as DO contem com uma organizagao gestora forte,
fundamental paraadministrar todas as frentes de trabalho. Refere que é um desafio seguir fortalecendo
0 associativismo, para que essas organizacoes se estruturem melhor e tenham mais recursos
financeiros, técnicos e administrativos para potencializar as DO.

No que diz respeito ao envio dos relatérios de acompanhamento pelas DO, poderia se fazer mais, trata-
se de um desafio constante para as associacoes e para a SIC. Assim como indicado pelas Artesanias de
Colémbia, a SIC também citou o fato de algumas regides e associacoes terem restricio de acesso a
internet, e por isso de ainda receberem documentacao em meio fisico.
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Outro desafio é fazer com que as pessoas, em especial o produtor, compreendam o que é uma DO, e seus
beneficios. Inclusive fazé-los compreender como utilizar e aliar outras ferramentas de propriedade
intelectual. SIC indicou que ha um falso entendimento de que apenas obtendo a DO, o produtor vai
obter maior lucro com a producao. Necessario fazer com que as associacoes entendam que é preciso ter
uma estratégica integral - comercial e juridica, pois a DO é um meio e nao um resultado em si.
Necessario estratégia para chegar ao mercado de modo que o consumidor possa reconhecer o valor
agregado, assim como é preciso resguardar a DO para coibir o uso indevido.

Outro desafio é fortalecer os processos de socializacio em um territério, para buscar a integracao dos
produtores de modo que desde o inicio do processo todos se sintam incluidos, e nao haja rupturas. O
intuito é que todos os produtores possam participar do processo de solicitacao de uma DO e se sintam
representados, com isso a administracdao da DO funcionara melhor.

No Brasil, todas as regides tém dificuldade, pois falta recursos para a criar a estrutura de controle e
rastreabilidade. A questdo dos recursos financeiros é limitante, principalmente em regidoes menos
favorecidas, as quais muitas vezes sao as que mais se esforcam pela qualidade, pois a producao é menor.
A regiao do Alto Caparad, que tem um café de 6tima qualidade, mas que é constituida principalmente
por pequenas propriedades é um exemplo, ja que ainda nao conseguiram estruturar os processos de
controle e rastreabilidade. Software de uso comum poderia auxiliar esses produtores.

Ja para a COOFAMEL, uma das dificuldades encontradas estd relacionada a implementacao dos
requisitos do Caderno de Especificacao por parte do pequeno produtor, apesar daqueles que usam
apresentarem uma melhoria na producao. No momento estao atualizando o Caderno para torna-lo
mais acessivel e com linguagem mais clara para o pequeno produtor. O check list tem mais de 80
requisitos e ira ser reformulado, pois tem alguns muito técnicos, baseados em regulamento federais
para pequenas indlstrias. Requisitos que se mostraram inviaveis serao retirados e vao incluir outros.

Outro desafio indicado pela COOFAMEL é a resisténcia de produtores mais antigos em implementar
mudancas e melhorias no processo produtivo. Mais uma vez foi relatada a dificuldade em mostrar para
o produtor o beneficio da IG. Trata-se de um trabalho de longo prazo, processo continuo de
sensibilizacao. As unidades préprias de cada produtor para a extracao de mel (a “casa do mel”) também
precisam de melhorias para assegurar maior qualidade ao produto.

No caso da erva-mate, a associacao é pequena e tem pouca capacidade executiva, por isso requer muito
trabalho voluntario, tempo doado pelo “amor a causa”. Outro desafio atual diz respeito a
comercializacao do produto com |G pelos agricultoresjunto as 7 indistrias instaladas no territério. Cinco
delas sao de pequeno porte e duas sao grandes e concentram a compra do produto. No entanto, uma
delas sé trabalha com produtores cooperados. Ja a outra industria maior tem adquirido o produto dos
produtores menores nao cooperados, mas como ha pouco reconhecimento da IG, a associacao e os
produtores tém receio de nao conseguirem escoar o produto para as inddstrias do territério.

Segundo a APROCAN o principal desafio esta relacionado a legislacao que deve ser atendida pelo
produtor artesanal: como exemplo citou que o Regulamento Técnico de Identidade e Qualidade do
Queijo, que precisa evoluir. Também citou como desafios fatores relacionados a Inspecao realizada pelo
IMA. Técnicos utilizam os mesmos critérios para os pequenos produtores e para grandes laticinios, além
de haver variacao na interpretacao da lei por parte desses profissionais.

Outro desafio apontado é que a APROCAN é muito pequena e tem limitagdes para promover acgoes de
conscientizacao dos consumidores sobre o selo |G e os diferenciais desses produtos.

No que diz respeito a fiscalizacdo do uso inadequado de marcas e prevencao de fraudes, as |G ndo tém
estrutura para gerenciar, nem tem departamento juridico para apoiar, a exemplo do que vem
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acontecendo com o Café do Cerrado. Como solucdo buscam conversar e negociar, para evitar gerar
impactos negativos para a associacao. Alternativa judicial € um caminho apenas no caso infracoes que
naotenham solucao por meio do dialogo e da negociacdo. No entanto, é necessario apoio de instituicoes
e profissionais especializados nessa area, com precos acessiveis, para que as |G possam se resguardar.

Foi instituido em marco de 2022 um grupo de trabalho, sob o comando do Ministério da Agricultura
(MAPA), em consequéncia da criacao do Selo Brasileiro, pelo INPI em Novembro de 2021. Trata-se de
um trabalho recente, que ainda esta nas primeiras reunides. Consideram que as principais dores neste
momento, estdo relacionadas a se o conceito que se tem em relagao as |G esta de acordo com o que os
produtores querem mesmo colocar na rua. Consideram que com frequéncia surge a pergunta de que
"Serd que a indicacao de procedéncia precisa ter este nivel do controle pelo que a lei pede? Sera que
questoes de caracteristicas e qualidade do produto nao mais estao vinculadas as denominacoes de
origem, que sao muito menos registros do que as indicacoes de procedéncia?” A dor maior é saberse nao
se estd aser muito exigente com as indicacoes de procedéncia no Brasil de acordo com a legislacao atual.
Acrescente-se que GT debruca-se sobre a questao dos controles, Entende que é importante olhar para
o controle, e que é importante o INPI olhar em conjunto com as outras instituicoes e nao sozinho.
Concordam que todo o requisito tem que estar definidos e muito bem comprovado em relacao a cada
espécie de indicacao geografica. O controle precisa existir, mas nao conseguem atacar sozinhos estes
problemas.

Para a QUALIFICA / OriGlIn Portugal, o conceito de IG n3o é um conceito facil das pessoas perceberem,
entenderem que o produto é o que é porque esta ligado a uma determinada regiao. A IG é muito mais
que um selo, uma marca, é todo um conceito de ferramenta de desenvolvimento, é propriedade
intelectual. Mas nao é facil que o pablico em geral entenda o que éa IG.

Outra questao complexa é o agrupamento de produtores, referindo que nao é facil criar um
agrupamento, pelo menos em Portugal. E dificil, porque as pessoas sio muito individualistas e acham
sempre que os produtos que fazem sao sempre melhores e que ao juntar-se com os outros vao estar a
beneficiar o vizinho. Os agrupamentos de produtores, se tém a sorte de ter alguém com mais visao, vao
em frente. Se nao for o caso, muitas vezes resulta dificil avancarem e nao sao capazes de saltar para o
mercado. Na Europa é visivel o nimero elevado de IG registradas, mas que depois nao se traduzem em
produtos no mercado, resultado desta situacao de os agrupamentos nao conseguirem vencer esta
inércia inicial. Este ponto deve ter apoio por parte de quem sabe, nao quer dizer que a administracao
publica deva p6r um tutor, mas tem que ajudar. Por exemplo, na sua ética, no Brasil, o SEBRAE tem essa
funcao de os ajudar a dar o passo fundamental de saltar do anonimato para o mercado. Mas ir para o
mercado com um produto que por sija é bom, sendo ja tinha desaparecido ao longo dos tempos, mas
que se for vendido com uma embalagem, rétulo e uma boa campanha de promocao ird muito mais
longe e tem retorno muito mais imediato.

Na Europa, considera que este é cenario um pouco de forma geral, apesar de que alguns ja terem
passado esse estado ha algum tempo, mesmo com alguns fracassos e, por outro lado, acabam por puxar
uns pelos outros. No caso de Portugal, ainda existem muitos fracassos, também ha uma administragao
publica que nao tem ajudado. A Qualifica tem ajudado muita gente, mas nao consegue chegar a todos.

Mas também existe quem consegue ter sucesso e estar no mercado e sao cada vez mais. Os estudos na
Europa mostram que os nimeros s3o bastante elevados, ja se exporta uma percentagem significativa
de produtos IG e que tem milhGes de euros por tras, o que significa milhares de produtores e muito
dinheiro a ir para as zonas rurais, o que € muito bom.

Outra questao muito sensivel é a parte dos controles. Refere que sabe que esta questio é
particularmente sensivel no Brasil, porque nao ha uma legislacao sobre o chamado controle oficial, que
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proteja, como em Portugal, quer a parte da producao, quer a parte dos mercados. A legislacao define
que existam controles especificos quer sobre a verificacdo do cumprimento do Caderno de
Especificacoes, quer sobre as questdes ligadas ao mercado.

Considera que o sistema, na Europa, esta razoavelmente mais fraco, hoje em dia e por isso vao haver
esforcos agora de aperfeicoamento, com enfase nas questdoes de mercado, que é onde se verificam as
maiores fraudes.

Outra situacao que ja foi verificada no mercado europeu foi a importacao de quantidades muito
elevadas de mercadorias falsificadas da China, Vietnam e outros paises asiaticos, EUA e ainda outros
paises. Por isso, na Europa esta-se a fazer umas bases de dados, em que os préprios agrupamentos de
produtores sao encarregues de colocar as informacoes sobre os produtos. Para além do caderno de
especificacbes, sao colocadas informacoes sobre as caracteristicas dos produtos e as diferentes formas
como os diferentes produtos se apresentam no mercado, como rétulo, embalagens etc. para que as
autoridades que fazem o acompanhamento do mercado e para quem estd nas alfindegas tenha
informacao dos diferentes produtos que pertencem a cada IG, sempre que possivel com imagens.
Entendem que é necessario fornecer as autoridades as informacoes das diferentes IG, para que possam
ser reconhecidas facil e rapidamente. Esta informacao deve ser controlada pelos produtores porque é
quem tém sempre as informacoes atualizadas e estao mais interessados em ter sempre tudo atualizado.

A Federacao Café Cerrado Mineiro trabalha constantemente a geracao de demanda, desenvolvimento
de mercado, porque a base de uma IG é a notoriedade, é o mercado demandar esse produto. O
investimento vai nesse sentido e da resultado, tém aumentado de ano paraano. A primeira preocupacao
é gerar demanda, ai surge a necessidade de protecao, porque ha o uso indevido da marca Cerrado
Mineiro. O controle é muito complexo de ser feito, € uma cadeia global, nao ha muita tecnologia
disponivel e investimento também para se assegurar tudo o que é necessario. Mas o controle é também
um investimento continuo e a federacao esta com algumas tecnologias em estudo para aplicar ainda
este ano.

Na visao do setor, os principais desafios de hoje sdao as questdes climaticas. O consércio Cerrado das
Aguas esta a tentar dar resposta as estas questdes. Gestdo de custos é um desafio constante: por
exemplo, os fertilizantes atingiram um custo bastante elevado, entao a aposta é em fertilizantes
biolégicos e o Cerrado ja esta a fazer experiéncias de implementacao. A qualidade é muito mais uma
oportunidade do que um desafio, porque ja é uma realidade para o produtor. Transformacao digital
também é um desafio, mas tem que ser muito bem pensada, porque esta surgindo muita coisa que foi
desenvolvida sem se conhecer a realidade do terreno e ndo vai ter resultados, ndo é executavel.

O produtortem que ser o protagonista. A transformacao digital passa primeiro poruma questao de fazer
chegar a internet a toda a area de producao, mas tem hoje solucdes para isso. Por outro lado, tem que
ter educacdo, formar os produtores nestas jornadas de transformacao digital, ndo é apenas o
desenvolvimento de sistemas, a federacdo pode ajudar na capacitacdo, para a maior parte dos
produtores trata-se de um tema abstrato.

De acordo com a Federacao, existe neste momento uma fragilidade juridica no Brasil: ndo existe
seguranca para mover um processo juridico contra uma marca que esteja fazendo uso indevido da
marca do Cerrado Mineiro, porque nao sentem seguranca do INPI. H4 alguns casos de uso indevido, a
indastria ja foi notificada, a gestora da IG considera mover um processo, mas quando analisam a
informacao obtida do INPI ficam com receio de perder as causas, consideram que a lei tem que ser
alterada.
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Para Associacao Cacau do Sul da Bahia, o produtor do Sul da Bahia tem uma dor que é a doenca da
Vassoura de Bruxa que levou a que a produtividade tenha caido estrondosamente. Inclusive a IG é uma
forma de agregacdo de valor que procura apoiar a recuperacao da situagao de crise provocada pela
doenca. A associacao destaca que dentre as questoes mais criticas sao a assisténcia técnica, crédito e a
relacido com os compradores que negociam o cacau como commodity, ndo considerando a IG. Desta
forma, eles tém um problema sério de preco, em que parte do mercado nao compra a qualidade e a
singularidade do Cacau do Sul da Bahia.

Ha ainda odesafio da viabilizacao da IG, ndo s6 ao nivel dos produtores, mas como um todo, ja que,
assim como outras IG, tem muitas dificuldades quanto a recursos para a sustentagao da IG. A associacao
presta um servico, a rastreabilidade, pelo qual o produtor paga uma taxa. A associa¢ao tem trabalhado
também uma marca coletiva de chocolates, mas, tem enfrentado embaracos na questao do marketing,
divulgacao e comunicacao e isso é um exemplo dos obstaculos porque é preciso passar para divulgar o
produto. A pandemia agravou essas dificuldades. Tinham estabelecido um calendario anual de eventos
com o SEBRAE, a FIEB e outras instituicoes, mas que foi interrompido e agora tem que ser retomado. A
comunicacao interna e externa ainda sao complicadas, sao atividades que exigem uma dedicacao e
recursos que a IG nao tem e acabam por afetar a comercializacao. Contudo, apesar destes aspectos, o
cacau nao tem sobrado, mas podiam ter alcancado mais mercados.

O SINDICER considera que o maior desafio é a utilizacao do selo, os produtores entenderem a realidade
e potencial do selo, pois para o setor tudo é muito recente com a IG. E necessario continuar a existir um
trabalho de sensibilizacdo. No workshop que fizeram em maio, um dos maiores fabricantes mostrou a
sua experiéncia e os mercados a que conseguiu chegar com essa certificacao da IG o que foi muito bom
para os restantes produtores verem e se senbilizarem. Neste momento considera que é um dos maiores
desafios o de convencer os responsaveis das fabricas do beneficio da IG, que o entendam como um
investimento e nao como um gasto.

Para a Maca de Alcobaca, os principais desafios sao a qualidade e também manter-se competitivo com
o preco resultante da valorizacao das vendas consequéncia da IG. Depende muito das questoes
comerciais: ha uns anos os supermercados apenas queriam vender produtos com |G e ai os produtores
que podiam vender com |G nao o faziam. Nas condicOes atuais, os precos sao cada vez mais baixos
enquanto os custos de producao e embalamento sao cada vez maiores, o que ameaca a viabilidade e
competitividade dos produtores com a IG e tem ja implicado em que os produtores venham tendo
resultados em queda. A associacao internamente também define para a comercializacao da Maca de
Alcobaca critérios de qualidade um pouco superiores ao que o caderno assim exige, ou seja, acabam por
trabalhar muito mais a marca coletiva do que a IG. Consideram que a marca coletiva esta a valorizar, que
jacriounotoriedadejuntodo consumidor. Porisso os associados vendem a IG numa qualidade premium
e ficam sempre com as outras macgas de qualidade inferior para vender de outra forma.

Muitas vezes na sele¢ao na linha de embalamento, acontece um dos grandes problemas: as vezes ha
erros na selecdo que é feita e acabam por ensacar algumas macgas com menos qualidade. Por isso a
técnica de controle da qualidade desloca-se de maneira sistematica aos varios locais e incentiva e alerta
para a necessidade do controle da qualidade e do cumprimento dos requisitos.

Um desafio grande neste momento é conseguir manter os supermercados com esta abertura para a
comercializacdo da IG e também conseguir valoriza-la, nao sé para incentivar os produtores a
continuarem a plantar e trabalhar cada vez melhor, porque sabem que se trabalharem cada vez melhor
sabem que a sua fruta é valorizada.

Para a Carne Barrosa teriam que haver politicas de apoio, pois quando é visto de uma forma direta, estes
produtos IG contribuem muito pouco para o produto interno do pais, mas sio muito importantes
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porque fixam as populacdes no mundo rural, mantém as economias locais e regionais. Existem estudos
que mostram que 2000-1500 pessoas vivem da carne barrosa, se a populacao for embora vamos criar
mais desiquilibrios nas zonas urbanas, ird existir o abandona das zonas rurais e ter consequéncias como
as que estamos a viver agora, por exemplo com os incéndios.

O tipo de raca barrosa permite o aproveitamento de pastagens em locais de dificil acesso, porisso acaba
por contribuir para a diminuicao dos custos da alimentacdo e para também para a manutencao do
ecossistema da regiao.

5.3.7 Percepcdo de valor

A FNC nao desenvolveu estudo relacionado a percepcao de valor, contudo educam e estimulam o
consumidor final a adquirir produto auténtico colombiano, e para isso usam ferramentas como o selo
Café de Colombia e de DO. Para isso o consumidor precisa de garantias de que ao obter os selos os
produtos sao avaliados, e para isso é fundamental ter um processo de rastreabilidade por tras. Garantia
se oferece tendo controle, podendo assegurar a autenticidade do produto. Se nao ha controle se
desvirtua todo o sistema, e por fim, afeta o consumidor.

De acordo com a SIC, na Colombia percebe-se um aumento do interesse das comunidades e dos
produtores sobre o tema da DO, as quais estao ganhando visibilidade no mercado. A percepcao é de que
devido ao acordo comercial com a Uniao Europeia, por meio do qual muitos produtos na Colémbia
passaram a contar com o selo de IGP da UE, o consumidor se inteirou mais a respeito do tema,
consequentemente mais produtores estdo querendo entender e buscando a DO para acessar novos
mercados.

De acordo com a COOFAMEL ainda é necessario trabalhar na sensibilizacao do consumidor, mostrar os
diferenciais dos produtos com IG. Mas ja notam uma mudanca em comparacdo com quando
comecaram. Na regidao o produto ja é um pouco mais conhecido. Entretanto, nos ultimos anos
decidiram diminuir a diferenca de preco entre produtos com e sem |G e passaram a investir mais em
divulgacao. Foi uma decisao da diretoria da Associacao. Atualmente um produto com IG custa apenas
R$ 0,50 a mais do que o sem selo IG.

A Associacao dos Amigos da Erva Mate de Sao Mateus mencionou nao ter realizado nenhum estudo
especifico, mas citou que as duas industrias maiores atingem um ganho 30% maior ao comercializar um
produto com selo IG. Uma embalagem de 1 kg de erva mate comum é comercializada por R$ 12,00, ja
500g do produto com IG é vendido por R$ 15,00. Assim como no caso do mel, hd uma percepcao de
aumento do reconhecimento do valor dos produtos com IG, em especial com a realizacao do Férum
Parana de IG. Os consumidores ainda conhecem pouco, mas notam alguma evolugao no entendimento.

Jaa APROCAN relatou que os produtores percebem valor no selo IG, visto que a procura pelo queijo com
o selo tem aumentado, tanto por parte do consumidor final como por quem revende o produto. O fato
de terem conseguido solucionar um caso de falsificagao de rétulo aumentou a credibilidade no trabalho
desenvolvido pela APROCAN.Ja o consumidor ainda nao entende o que é IG, apesar de desejar o selo.

A APOCAN possui dados de venda e faturamento de cada produtor de queijo canastra, mas as
informagoes nao estdo organizadas. Informaram que os produtores autorizados a usar o selo
conseguem agregar valor e comercializar o produto com preco melhor: em média vendem a peca de
queijo por R$ 65,00, ja quem nao possui o selo vende a R$ 45,00 a 50,00 reais.

Ha uma percepcao geral de que o mercado consumidor brasileiro praticamente nao conhece IG.
Atualmente IG é um mote para reunir os produtores e construir uma identidade territorial, foco no
aprendizado e na melhoria da producao.
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Na visao da OMPI/WIPO o consumidor ainda ndo entende o que é uma IG, apesar de desejar saber a
“histéria” dos produtos que consome. Definitivamente, o elemento de comercializagao, branding e
experiéncia estao entre as novas tendéncias de marketing. O controle eficaz da IG tem que ser
assegurado, mas é necessario e importante dar mais ao consumidor para além da informacao técnica.
Uma novatendéncia é que as |G estao a ser consideradas como uma ferramenta para o desenvolvimento
rural sustentavel. As novas tecnologias também devem ser utilizadas para mostrar ao consumidor o que
estdo a comprar, de onde vem o produto, de que forma é produzido e, ainda, demonstrar o porqué de
eventualmente pagarem um preco mais elevado, destacando o diferencial de se tratar de um produto
mais sustentavel.

Para a Federacao Café do Cerrado Mineiro, felizmente ja existe a percepcao de reconhecimento de valor
dos controles e da identidade geografica. Por exemplo, neste momento cada vez mais produtores
torram o seu café, mesmo que sendo micro-lotes eja despertaram a consciéncia de que tém de ter marca
da regiao para colocar neste café, para além das embalagens. Até mesmo quando fazem materiais de
publicidade pedem licenca para colocar a marca.

No mercado, tem crescido o interesse pelo uso do selo de IG, por cafetarias e micro-torrefacdes e o case
de sucesso é a Lucca Cafés Especiais, em Curitiba. Eles comecaram a educar o consumidor, apresentam
ao cliente a embalagem do café que vao beber e como podem rastrear e aceder a informacao de todo o
processo de producdo. Ou seja, estd a existir educacao do consumidor. O processo da |G estd muito
relacionado com a educacao constante para o consumo, para fixar essas mensagens na cabeca das
pessoas. Pessoal da Lucca Cafés Especiais, realizou uma auditoria no varejo de Sao Paulo (auditoria de
3a. Parte), visitou lojas e supermercados, levantou varios casos de uso indevido. Com base nesses
resultados, fizeram contato com os envolvidos e os notificaram para adequar o uso. Realizaram ainda
um mapeamento no mercado internacional, que deu uma visdao bastante interessante de como o
Cerrado Mineiro ja é comunicado. Mas o contexto é mais complexo, com uma multiplicidade de
controles, medidas e enquadramentos: em funcao dos controles nos EUA, a marca é registrada como
marca certificada; na Europa existe o acordo com a Unido Europeia, mas mesmo assim estao registrados
como marca coletiva; para alguns paises da Asia também ja estao registrados como marca certificada.

No que se refere a promocao, esta funciona muito via eventos, com uma agenda anual de eventos
internacionais, com exposicoes e feiras. Credenciam canais de exportadores e preparam-nos para fazer
a comercializacao do café com a Denominacdo de Origem. A Federacao tem 6 exportadores
credenciados que atuam no mercado internacional, aos quais fornecem materiais para que possam
levar a mensagem. Avaliam também que seria mais eficiente chegar no importador, estdo a tentar
chegar até eles. ]Ja fizeram alguns road shows para torrefadores, nos EUA, e este ano tem agendados
outros na Europa.

Contudo, a Federacao do Café do Cerrado Mineiro ndo tem estudos realizados cientificamente.
Consideram que para o produtor o custo é insignificante, porque no caso do Cerrado Mineiro, ele paga a
50-600 R$/ano para participar. O custo varia com o tamanho da propriedade (sao 4 categorias), para
certificar o café a Federacdao nao cobra ao produtor, porque a cooperativa ja paga uma taxa por o
produtor ja estar associado a cooperativa d(essa taxa é estabelecida de acordo com o volume de
movimentacao da cooperativa), também nao cobra o servico de rastreabilidade, o certificado de origem,
o laudo de qualidade, ou seja, o sistema como esta hoje nao tem custo para o produtor, que é vinculado
a uma cooperativa e credenciado na federagao. A Federagao consegue neste modelo de negécio
viabilizar uma ferramenta para os produtores gerarem diferencial no mercado, sem nenhum custo
direto envolvido na selagem do café. Consideram que com esse custo de 50-600 R$/ano, quem nao esta
preparado para entrar nesse negdécio nao esta preparado para trabalhar com DO.
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A Associacao de Cacau Sul da Bahia, no inicio de 2021, lancou um chocolate "coletivo”. Neste chocolate
trabalham todos os conceitos técnicos em parceria com o Centro de Inovacao do Cacau, o que inclui
considerar todos os procedimentos de analise da IG, a analise sensorial além de especificacoes de
fabricacao do chocolate para obter a melhor qualidade possivel. Na embalagem incluiram o processo
de rastreabilidade, através de QR Code (o que esta na saca do cacau é o mesmo que esta na embalagem
do chocolate, de maneira que assim sabe-se o lote, o produtor, tipo de cacau etc.). Ainda na embalagem
ha uma acao de valorizacao do Mico-Ledo da Cara Dourada, que é o simbolo da IG. Esta acao é, em
parceria com um projeto de conservacgao dessa espécie, o Projeto Bio Brasil: 5% do valor da receita com
a venda do chocolate vai para o projetoque divulga o chocolate nas suas acoes. Apds 1 ano, ja existem
varias outras marcas fazendo esse apelo a questao ambiental, usando diversos animais nas caixas, além
de algumas marcas ja trabalhando a questdo da rastreabilidade do seu chocolate. Depois do
lancamento deste chocolate ja se percebe também uma tendéncia para trabalhar as embalagens nas
questdes ambientais.

Convém destacar que o produtor ja sabe que ao ter o simbolo da IG vai vender sempre com um valor
superior. Por outro lado, ha ja a percepcao de que a questao da rastreabilidade vem assegurar e
promover a confiabilidade ao comprador.

De acordo com a Associacao de Cacau do Sul da Bahia, ainda nao existe comprovadamente um estudo
sobre a percepcao do valor da IG. Ha, contudo, o entendimento de que para se poder fazer a avaliacao
da percepcao do valor, a primeira coisa a fazer seria saber dos produtores o retorno financeiro que tém
tido. O que é sabido é que de fato ha retorno financeiro para os produtores com IG, porque todos os lotes
de cacau com IG sao vendidos a um valor superior.

Para além da questao dos custos de cada produtor, que teria que ser levantada e estudada, conviria
também fazer uma pesquisa com os produtores sobre o impacto externo da IG e, também, com os
compradores, neste caso pelo menos uma pesquisa qualitativa. Por exemplo, hoje existem empresas
que sé compram Cacau IG, o que é uma mudanca de comportamento assinalavel, tanto do comprador
como do vendedor. Note-se que estas empresas antes trabalhavam com massa de cacau da grande
industria, o que significa que estas mudancas constituem-se em uma cadeia socioeconémica de impacto
de grande alcance. Poroutro lado se, do lado dos produtores, esta-se falando em milhares de toneladas,
ja do lado do consumidor, é dificil quantificar os impactos mas, entretanto, hoje é possivel rastrear a
barra do chocolate até ele, conseguindo-se assim perceber o alcance destas mudancas.

O SINDICER verificou que a partir do momento em que colocaram os selos de procedéncia, os
consumidores comecaram a questionar o que eram, e nas lojas comecaram a verificar que os clientes
comecaram a optar por levar os produtos com a marca para ter a certeza que eram de Porto Ferreira. Os
produtores na sua maioria ja perceberam que ao utilizar a marca comecam a ter mais vendas. Foi
desenvolvido um manual de identidade visual para utilizar quer nos materiais, quer nas lojas, quer em
materiais de divulgacao etc. A valorizagao e aumento do valoragregado do produto comeca a ser visivel.

O SINDICER ainda nao tem informacoes referentes ao custo-beneficio da IG na expansao de negécio.
Nao tem ainda recolha de informagao nem definido como a vao fazer, estd na pauta da discussao do
Conselho Regulador para o segundo semestre de 2022.

A Maca de Alcobaca considera que o consumidor hoje em dia estad cada vez mais atento e exigente, por
isso a associacdo procura comunicar que o produto é controlado e que por ser controlado tem
assegurada a qualidade alimentar. O consumidor ja reconhece a marca, resultado muito do grande
investimento ao longo do tempo, mesmo em alturas que quase ndo conseguiam entrar nos
supermercados.
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O produtor estad muito sensibilizado para que o trabalho que faz no campo tem que ser um trabalho
premium, tanto quanto as formas de producdo quanto aos produtos que utiliza, porque se nao o fizer,
nao terd a fruta com a qualidade suficiente para ser competitiva e vendé-la por um melhor preco e valor
agregado.

A Maca de Alcobaca nem sempre consegue ter analises custo-beneficio, devido a falta de técnicos da
associacao, mas tem a nocao dos custos-beneficios, porque os associados vao fazendo essas analises.
Percebem perfeitamente que nos Gltimos anos as Macas de Alcobaca IG foram vendidas a um valor um
pouco superior ao das restantes macas sem IG existentes no mercado. Os produtores reconhecem que
tem um beneficio, mais ainda porque nos Gltimos anos os custos de producao aumentaram e que se nao
fosse a IG ja estavam com muitos problemas para vender a sua fruta.

5.3.8 Futuro

No casoda Colombia, o principal objetivo é tornar a cafeicultura colombiana100% sustentavel em 2027,
quando a FNC completa 100 anos. Mais sustentavel, mais produtiva e com maior qualidade. Também
atuam fortemente no desenvolvimento de tecnologias, foco do trabalho de pesquisa que faz ha anos.
Destaque para a tecnologia do uso eficiente da dgua e manejo adequado dos residuos decorrentes da
lavagem do café. Uma tecnologia é patenteada: trata-se de lavadores especiais que utilizam muito
menos agua no processo de transformacao; e outra é um modelo de manejo adequado. A lavagem do
café tem o maiorimpacto no meio ambiente no beneficiamento do café, pois é altamente contaminante
do solo e vertentes hidricas. Também estdo desenvolvendo varias tecnologias para melhorar a
qualidade do café, incluindo variedades vegetais protegidas, mais resistentes a enfermidades, para
aumentar a produtividade, além de tecnologias que permitem selecionar os graos de forma adequada,
para eliminar graos com defeitos. Também estao estudando tecnologias relacionadas a fermentacao e
a questdes organolépticas, que por sua vez estio relacionadas a qualidade do produto. E um trabalho
continuo, feito pela FNC e em parceria com terceiros.

Em parceria com o Brasil, a FNC da Colombia desenvolveu maquinas que ajudam a colher somente os
graos maduros e, com a ajuda de lonas, fazem automaticamente o recolhimento do produto. Ja no
ambito da Cafecert, para o futuro esperam ampliar o alcance da certificacao.

Transformacao digital é um projeto prioritario, com vistas a ampliar o acesso e a cobertura de internet
no campo. Para isso, a FNC estd firmando convénios com o Ministério das Telecomunicacoes da
Colémbia e com empresas privadas provedoras de internet, para permitir e facilitar o acesso dos
produtores.

No caso do IMPI, no México, o plano para um futuro préoximo esta focado no desenvolvimento de
sistemas digitais abertos para DO e IG, como ja ha para o sistema de marcas. A ideia é ter essa base de
dados em um sistema integrado (Ex. vinculado com marcas), para facilitar analises.

A SICda Colémbia espera que no futuro as associacoes estejam mais fortes para fazera gestdodas DO e
assim obter melhores resultados. Buscam a sustentabilidade dessas organiza¢oes de modo que elas
possam reduzir as desigualdades e gerar beneficios para as comunidades, reduzir as lacunas e divisoes
existentes nos territérios.

Outra expectativa de futuro é que os consumidores colombianos e os produtores tenham um
conhecimento mais amplo a respeito do selo e do sistema de DO como um todo. Esperam alcancar isso
através do fortalecimento do processo de divulgacao e da ampliagao dos espacos de comercializacao de
produtos com DO. A SIC quer ainda disseminar conhecimento para fomentar a criacdo e consolidagao

221/232



SEBRAE

de marcas e da propriedade intelectual dos produtos, assim como promover as DO junto as demais
instituicoes governamentais para facilitar a articulacao de acoes.

Recentemente elaboraram um novo plano de fortalecimento e desenvolvimento de DO
agroalimentares. Também foi publicada neste ano uma Politica de Propriedade Intelectual da qual irao
desdobrar acoes especificas. Também articularam duas novas frentes de acdao, uma para o setor
artesanal, com Artesanias de Coldmbia, e outra com o Ministério de Agricultura, para fortalecer o uso de
DO nas acoes de promocao. Também possuem parceria com o Ministério de Comércio para promover a
difusdo e comercializacao de produtos com DO.

No Brasil, a COOFAMEL esta trabalhando para reformular o Caderno de Especificacoes, com o objetivo
de osimplificar e torna-lo digital para torna-lo mais acessivel. Também querem promover melhor ossite,
e divulgar via redes sociais, inclusive estabelecer parcerias com blogueiros falando da IG. A COOFAMEL
quer ainda investir em rastreabilidade com Cédigo QR, inclusive para que utilizar também informacoes
sobre o produtor. Também esperam intensificar os trabalhos em campo, com foco na melhoria da
producao. Ja iniciaram o uso de QR Code em algumas embalagens e estao buscando recursos para
desenvolver e aprimorar esse trabalho.

No caso da Associacao dos Produtores do Queijo Canastra—APROCAN, uma oportunidade identificada
diz respeito a insercao do selo da IG e informac0es relacionadas também na embalagem do produto
(plastica e de papel), ja que atualmente contém apenas o selo de caseina no produto, que nem sempre
comunica claramente com o consumidor. Outro objetivo é melhorar o processo de controle para que os
préprios produtores possam semanalmente alimentar o sistema digital da Associacao com os dados da
producio. Também ha interesse em usar Coédigos QR, mas ha receio de que facilite a falsificacdo, ainda
estao estudando alternativas.A Comissao Europeia considera que saber como chegar ao publico é um
desafio constante, em especial com o tipo de bases de dados que desenvolvem neste momento. Um dos
objetivos para o futuro é conseguir alcancar mais publico e aumentar a visibilidade das IG na Europa e
no mundo. Uma das ideias é efetivamente a utilizacdo de um QR code junto as marcas europeias, as
PDO e PCl, o que aumentaria a visibilidade do que fazem e das |G para o ptblico em geral.

Para aprimorar a base de dados, pretendem recorrer a utilizacao de tag names e outros métodos para
refinar os dados, a sua “granulometria” dentro das categorias de produtos, para potencializar o seu uso.

Por outro lado, a OriGln gostaria de criar uma plataforma descentralizada onde entidades
registradas/autorizadas, tais como grupos de |G e escritérios de Propriedade Intelectual (IP offices),
pudessem-na alimentar com informacao relativa a IC.

Ja a OMPI/WIPO, como a base de dados Lishon Express é limitada ao que esta registrado, esta a tentar
aprimorar a base de dados com ferramentas estatisticas mais detalhadas. Estao a automatizar a gestao
do registro, portanto como resultado dessa automatizacdo podem, no futuro, desenvolver mais
informacoes analiticas.

O INAO, gestora nacional da Franca, considera que daqui a 10 anos um dos maiores desafios sera
trabalhar de forma préxima com as grandes empresas de vendas online porque estas tém os alertas e
infracdes mais complicadas de resolver. E necessario mais trabalho antes da acio legal contra os
infratores, assim como sao necessarias mais ferramentas que auxiliem neste processo. Estao em
conversagoes com muitas destas companhias, mas esta a ser um processo complicado.

O ideal seria existir um sistema de filtro automatico nestas multinacionais. A titulo de exemplo,
transferir todos os nomes de |G para estas grandes plataformas online onde, posteriormente, seria
possivel filtrar e avaliar se o produto é contrafeito ou ndo. Outra possibilidade é utilizar tecnologias
como big data para fazer o scan dos produtos |G e das ofertas online. Ressalvam o facto de, em termos
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legais, existir um desequilibrio claro entre a protecao dos produtos IG e a protecdao destas grandes
companhias com muito poder econémico e que acabam por, geralmente, ser favorecidas.Na 6tica do
entrevistado do INPI, daqui a 10 anos espera que seja possivel receber em casa mais produtos com IG,
pois considera que atualmente o consumidor ainda tem dificuldade em encontrar e comprar produtos
com indicacao geografica. Tem que haver uma relacdo maior com os consumidores. Espera que os
processos sejam mais robustos e que seja minimo o tempo do INPI a dar resposta a quem pede os
servicos. Espera um aumento dos pedidos bem estruturados e a0 mesmo tempo saber que consegue ter
em casa estes produtos, sabendo que vao custar um pouco mais caros do que os que nao tém esse
reconhecimento, mas que consegue ter informacoes fidedignas sobre os produtos, para além da marca
e da indicacao geografica. Acredita que nesse periodo seja possivel passar a ter acesso a informacao
sobre o produto e que deixe vontade, de como consumidor, querer ir aquela regiao.

Na parte dos métodos de controle, acredita que em 10 anos seja possivel chegar num nivel em que os
produtores consigam estar numa zona de maior conforto. Considera que nos préximos anos o INPI vai
comparar pedidos, por exemplo, de alteracdo com controles bastante diferentes, reflexo da unidade
temporal em que deram entrada, com diferentes visdes de controle, com mecanismos mais claros, com
questoes objetivas para a avaliacdo. Seria bom que os controles viessem a ser adaptados as diferentes
cadeias produtivas (por exemplo, adequado a uma artesa ou para a producido de café). Admite que
convira ver o entendimento e conhecimento das cadeias produtivas para ver até onde podem chegar.
Um produto artesanal tem que seguir padrdes e técnicas e tem um saber embutido tal como tem a
producio de café.

A Qualifica/OriGIn Portugal, vé as IG como movimento crescente, mencionando inclusive o que
aconteceu no Brasil nos tltimos anos. Por outro lado, Africa e Asia estdo também a acordar para estas
coisas. Na Europa também recentemente a Comissao Europeia apresentou uma proposta para proteger
os produtos nao alimentares e sé aii ja vai ser um salto brutal.

As IG tém uma enorme capacidade de crescimento, mas também vé que se as pessoas nao pensarem
maduramente e nao souberem trabalhar como deve ser, também cresce a chance de equivocos
exponencialmente. Quando algumas entidades comecarem a perceber que isto das IG é bom, lucrativo
e é um instrumento eficaz, vao comecar a querer utilizar este instrumento para coisas vulgares que nao
tém interesse nenhum, nem para as préprias regioes. Tem que haver bom senso, equilibrio, e andlise
administrativa, seja nacional seja ao nivel europeu, para avaliar-se e, quando for o caso, indicar clara e
taxativamente que determinada proposta de produto nao cumpre os requisitos para ser uma IG.

Estes boom também levam a que sejam registrados nomes que nao tem qualquer ligacao a um territério.
As vezes o tempo corrige esse tipo de erros, mas ha o receio de que, se nio for usado bom senso e nio
forem técnicos formados a acompanhar estas situacoes, o conceito se acabe por perder e se torne banal,
equiparado a qualquer marca.

No caso das IG’s de Café, em particular, das entrevistas realizadas com o Café do Caparad, Café da Alta
Mogiana, com a Expocaccer e com o produtor Marcelo Lima (cerrado mineiro) destaca-se que as
questoes ambientais e sociais devem ser foco de atencao na exportacao dos produtos. Em particular
para a questao do carbono zero na producdo de café. Sobre isso ja existem estudos e iniciativas piloto
em curso para monitoramento e reporte desta questao.

5.3.9 Estratégias

Para que o Café da Colombia pudesse usar o selo de IGP da UE, a FNC encaminhou um processo para
solicitar o reconhecimento e a protecao da denominagao Café de Colombia junto a UE. Tratados
bilaterais permitem que o Estado Colombiano solicite 3 UE que se proteja e se reconheca outros

223/232



SEBRAE

produtos que em Colombia estejam protegidos com DO e IG. Os produtos passam a ter o mesmo nivel
de protecao no mercado europeu. O café foi o primeiro produto agroalimentar estrangeiro que teve o
reconhecimento de IGP na UE.

Outra estratégia utilizada no caso do café colombiano foi a destinacdo de recursos subsidiados no
periodo inicial de “arranque” da Cafecert. Atualmente os recursos provém exclusivamente das
avaliacOes realizadas.

No caso do artesanato, vale mencionar que o trabalho desenvolvido pela Artesanias de Coldmbia tem
como principal objetivo salvaguardar o patriménio cultural do pais, e envolve uma forte estratégia
comercial, que abrange tanto a melhoria da qualidade do produto quanto a organizacao social dos
artesaos. Websites nao funcionam da maneira ideal no caso do artesanato, as pessoas querem sentir e
provar. Assim, desenvolvem inimeras estratégias de promocao do artesanato com DO em parceria com
marcas reconhecidas no mercado, personalidades ilustres, forte link com o turismo, e realizam mais de
50 feiras em diferentes regioes da Coldmbia para promover e comercializar os produtos.

A Qualifica/OriGln Portugal, ndo considera que exista muita necessidade de mudancas ao nivel dos
procedimentos de pedido de registro de uma IG. Por outro lado, destaca que um caderno de
especificacdes é completamente imprescindivel, o que esta definido na legislacao na Europa sobre o que
tem que constar no caderno de especificacoes nao precisa de mudancas radicais, mas é sempre uma
questao de pessoas e da sua competéncia. Se um leigo pretender fazer uso de um documento destes,
que é um documento bastante técnico e que contém determinados aspectos ou mesmo requisitos de
caratersocioldgico, cultural,ambiental, de outras aspectos da sustentabilidade de umaregiao pode nao
compreender adequamente o seu conteido o que vai dar origem a mas praticas em alguns paises.
Muitas vezes é a capacidade da administracao de cada Estado-Membro que esta em jogo, na Europa é
sabido que algumas administracdes tém mais dificuldades em contar com quadros competentes e que
o entendimento politico sobre isto é muito diferente.

O Café do Cerrado, em 2021 realizou uma atualizacao do caderno de especificacoes junto ao INPI.
Anteriormente, o INPI nao permitia alteracoes, mas foi muito positivo terem revisto esta situacao,
porque a denominacao de origem é um processo vivo, as normas definidas ha 10 anos atras podem nao
fazer sentido na atualidade. As alteracoes estavam relacionadas com a qualidade, e mudou-se a
certificacao do café de 0,75 pontos para 0,85 pontos.

No que se refere aos produtores, o registro é realizado de forma digital, por meio do programa “Integra
Cerrado” em que as informacoes podem ser coletadas no campo, num tablet ou num computador, de
maneira offline, e posteriormente os dados sao integrados diretamente na base de dados da Federacao.

A atualizacdo é feita junto do produtor e das cooperativas, ha um departamento de denominacdo de
origem, com duas pessoas que cuidam da base de dados do cadastro.

Em termos de da divulgacao, o préprio sistema de rastreabilidade, com recurso ao QR Code, permite
conhecer o produtor, a sua histéria e todo o processo da producao. O QR Code esta em funcionamento
desde 2012. Em 2022 completam 1 milhdo de sacas que passaram por este sistema, 13 hubs de armazéns
que podem credenciar o café, 1000 produtores, 7 cooperativas, 7 exportadores, mais de 70 compradores
no mundo inteiro.

Em relagao a Associacao Cacau Sul da Bahia, fizeram apenas uma alteracdo no caderno de especificacao,
via conselho regulador, em que se incluiu um anexo para o controle da qualidade dos lotes, e detalhes
das especificacoes do cacau, abordando caracteristicas como umidade, fermentacao, impurezas etc. A
restante informacao do caderno manteve-se. Prevém fazer em breve uma nova atualizacao referente as
especificacoes técnicas de controle, ja que com o decorrer do tempo vao se observando falhas em
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relacido ao mercado e por isso identificou-se a necessidade de fazer alteracbes aos critérios de
fermentacao e acidez.

Quanto ao registro dos produtores, existe um cadastro digital (em Excel), que lancam no sistema. As
pessoas juridicas, que sao sdcias, tém que enviar todas as informacoes (CNP], estatutos, documentos
dos representantes, nimero de associados, declaracoes da localizagao etc.). Neste momento tém 14
cooperativas associadas, 6 associacoes de produtores, mais de 4000 produtores.

O SINDICER tem um banco de dados com todos os cadastros de fabricantes. Para obter a certificacao,
nao é necessario ser associado ao sindicato. Os selos de procedéncia sao emitidos pelo SINDICER, que
asseguraarastreabilidade e a protecdo e controla os nimeros que sao emitidos e as fabricas certificadas.

Neste momento, 2022, 33 fabricas estdo certificadas e ha cerca de 40 que tem potencial para obter a
certificacao, sdo registradas e tem toda a documentacao.

A Maca de Alcobaca, em termos de registro de produtores, faz o levantamento junto dos associados,
compila e controla os dados, quer de informacao dos sécios, quer das producoes. No site, somente estao
disponiveis as informacoes gerais dos associados e nao dos produtores. Esta tltima informacao fica
apenas para gestao interna.

Em se tratando de estratégia é importante ressaltarainda aimportancia de considerar nao apenas as |G,
mas também as marcas coletivas, a exemplo da Colombia e do que trouxeram liderancas do Brasil.
Afinal, quando ndo hia uma organizacao adequada dos produtores, mas ha potencial de determinado
produto, apesar do mercado ainda nao reconhecer os diferenciais, o ideal é criar uma marca coletiva.
Trata-se do caminho inicial para chegar na indicacao geografica.

Inicialmente é preciso mobilizar os produtores, organizar a producao e o controle. O principal desafio é
a gestao associativa. Criar associacao é facil, mas na maioria dos casos os produtores nao tém
experiéncia com associativismo. Nesse sentido, a marca coletiva pode fortalecer o setor, ja que
demanda controles mais simples e envolve menos exigéncias que uma IG. No caso de criacao de uma
IG, se o processo for rapido, leva1ano ou1ano e meiojunto ao INPI, ou seja, o processo é demorado. O
produtor ndo tem paciéncia e sempre quer saber o que ele vai ganhar em cima daquilo. Marca coletiva
é imediato.

No Brasil, padronizar um software para controle e rastreabilidade de produtos com IG, facilitaria
demonstrar a unidade do pais, tornando mais facil para o consumidor entender esse mecanismo.
Idealmente, o software poderia incluir, além de mais dados sobre o processo de producao, informacoes
sobre a familia que produz, terroir (envolve condicoes climaticas e culturais), pois sao dados muito ricos
para o consumidor. E para quem produz, representa um valor agregado, ndo financeiro, mas
reconhecimento. Padronizar as embalagens para assegurar a qualidade do produto, como no caso do
café, é outro ponto de atencao.

Destaca-se que a tecnologia digital deve contribuir para criar base de dados dos produtores, portanto,
oferecer uma plataforma mais ampla, com foco também na gestdo associativa, o que pode facilitar a
operacionalidade e aplicagao de mecanismos de controle por parte das IC. Idealmente a ferramenta
digital de apoio a essas iniciativas deveria contemplar um “sistema digital de organizacao de
produtores”, ndo apenas um “sistema de IG” com o objetivo de propiciara gestao de marcas coletivas, IG
e outros ferramentas similares. Focar em trazer os produtores para dentro, visto que no pais a
organizacao social é um limitante, e depois elevar o nivel até chegar na IG. IG deve ser um dos médulos
do sistema.
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A plataforma poderia, além de cadastrar os produtores, facilitar a gestao estratégica da associacdo. Pode
incluir dados da familia (quantos filhos, o que fazem, se tem energia elétrica, acesso a internet, grau de
instrucao), e no caso do café, indicar se o produtor tem secador, se tem lavador, faz mecanizagao etc.. A
partir dos dados do sistema tornar-se-ia possivel entender o perfil do produtor e a partir disso criar e
ofertar produtos adequados a sua necessidade, por exemplo: linhas de crédito, desenvolvimento e uso
de tecnologias, treinamentos.

Um dos focos da plataforma deve ser gerar conhecimento, depois efetuar controle, emboraisso ja deva
estar planejado e integrado ao sistema, para facilitar a gestao (financeira, de projetos, da 1G),
estabelecendo as funcionalidades da plataforma.

Plataforma deve ser extremamente flexivel e pratica, para ir agregando médulos de acordo com os
controles desejados. Por exemplo, além dos médulos citados anteriormente (gestao ambiental, social,
boas praticas de producio etc.), outros médulos podem estar focados na “régua” da qualidade, com o
laudo das caracteristicas fisico-quimicas do produto, e na propria gestao da IG, por exemplo.

Outro aspecto que merece atencao diz respeito a necessidade de se criar incentivos para estimular o uso
da plataforma por parte do produtor. As outras partes da cadeia produtiva devem fomentar isso para
que o produtor se engaje. Os beneficios devem ir além do acesso a mercado, considerar diferencial de
preco, melhoria na gestao da propriedade (fluxo de caixa, aplicacao de defensivo), sem custos.

O sistema pode ter médulos para diferentes estagios do negdcio, sistema mais simples até mais
complexos.

Idealmente o sistema digital precisa contar ainda com mecanismos para acompanhar a gestao da
distribuicao e uso do selo. Vale lembrar que no caso de commodities, matérias primas ou produtos
intermediarios, o selo nem sempre vai chegar ao nivel de consumidor, pois a indistria pode comprar o
produto com IG, mas nao necessariamente vai usar isso frente ao consumidor. O sistema nao pode
engessar, deve ser possivel contemplar o desejo e as expectativas do cliente.

A implementacao de uma ferramenta como essa requer servicos de extensao e qualificacao, via
associacao, cooperativa, SENAR, EMATER, para, para além de fazer a parte técnica, apoiar a
digitalizacao no campo. Consequentemente se torna possivel, imperativo até, envolver os jovens, filhos
dos produtores nesse processo.

Para auxiliar, poderiam ser treinados multiplicadores junto as entidades para fomentar o uso da
ferramenta. O Brasil tem muito potencial para tornar isso uma realidade, em especial se se juntar as
partes, ou seja, somar esforcos de diferentes organizacoes do pais para fazer isso funcionar.

Outro ponto fundamental é que, além de criarem a |G, as entidades facam o registro da marca. Também
é necessario que as entidades gestoras das IG elaborem um planejamento estratégico para orientar os
proximos passos e facilitar a busca de parceiros, de modo que saibam aonde querem chegar.No que se
refere ao contato direto com as gestoras de outros paises, no caso do Brasil, o INPI tem contato
principalmente através de pedidos que as gestoras de outros paises fazem, como porexemplo da tequila
com o México. Ou seja, os contatos sao principalmente decorrentes de processo administrativos e nao
de atividades deliberadas de cooperacao.

No que se refere a disponibilizacdo da informacao sobre as IG, o INPI no Brasil, disponibiliza no seu
portal os Cadernos de Especificagao Técnica para cada IG, mas esta informagao nao esta compilada
numa base de dados. Também as fichas técnicas das IG sdao um resumo de varias informacoes do
processo, de duas a 4 laudas no maximo, mais umavez de forma individualizada. H4 uma base de dados
que deu origem ao Catalogo Brasileiro de Indicacao Geograficas, desenvolvido numa parceria do
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SEBRAE e 0 INPI, e na qual foi digitalizada toda a informacao disponivel na ocasiao. Através do servico
DataSEBRAE é possivel ter acesso a informacdo sobre cada uma das IG concedidas®*. Resultado de um
acordo de cooperacao do INPI com ao SEBRAE, é disponibilizada toda a informacao do processo de
registro da IG no INPl ao SEBRAE.

5.3.10 Gouernanca

Acordos celebrados pelos paises (México e Colombia) asseguram a protecao reciproca de produtos e DO
frente a outros paises.

No caso da Coldmbia, ha grande interface na gestao dessa agenda, principalmente com outros paises
de comunidade andina, com quem discutem varios aspectos relacionados a DO e IG, ja que possuem
uma norma comum de propriedade intelectual (1086, de 2000). Muitos aspectos de regulacao interna
sao discutidos frequentemente, inclusive para troca de experiéncias. No ambito do acordo coma UE tém
um comité anual para acompanhamento do acordo comercial, e ha um grupo de trabalho especifico
para tratar do tema propriedade intelectual. No caso da OriGln, participam de algumas reunides como
observadores, e envolvem as organizacoes gestoras de DO em algumas dessas regioes, sobretudo a FNC.

No caso do México é o CRT que participa da OriGIn. O IMPI também é convidado para esse férum, mas
nao sinalizou envolvimento. Atualmente, o pais ja possui compromisso de nivel internacional, como T-
MEC, para ampliar o acesso a informacoes, obrigacao de dar transparéncia no que tange as DO e IC.
Como as informacdes manejadas pelo Instituto sdo publicas e podem ser solicitadas diretamente ao
6rgao, com excecao de questdes relacionadas a patentes ou outras com carater sigiloso, precisam tornar
essas bases de dados acessiveis, porisso o desenvolvimento de um sistema em meio digital é prioridade.

No que tange a governanca das DO no Brasil, nota-se que ainda ha um trabalho a ser feito internamente
pelas organizacGes para que mais produtores reconhecam o valor e se adequem para utilizar o selo de
IG. Porexemplo,a APROCAN possui 70 produtores associados e 40 estdo autorizados a usar o seloda IG,
enquanto a COOFAMEL tem 205 sdcios, sendo que apenas 40 estdo autorizados a usar o selo.

No Brasil, do ponto de vista do INPI, a informacao é muito recente sobre o acompanhamento ap6s o
registro. Na visdo do INPl o acompanhamento apds o registro comeca a se dar num recorte temporal
recente, de 2019 até agora, e que inclui uns 6 pedidos de alteracao de registro. Destes, quase todos
contemplam a atualizacao dos cadernos de especificacoes técnicas. Antes disso ndo havia nenhuma
definicao de como iriam acompanhar. De fato, o INPI, no fluxo de toda a estruturacao de um pedido da
IG, parava na concecao do registro. Hoje em dia, o processo é dindmico e agrega variaveis como por
exemplo o controle, porque uma coisa é estruturar uma IG e quando esta comega a operar, o documento
pede os meios de controle previsto no caderno de especificacoes técnicas é implementado. Uma vez a
IG na rua, os produtores vao se deparar com problemas que nao haviam sido previstos. Depois de 24
meses da concepcao e implementacao, essa experiéncia de campo pode fundamentar solicitacoes de
alterar algumas questdes, como, por exemplo, ampliacao de area, o caderno de especificacoes técnicas
e, talvez em algumas situacoes, a prépria natureza da IG, como mudar-se de uma denominacao de
origem, que requer estratégias de controle muito mais eficazes e efetivas, para uma indicagao de
procedéncia.

A visao ainda é do ponto de vista do exame destes pedidos de alteracdo. A primeira alteracao foi de um
coletivo de produtores em Minas Cerais de uma area de café, o pedido deles era indicacao de

94 Disponivel em https://datasebrae.com.br/indicacoesgeograficas/ (acesso em 19.07.2022)
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procedéncia da regido da Serra Mantiqueira de Minas e mudaram para a Mantiqueira de Minas,
inclusive para a denominacao de origem, havia algumas melhorias em relacao aos controles.

6 Conclusoes

6.1 Principais dores e desafios

De acordo com o conjunto de informacoes coletadas e analisadas neste estudo, pode-se afirmar que as
dores e desafios relatados pelas organizacoes entrevistadas sao bastante comuns. De fato, um dos
principais aspectos claramente identificados é que o controle da IG gera agregacao de valor ao produto
e que as tecnologias digitais fortalecem os sistemas de controle, além de amplificarem a comunicacao
sobre as indicacoes geograficas.

Dentre os desafios comuns tem-se: a digitalizacao da informacao (criacdo e organizacao de banco de
dados) e dos processos de registro e controle, dificuldades de promocao e percepcao da importancia e
beneficios da |G, escassez de recursos para os processos de |G (controle, promocao, estrutura de gestao),
mecanismos de valorizacao dos produtos com IG e a disponibilidade adequada de infraestrutura
(gargalos de infraestrutura, particularmente conexao a Internet).

Ainda quanto aos sistemas de controle das |G é fundamental estabelecer e organizar a base de dados,
perseguir formas de fortalecer a rastreabilidade, usar mecanismos de avaliacdo da Conformidade
adequados e implementar processo de acompanhamento de mercado para avaliar as condicoes de
comercializacao dos produtos.

Eimportante destacar que as necessidades dos produtores e das Entidades Representativas de |G no uso
de tecnologias de controle podem ser diferentes, mas certamente sao complementares e precisam estar
de alguma forma alinhadas, facilitando seu uso e agregando valor para todos.

Além disto, para se avancar no uso das tecnologias digitais, é preciso investimentos na qualidade de
acesso a internet e transformacao digital dos produtores.

6.2 Maturidade dos processos de IG

O grau de maturidade dos processos de gestao e controle da IG’s, incluindo o uso da tecnologia sao
questOes centrais que impactam os préprios avanc¢os do uso da IG como ferramenta de promocao e
protecao de produtos, territorios e culturas.

Porexemplo, no que diz respeito ao uso da avaliacao da conformidade, existem diferencas significativas
entre as organizagoes estrangeiras e nacionais entrevistadas. De fato, no Brasil o uso de avaliagao da
conformidade além de ser mais restrito, quando utilizado, nao se observam elementos que trazem
credibilidade e confianca para todo o processo de IG como o uso de normas técnicas nacionais e
internacionais, uso de organismos de certificacao, uso de processos de acreditacio de organismos de
certificacao, inspecao e de laboratérios, por exemplo.

Outro ponto que pode contribuir com o amadurecimento é o fortalecimento das organizacoes coletivas
(Associacoes, Cooperativas etc.) para que consigam desempenhar suas funcoes, sejam as internas de
controle da IG, sejam as externas de relacionamento com o mercado.
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6.3 Futuro dos processos de IG

Do ponto de vista do mercado fica bastante evidente que, em qualquer estratégia que venha a ser
desenvolvida, existe a necessidade de promover a IG para todos os atores da cadeia (consumidores,
comerciantes, distribuidores e produtores), incluindo agdes continuas de educac¢ao para o consumo.

Ainda, em termos de futuro, vale pena destacar que as tendéncias sobre consumo no que diz respeito ao
desenvolvimento sustentavel deverao de alguma forma serem incorporadas nos processos de IG para
que haja simultaneamente atendimento as expectativas de mercado e agregacao de valor na
experiéncia do consumidor. Como por exemplo: a questdo de carbono zero na producao de cafés para
exportagao.
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7 Glossario

7.1 avaliagdo da conformidade

demonstracao de que os requisitos especificados sao atendidos.

[ABNT NBR ISO/IEC17000]

7.2 certificacdo

atestacao deterceira parte relacionada a um objeto de avaliacao de conformidade, exceto a acreditacao.

[ABNT NBR ISO/IEC 17000, adaptada]

7.3 acreditagdo

atestacao de terceira parte relativa a um organismo de avaliacao da conformidade demonstrando
formalmente sua competéncia para realizar atividades especificas de avaliacao da conformidade.
[ABNT NBR ISO/IEC 17000, adaptado]

7.4 indicagbes geograficas

designacao que identifica um produto ou servico como originario de uma area geografica delimitada,
quando determinada qualidade, reputacao ou outra caracteristica sao essencialmente atribuidas, a essa
origem geografica

[ABNT NBR16479]

7.5 denominacgado de origem

nome geografico que designa produto ou servico cujas qualidades ou caracteristicas se devam exclusiva
ou essencialmente ao meio geografico, incluidos fatores naturais e fatores humanos.

NOTA Denominacao de origem é uma modalidade de indicacao geografica.

[ABNT NBR 16479]

7.6 indicagdo de procedéncia

nome geografico que se tenha tornado conhecido, como centro de extracao, producao ou elaboracao de
determinado produto ou de prestacao de determinado servico

NOTA Indicacao de procedéncia é uma modalidade de indicacao geografica.

[ABNT NBR16479]
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8 Siglas

ACISA - Associacao Comercial e Empresarial de Santa Helena

APMA - Associacao de Produtores de Maca de Alcobaca

APROCAN - Associac¢ao dos Produtores do Queijo Canastra

AO - Agricultura Organica

ASAE - Autoridade de Seguranca Alimentar e Econdmica

CE - Comunidade Europeia

CEPLAC - Comissao Executiva do Plano da Lavoura Cacaueira

Cenicafé - Centro Nacional de Pesquisas Cafeeiras

CerFund3o— Embalamento e Comercializagao de Cerejas da Cova da Beira, Lda
CODIMACO —Certificacdao e Qualidade

Coopfesba - Cooperativa da Agricultura Familiar e Economia solidaria da Bacia do Rio Salgado e
adjacéncias

COOFAMEL - Cooperativa Agrofamiliar Solidaria

CRT - Conselho Regulador da Tequila

DG ACRI - Direcao Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural
DG SANTE - Direcao-geral da Satde e Seguranca dos Alimentos
DIP - Departamento de Propriedade Intelectual

DO - Denominacao de Origem

DOP - Denominacao de Origem Protegida

DOC - Denominacao de Origem Controlada

DRAP - Direcao Regional de Agricultura e Pescas

EMA - Entidade Mexicana de Acreditacao

ETG - Especialidade Tradicional Garantida

EU - Unido Europeia

EUA - Estados Unidos

FAO - Organizacao das Nac¢oes Unidas para a Alimentacgao e Agricultura
FNC - Federacao Nacional de Cafeicultores da Colombia

ICMBio - Instituto Chico Mendes de Conservacao da Biodiversidade
IG - Indicacao Geografica / Indicacbes Geograficas

IGP - Indicacao Geografica Protegida

IMPI - Instituto Mexicano de Propriedade Intelectual

INPI - Instituto Nacional de Propriedade Industrial
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IP - Indicacao de Procedéncia / Indicacoes de Procedéncia
LR - Label Rouge (Rétulo Vermelho)

MA - Ministério da Agricultura

MAPA - Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento
MC - Marca de Certificacao

NOM - Norma Oficial Mexicana

ODG - Orgaos de Defesa e Gestdo

OMA - Organizacao Mundial de Alfandegas

OMPI - Organizacao Mundial de Propriedade Intelectual
ONAC - Organismo Nacional de Acreditacao da Colémbia
ONG - Organizacao nao governamental

OriGlIn - Organizacao para uma Rede Internacional de Indicacoes Geograficas
Pl - Propriedade intelectual

Pnae - Programa Nacional de Alimentacao Escolar

IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

IMA - Instituto Mineiro de Agropecuaria

ISO — International Organization for Standardization
SBAC - Sistema Brasileiro de Avaliacao da Conformidade
SCAA - Associacao Americana de Cafés Especiais

SIC - Superintendéncia da Industria e Comércio

SIG - Sindicato Interprofissionnel du Gruyeére

SINDICER - Sindicato das Indistrias de Produtos Ceramicos de Louca, de P6, de Pedra, Porcelana e da
Louca de Barro de Porto Ferreira

UNIOESTE - Universidade do Oeste do Parana
UNIPROFRUTAL - Uniao dos Produtores Horto-fruticolas do Algarve
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